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EMPRESAS INTEGRADORAS COMO ESTRATEGIA PARA LA COMPETITIVIDAD DE
LAS MICROEMPRESAS: UN ENFOQUE DE CADENAS PRODUCTIVAS.

Resumen

Palabras clave: competitividad, microempresas, empresas integradoras, cadenas productivas.

Este articulo aporta elementos tedrico-metodoldgicos para el estudio de las empresas
integradoras como estrategia para la competitividad de las microempresas, bajo un enfoque de
cadenas productivas. El objetivo es la definicién de indicadores de integracién en la cadena
productiva por las empresas integradoras y sus asociados; con base en los referentes tedricos

sobre cadenas productivas y el marco legal de las empresas integradoras.

Los indicadores definen los aspectos a evaluar en el nivel de integracion (por eslabones y dreas),
con la finalidad de identificar los aspectos débiles de integracién y asi realizar mejoras e
incrementar la competitividad tanto de las microempresas como la empresa integradora, asi
como la cadena productiva en la que participan, contribuyendo as{ al fortalecimiento del sistema

econdmico.

Abstract

Keywords: competitiveness, microcompany, unions of companies, productive chain.

This article gives us theoretical and methodological elements for the study of the unions of
companies like a strategy for generating competitiveness of the microcompanies, this is
given under the approach of productive chains. the objective is the definition of integration of
indicators in the productive chain and its associates; based on the theoretical references about

productive chains and the laws under which these companies are established.

The indicators define the aspects that need to be evaluated in the level on integration (links and
areas) with the idea of identifying the weak aspects of the integration and to make
improvements and increase the competitiveness not only in the microcompany but also in the
union of companies, just like that the productive chain in which this companies are included,

contributes to strengthen the economic system.


http://www.wordmagicsoft.com/diccionario/en-es/competitiveness.php
http://www.wordmagicsoft.com/diccionario/en-es/competitiveness.php
http://www.wordmagicsoft.com/diccionario/en-es/competitiveness.php

EMPRESAS INTEGRADORAS COMO ESTRATEGIA PARA LA COMPETITIVIDAD DE
LAS MICROEMPRESAS: UN ENFOQUE DE CADENAS PRODUCTIVAS.

Introduccion

Hoy en dia el mundo de los negocios es mds competitivo dado al ambiente globalizado sobre
todo en la economia, lo que implica que para las empresas de cualquier tamafio el desarrollo y
permanencia en el mercado sea més dificil dadas las condiciones de competitividad global, las
cuales generan una competencia cada vez mayor a nivel de bloques comerciales, paises,

regiones y estados.

Estas condiciones de competitividad son una oportunidad para las empresas de paises
desarrollados econémicamente, pero en el caso de la micro, pequefia y mediana empresa de
paises como México, estas condiciones representan una amenaza a su supervivencia, afectando
con ello la economia del pais ya que constituyen un elemento fundamental del desarrollo
econémico. En México estas unidades productivas comprenden el 99.8% de las 4°007,100
empresas existentes, generan el 52% del Producto Interno Bruto (PIB) y contribuyen con el 72%

de los empleos formales (INEGI, 2004) (grifico 1).

Graéfico 1: Importancia econdmica de las Mipymes en México
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Fuente: INEGI (2004).

En la economia mexicana el sector microempresarial es de suma importancia para la economia,
ya que las microempresas representan el 95% de las empresas establecidas y el 38.3% del
empleo, muchas no generan ganancias o tienen niveles negativos de productividad y su

contribucién al PIB es muy débil, por lo que ha sido necesario instrumentar una politica que



tenga como objetivo lograr que se reconozcan como negocios que deben generar riqueza, ya que

solo el 22% se financia con la banca comercial (INEGI, 2004) (cuadro 2).

A nivel nacional, de los micronegocios de todos los sectores, el 85.17% declaran tener

problemas como la falta de clientes, la competencia y bajas ganancias (grafico 2).

Grafico 2: Problemas de las microempresas en México
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Fuente: Contreras (2006).
Los motivos de fracaso en las microempresas son por errores administrativos, tropiezos
financieros, problemas fiscales, obstdculos relacionados con las ventas y cobranza, asuntos

relacionados con la produccion y por conflictos con los insumos (grafico 3).

Griéfico 3: Motivos de fracaso de la microempresas en México.
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Fuente: Contreras (2006).



Esta situacidn cobra relevancia al considerar que el 65% de las microempresas son de cardcter
familiar, 80% no cuenta con algun tipo de preparacién o certificacién, 50% no utiliza técnicas
de calidad o productividad, s6lo el 24% maneja licencia o patente; la mayoria son empresas de
un solo duefio y con locales en renta un alto porcentaje de ellos, aproximadamente el 30%
emplea a uno o dos personas, el 50% se financia con recursos familiares y un fuerte porcentaje

de sus clientes son locales (Contreras, 2006).

Ante esta situacidon de falta de capacidad de las microempresas, la adopciéon de formas de
organizacién y cooperaciéon empresarial son una estrategia para organizar los factores de la
produccidn, desarrollar actividades complementarias y de soporte. Por lo que en México hay un
fuerte y necesario interés en la articulacién productiva entre las micro, pequefias y medianas
empresas con el objetivo de fortalecerse para producir y comercializar sus productos y servicios
en los mercados competitivos. A través del tiempo se ha mantenido diferentes opciones de
agrupacion, las cuales fueron disminuyendo su presencia; por lo que se han buscado novedosas
formas de organizacion para que las micro, pequefias y medianas empresas incrementen su
competitividad sin necesidad de modificar el tamafio de su escala productiva, siendo pequeiias y

auténomas, pero competitivas.

Por este motivo el Gobierno Federal instrumenté un modelo de organizacién que permitiera su
crecimiento mediante cambios en la forma de comprar, producir y comercializar. Surgiendo el
decreto en 1993 que promueve la organizacién de Empresas Integradoras, donde la integracién
es el punto vital para que la micro, pequefia y mediana empresa opere como una empresa grande
y competitiva. Con ello se busca propiciar un desarrollo industrial més equilibrado al promover
la utilizacién regional de recursos y la generacién de empleos en las regiones con potencial

exportador.

Estd comprobado que mediante estos esquemas de asociacién las mipymes incrementan su
competitividad y los resultados han sido positivos con estadisticas que muestran la penetracion
de estas empresas integradoras. A septiembre del 2008 hay un registro de 929 empresas
integradoras distribuidas en todos los estado del pais, las cuales hacen referencia a algunos
beneficios logrados como 6ptimas condiciones de compra de manera conjunta directamente al
fabricante obteniendo economias de escala, promociones comerciales incrementando sus ventas,
calidad y mejoras en su comercializacién, aumento de su participacién en el mercado interno,
economias de escala en actividades de compra y venta, contratacién de servicios tecnoldgicos y
de informacién técnica especializada, y adquirir activos de alto rendimiento (grifico 4) (Pymes,

2008).



Gréfico 4: Logros de Empresas Integradoras en México
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Fuente: Pymes (2008).

La Empresa Integradora agrupa unidades productivas de escala micro, pequefia y mediana, cuyo
propdsito sea realizar gestiones y promociones orientadas a promover y ampliar la participacién
de las empresas. Sus socios son empresas con actividades o proyectos en comun, con el objeto
de prestar a sus socios servicios profesionales especializados a bajo costo para las actividades
mas criticas del proceso, mientras los socios se dedican exclusivamente a producir, ademds de

servicios de negociacién para comprar, producir y vender (Secretaria de Economia, 2008).

Griéfico 5: Funciones de la Empresa Integradora a favor de sus asociados.
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La columna vertebral de estas empresas son los servicios especializados, los cuales son el toque
en la transformacion de las economias, por lo que las funciones bdasicas de la Empresa
integradora a favor de los integrados y que son acordes a cada empresa en particular son
servicios tecnoldgicos, promocién y desarrollo, disefio, subcontratacién, financiamiento,
actividades en comin, aprovechamiento de residuos industriales, y gestiones administrativas

(grafico 5).



Marco conceptual — tedrico

El concepto de Empresa Integradora surgié de un modelo de la economia italiana y ha sido
adoptado por otras economias, donde el conjunto de Mipymes se integran para fortalecer el
aparato productivo y la economia del pais; ya que quienes generan la competitividad de una
economia son las empresas, pero no por si solas, sino insertas en redes de empresas y cadenas

productivas, las cuales son la célula de la competitividad (Porter, 1991).

En el enfoque de la Competitividad Sistémica se plantea que la competitividad es resultado de la
capacidad organizativa de una sociedad, el Estado, sus instituciones, y las empresas; es decir, en

cuatro niveles; en el nivel micro, estdn las empresas en redes de colaboracién (figura 1):

e Nivel micro: este nivel se conforma por el conjunto de empresas de diferentes tamafios
sectores, muchas de ellas articuladas en redes de colaboraciéon para actividades de
subsistencia y de creacion y desarrollo de ventajas competitivas.

e Nivel meso: este nivel tiene como actores al Estado y actores sociales, quienes formulan y
ejecutan politicas especificas de fomento econdmico, favoreciendo las condiciones
generales para la produccion.

e Nivel macro: se refiere a las condiciones macroecondémicas, teniendo como actores al
gobierno nacional e instituciones nacionales y estatales, implementando las politicas para
crear las condiciones para el desarrollo del sistema productivo.

e Nivel meta: este nivel tiene como actores a todos los anteriores y se refiere al modelo
general de organizacién de la vida politica, juridica y econdmica de una sociedad, lo que
dara las orientaciones bdsicas de la economia en cuanto a la claridad en la construccién del

modelo de desarrollo, como la estrategia de competitividad (Klaus, 1994).

Figura 1: Los niveles de la competitividad sistémica
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Fuente: Esser (1994).



Por lo que una vez que las microempresas estdn asociadas en Empresas Integradoras, pueden ser
competitivas como una empresa mediana o grande, pero esto no es suficiente para hacerlas
competitivas en un mundo globalizado econémicamente; faltando su insercién total y adecuada

en cadenas productivas o en la célula de la competitividad significativa.

En este enfoque de cadenas productivas, una cadena es el conjunto de eslabones que la forman
(figura 1), en este caso, los eslabones son los agentes econdmicos o las empresas que
intervienen en cada etapa de la produccidon de un bien o servicio, desde la produccién o
generacion de la materia prima hasta la comercializacién y el consumidor final. En teoria estas
empresas eslabones sustentan las cadenas productivas para hacerlas y hacerse competitivas y

estos lazos de redes son lo que dar4 fortaleza a un sistema econémico.

Figura 1: Eslabones de una cadena

Fuente: elaboracion de acuerdo a referentes tedricos.

En una cadena productiva no solo se analizan o estidn presentes las empresas eslabones, hay un
conjunto de componentes que son los actores, relaciones, acciones, etapas (produccion,
transformacién comercializacién, consumo) y los servicios de apoyo a la cadena: insumos,

asistencia técnica, investigacion, servicios financieros, politicas, ambiente, cultura, etc.



Figura 2: Componentes de una cadena productiva
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Fuente: CICDA (2004).

Las cadenas no se forman, existen por si solas, sin que ello signifique la competitividad por
afiadidura, esta competitividad surgird en tanto cada empresa eslabén tenga conciencia,
conocimiento e integracion con las demas empresas eslabones, no solo con el eslabdn anterior y
posterior, para trabajar de manera conjunta, no de manera aislada y menos compitiendo entre si.
La clave estd en la coordinacion de todos los eslabones de la cadena productiva para unirse en
trabajo conjunto para ser competitivas como un todo integrado.

o ez

Propuesta metodolégica de medicion de Integracion en la cadena productiva

A partir del marco tedrico de las cadenas productivas y el marco legal de las empresas
integradoras, se propone una serie de indicadores para medir el nivel de Integracion en la cadena
productiva, con la finalidad de detectar los aspectos en cada elemento de la cadena donde la
integracién por parte de una empresa estd débil y por lo tanto necesitaria reforzarse para

incrementar su competitividad.

La Integracién en la cadena productiva se conceptualizé como la coordinacién que tiene la
empresa con los diferentes actores de cada eslabon y con los actores relacionados a la cadena

productiva, y los indicadores que la definen son:



Figura 3: Indicadores de Integracién en la cadena productiva
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El siguiente modelo matemdtico explica la relacién de cada uno de los indicadores que forman

parte de la integracién en la cadena productiva:
Icp=> (Ei+Ep+Ec+R)

Donde:

Icp: Integracién en la cadena productiva
Ei: Eslab6n insumos

Ep: Eslabén proceso

Ec: Eslab6n comercializacion

R: Relaciones

El indice aditivo de la variable integracién de la cadena productiva tendrd un rango del 0 al 10;
seflalando que entre mds cercano al valor mdximo se encuentre reflejard una total y adecuada

integracion de la empresa en la cadena productiva de la cual forma parte.
Conclusiones

Esta investigacién concluye que la competitividad de un pais estd determinada en ultima
instancia por las empresas, pero integradas en cadenas productivas, que son las unidades
significativas de competitividad; por lo que una estrategia para hacer competitivas a las
microempresas de una economia en desventaja con la competencia global, es integrarlas en
empresas que les permitan obtener beneficios en conjunto para que se incremente Ssu

competitividad en funcién del nivel de integracién en la cadena productiva en la cual participan.

Por lo que esta propuesta de medicién es innovadora ya que hasta la fecha no ha sido
desarrollada, aporta los indicadores para que las microempresas una vez asociadas, se integren
total y adecuadamente con todos actores de la cadena productiva de la cual forman parte, esto
las hard realmente competitivas tanto a las microempresas, como a la cadena y al sector, con
fuertes posibilidades de sostenerse en un mercado competitivo, y asi contribuir al desarrollo

econdmico del pafs.

Es necesario sefialar que el estudio retoma a las microempresas, las cuales forman una parte
importante de la economia del pafs, y que si se asocian e integran en cadenas productivas
pueden mantenerse y desarrollarse, conservando su independencia y tamafio, pero siendo

competitivas en el mercado.
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