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Resumen.

Para elaborar esta propuesta, se enfocd la atencién sobre algunos temas indicativos de la
situacion global de la comunidad educativa y se procedié a identificar el Problema de
investigacion. Para elaborarlo, se aplicé la metodologia construida por Eduteka para desarrollar
la “Competencia en el manejo de informacion” y se procedid a definir el problema de
informacién que necesitamos indagar. Para aplicar del cuestionario se tomé como muestra los
alumnos de la Escuela Preparatoria “Jos¢ Ma. Morelos y Pavon” de la Universidad Michoacana

de San Nicolds de Hidalgo. Con los datos procesados se disefio y aplicé la estrategia didactica.

Palabras clave: Competencias, Educacion Media Superior, Estrategia didactica.

Abstract.

In order to elaborate this proposal, attention was focused on some topics indicating awareness
on the actual global situation to the educational community and was proceeded to identify the
problem by investigation in order to elaborate it, the methodology constructed by "Eduteca", to
develop the "Competition of Management of information", was apply. It was proceeded to
define the information problem which we needed to research. In order to apply the questionnaire
the students of the "Preparatory, José Maria Morelos y Pavon" of the University of Michoacén
"San Nicolas de Hidalgo, were taken as an example .With the processed data, the strategy was

then designed and apply.

Keywords: Competitions, Mid Superior Education, Teaching Strategy
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Introduccion.

La actividad humana se desarrolla en tres niveles bdsicos: conceptual (estratégico, disefia
como), procedimental (técnico, dice como) y de desarrollo (operativo, hace como). El objetivo
de esta estrategia docente consiste en: conducir a las personas de su estado actual a un estado
deseado, en el sentido de pasar de seguir instrucciones para lograr una accion en especifico e
inmediato, programas y procedimientos previamente establecidos a aprender a ejecutarlas las
acciones, establecerlas, tomar decisiones y guiar a otros para alcanzar metas que él mismo
desarrollo con sus habilidades y especialidades a corto y mediano plazo al operar una
empresa. Una vez que ha alcanzado este nivel, deberd aprender a crear escenarios de
oportunidades para permanecer y mejorar su entorno, generar conocimiento, métodos e ideas,
con liderazgo moral (por sus valores), personal (por su carisma) y formal (por su posicién). Sus
objetivos seran a largo plazo y desarrollara un alto nivel de raciocinio (Con inteligencia social,

emocional, intelectual y ecoldgica).

En nuestro pais enfrentamos el reto de superar el atraso econdémico y social y para lograrlo, las
empresas deberdn mejorar su eficiencia mediante la profesionalizacién del trabajo
administrativo, lo que implica dominar competencias y solucionar problemas de competitividad,
productividad y sustentabilidad. La administracién comprende una serie de conocimientos,
principios y herramientas que son indispensables para obtener la mdxima eficacia y calidad en
los resultados de cualquier tipo de organizacidon. La estrategia parte del hecho que la
administracién, al ser eminentemente practica, pierde su naturaleza y razén de ser si no se
aplica.

1. Diagnéstico socioeducativo.

Para elaborar el plan de investigacién', se organizé a los estudiantes en tres grupos para
recolectar informacién actualizada sobre los siguientes temas para el diagndstico:
Caracteristicas del entorno, posibles repercusiones en la vida de los jévenes, los saberes
tecnoldgicos de los estudiantes y caracteristicas de la poblacién estudiantil. Para recabar la
informacion, se les aplicaron los cuestionarios socioeconémicos 2008 del Programa Nacional de
Becas para la Educacion Superior. PRONABES. Se identificaron y seleccionaron las fuentes de
informacién mds adecuadas; en lo que se refiere a salud, medio ambiente e inseguridad. Se
indagd en el H. Ayuntamiento de Morelia, en la Secretaria de Urbanismo y Medio Ambiente del
Estado y en los diarios locales. Para la aplicacién del cuestionario se tomaron como muestra los
alumnos de las secciones 01 y 21 del bachillerato econdmico-administrativo del sexto semestre
de la Escuela Preparatoria “José Ma. Morelos y Pavon” de la UM.S.N.H. El tamafio de la

muestra fue de 57 alumnos.

! Guia tomada de Eduteka (Anexo 2).
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1.1. Resultados.

A continuacién se presenta el andlisis de la informacidn, en la que se determind cudl
informacién era la mis adecuada para elaborar el diagndstico socioeducativo y una vez que se
recolecto obteniendo los siguientes resultados: El promedio general de calificaciones de los
jovenes es de 7.54 y de 18 afios de edad. El sexo corresponde a 31 mujeres y 26 hombres. Todos
son solteros y sin hijos. El 87% vive en la capital y el resto en comunidades cercanas y la
principal fuentes de ingreso de sus familias proviene de ambos padres. Tienen 1 u 2 hermanos y

el ingreso mensual aproximado de $2,600.00 a $5,000.00.

El 80.70% de sus padres son empleados de gobierno o comerciantes y un 19.30% de los
estudiantes trabaja percibiendo un salario mensual que va desde los $600.00 hasta los $1,800.00
y la mayoria no es derechohabiente del IMSS. El 89.47% tiene casa independiente y no pagan
renta con un promedio 7 personas por vivienda. El 100% de los alumnos cuenta con servicios
basicos de energia eléctrica, agua potable y drenaje. Tienen TV por cable, linea telefénica y la
mitad tiene Internet. La problematica ambiental afecta a su comunidad, es el ruido, basura, falta
de agua, de higiene en sus compaferos y el entorno en general. Las principales problemaéticas
ambientales que tiene Morelia se ven enfocadas, entre otras, a la pérdida de diversidad
bioldgica, deforestacion y fragmentacién del medio, contaminacién, degradacién y erosion de

suelos, invasién de especies y cambios globales del medio ambiente (Oyama, 2009).

En cuanto a los problemas ambientales de su entorno, se reconoce que Morelia presenta
problemas en la calidad del aire presentan una concentracion de gases contaminantes de 0.18 de
partes por millar. Tiene un crecimiento urbano desorganizado. Se padece ya de problemas
ambientales y de las consecuencias que esto arrastre, que son problemas de salud, estrés,
contaminacion, falta de agua y otros. (Aguilera, 2009). Por otra parte, los rios Grande y
Chiquito de la ciudad, se han convertido en cauces contaminados con las aguas residuales,
petréleo, sustancias radioactivas, minerales inorgdnicos y compuestos quimicos, lo que
representa enfermedades como el cdlera, tifus, disenteria, gastroenteritis, hepatitis, poliomielitis

y esquistosomiasis, que es anemia y fatiga contindas. (Huante, 2009).

Respecto a la problemdtica de salud que los jovenes mencionaron son: problemas mentales,
cardiovasculares, obesidad, bulimia, anorexia, alcoholismo, tabaquismo, diabetes, gastritis,
enfermedades de trasmision sexual, desorden alimenticio, embarazos no deseados,
drogadiccidn, depresion y pardlisis. En lo relativo a actividades para los jévenes en la ciudad, se
encontrd que en ocasiones se realizan concursos o convocatorias de caracter cultural y cientifico

en el que participan pocos estudiantes. Sin embargo existe un programa llamado “Jévenes
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emprendedores” en el que han encontrado un espacio de aprendizaje, convivencia, desarrollo
intelectual, econdémico, social, de relaciones publicas y de personalidad, ademds de ser
recreacion curricular. En cuanto a la violencia, en Morelia aumentan a las bandas delictivas y
empiezan a convertirse en un mal social, cuyo espectro involucra drogadiccién, alcoholismo,

violencia y delincuencia organizada (Reyes y Arredondo, 2009).

Las mas grandes fortalezas entre los jovenes de la comunidad académica, es que se apoyan, son
competitivos entre ellos y eso es permite mejorar en todos los aspectos. Ademas, a pesar de que
existe violencia psicolégica no llega a los golpes y eso ya es algo que se puede tratar. En
general, la mayoria tiene los servicios basicos que le permite tener un desarrollo sano. Una de
las mds grandes fortalezas es la disposicién que tuvieron para trabajar la mayoria de lo jévenes,
lo cudl han demostrado en su participacién en el evento “Jévenes emprendedores” que los
impulsa a desarrollar habilidades cognitivas, procedimentales y actitudinales, tal cdmo se

plantea en el enfoque de competencias.

Entre las debilidades de la comunidad se encontré que falta educacién ambiental en los
programas de estudio, atencién médica y centros recreativos en la escuela, aunado a la falta de
programas de educacién fisica para todos los niveles. También se detectaron problemas
econémicos en la mayoria de los jovenes y que forman parte de familias grandes y con
problemas de desintegracién. Lo que ocasiona que busquen alternativas de trabajos de medio
tiempo para sobrellevar sus gastos y con ello aumenta el bajo desempefio académico. Los
resultados de salud, son los que mds conllevan a un andlisis mds profundo, ya que llama la
atencidn los desordenes alimenticios y sus consecuencias en su desempefio fisico, emocional e

intelectual.

La mayoria de los estudiantes utilizan la Internet para bajar musica, peliculas, buscar tareas,
reservar asientos de cine, conocer especificaciones de articulos que va a comprar, comparar
precios, chatear y navegar en sitios de moda. Algunos jovenes han demostrado tener gran
habilidad para crear programas, resolver problemas matemadticos y estadisticos, asi como hacer
comerciales y presentaciones de sus tareas. El Internet da la libertad de investigar y extender las
actividades escolares, como en la clase de administracion de empresas que les imparto.
Investigan en la red estadisticas oficiales, procedimientos de tramites, llenado de formatos,
comparar organigramas, manuales de organizacion, bajar y analizar legislacion fiscal, mercantil,
hacer tramites legales, bancarios, analizar productos y servicios, etc. A través de esta dindmica,

generan conocimiento a través de la lectura critica y discusion de las lecturas.
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En relacién a las formas de comunicaciéon dominantes, la mayoria de los jovenes se sienten
felices y comprensivos, seguros de si mismos, guapos, amigables, agradables, inteligentes,
buenos, sociables, deportistas y cumplidos. En sus caracteristicas negativas, algunos estudiantes
—sobre todo hombres —, se auto consideraron “flojos”. También violentos, desconfiados,
descuidados. Por otra parte, la mayoria tienen buenas relaciones con sus padres, que piensan que
son buenos y que pueden lograr lo que se propongan, que sélo se tienen que esforzar un poquito
mas. Respecto a sus amigos, piensan que pueden contar y confiar en ellos, se apoyan y
defienden entre si. Se sienten felices y responsables. En general buscan lo fécil, no esforzarse,
ya que usan muchas sefiales y claves, buscan privacidad, llamar la atencién o al contrario

apartarse.

En cuanto a las formas de relacién, buscan personas con intereses o situaciones comunes con
quién acompafiarse y apoyarse y necesitan aprender a identificar amistades saludables y
constructivas. También en las formas de interaccién intergrupal, buscan personas que sean
simpdticas, de buen caricter y estén siempre contentos. También buscan amigos con aficiones
con parecidas a las suyas. Quieren ser escuchados y que les aclaren sus ideas. Para lo
concerniente al autoconcepto, mencionan que buscan personas con intereses o situaciones
comunes con quién acompaflarse y apoyarse. También necesitan aprender a identificar

amistades saludables y constructivas.

2 Estrategia didactica: descripcion global.

La estrategia diddctica establece la conceptualizacién del entorno en que se desarrollan las
actividades de los recursos humanos, materiales, técnicos y financieros para lograr el objetivo
didéctico a largo plazo. Forma parte de las lineas prioritarias de accién administrativa-diddctica
que debe seguir el docente como guia, mediador o facilitador, para alcanzar un nivel de

razonamiento general e integral del grupo.

Los métodos didicticos que estableceré serdn a nivel macro (general) y micro (particular),
entendiéndose estos, como los que desarrollan los guias y aplican los alumnos. Primero
estableceré el escenario, plantearé espacios, tiempos y formas de lo que se deseo desarrollar y
luego ensefiaré la forma de crearlo. El objetivo serd que el estudiante haga un escenario
conceptual de acuerdo a sus capacidades, desarrollado previamente por el guia. Es como armar
un rompecabezas, uno lo disefia y otro lo arma, aprendiendo a crear los propios. La técnica de
ensefanza es en relacion con el ejemplo anterior, la habilidad que cada alumno ha desarrollado
de acuerdo a su situacién anterior de vivencias y aprendizajes, mejorada con los consejos
previamente establecidos por el guia, de poder resolver problemas pricticos. Por tanto, se

considera que primero se desarrolla el método (camino), luego la estrategia (saber) y después la
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técnica (habilidad). La estrategia que plantearé serd general, conceptual y alcanzard objetivos.

La técnica serd especifica, procedimental y alcanzard metas.

En cuanto al disefio del curso, se definird un procedimiento l6gico y un plan de accidn,
compuesto por un conjunto de actividades debidamente ordenadas y secuenciadas, en las que
junto con los estudiantes juegan papeles muy definidos. A la hora de planear las actividades, se
tomara en cuenta lo siguiente: Dividir el proceso, llevarlo a cabo de forma diversa y su avance
serd de forma gradual, la adaptaré al nivel de los participantes, ofrecer al estudiante toda la
informacién que requiere para su buen desempefio, asi como determinaré la forma como voy a
evaluar los resultados de aprendizaje. Ademds comprender el rol de facilitador, guia y co-
investigador cuidando los siguientes aspectos: Planear una ruta observando a los equipos y
utilizar un registro formal. También motivar, proveer, modificar, verificar, ofrecer, revisar,
cubrir la informacién y pedir un resumen. La forma en que se va a inducir a los estudiantes, es
identificando la principal responsabilidad de cada estudiante, de ayudar a sus compaiieros a
aprender, para lo cual deberdn desempefiar varios roles de, supervisor, abogado del diablo,

motivador, administrador de materiales, observador y llevar registros.

Respecto a las teorias de aprendizaje, se incluye el aprendizaje colaborativo, formando
"pequeios equipos” con instrucciones previamente establecidas y utilizando la teoria socio-
constructivista para que los estudiantes dominen nuevos enfoques de aprendizaje a través de la
interaccién con otros. También la teoria Socio-cultural que enfoca en la relacién causal entre la
interaccion social y el desarrollo cognitivo del individuo y que esta relacionada con la teoria de
la Zona del Desarrollo Préximo, de Vygotsky, que establece que, lo que un estudiante reflexiona
por si mismo, es la internalizacién de la reflexién con sus compafieros. De la Teoria de
cognicién compartida, se utilizé como base la colaboracién, que es vista como un proceso de
construir y mantener un concepto compartido de un problema, asegurando asi un ambiente

natural de aprendizaje.

En cuanto a la estrategia de ensefianza, que me va a llevar a activar los conocimientos previos
de los alumnos o incluso a generarlos cuando no existen, se enfocara a: objetivos o propositos,
preinterrogantes, actividad generadora de informacion previa, preguntas insertadas,
ilustraciones, pistas o claves tipograficas o discursivas, mapas conceptuales, redes semanticas,
resimenes, organizadores previos y analogias. Estds servirdn para activar los conocimientos
previos de los alumnos o incluso a generarlos cuando no existen. También aplique las
estrategias para orientar la atencion de los alumnos, tales como: preguntas insertadas, el uso de
pistas o claves para explotar distintos indices estructurales del discurso —ya sea oral o escrito-, y

el uso de ilustraciones. Asi como para organizar la informacién que se ha de aprender y para
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promover el enlace entre los conocimientos previos y la nueva informacién que se ha de

aprender.

En relacién a las estrategias cognitivas y metacognitivas, que son el componente cognitivo de
los procesos de pensamiento que se emplean para hacer el trabajo concreto del pensamiento y el
componente metacognitivo que incluye la conciencia de los factores que afectan el pensamiento
y el control que se tiene sobre esos factores, se utilizan estrategias para alcanzar sentido y
recordarlo como: explorar; acceder al conocimiento previo; predecir; formular hipétesis y/o
planteas objetivos; comparar; hacer referencias; generar preguntas y pedir aclaraciones;
seleccionar ideas importantes e incluir elementos de la historia en textos de ficcion e ideas
principales en textos de no ficcidn; elaborar pensando ejemplos, contraejemplos, analogias,
comparaciones; evaluar ideas presentadas en el texto, la conferencia, la pelicula etc.; parafrasear
o resumir para representar la sustancia de la informacién; monitorear el avance / logro de
objetivos; clasificar informacién sobre la base de atributos; organizar ideas clave; transferir o

. . . .2
aplicar conceptos a nuevas situaciones y ensayar y estudiar.”.

2.1. Presentacion.

A continuacioén se presenta la identificacion.

2.1 El problema real del entorno que da pie a nuestra estrategia es deriva en que, las personas’
no saben como crear, administrar, conservar y hacer competitiva y sustentable una empresa.

2.2. El problema de investigacion se plasma de acuerdo al objeto de estudio y se establece a
través de la siguiente pregunta: ;Cudles son las competencias que se tendrdn que emplear para
lograr la transformacién empresarial en México hacia un desarrollo sustentable?

2.3 El contexto y los sujetos: Son estudiantes del Bachillerato Econémico-Administrativo de la
U.M.S.N.H., en el contexto social que tiene como objetivo “Preparar jévenes con sentido
humanista, resaltando el Nicolaicismo, que privilegia la solidaridad social, la conciencia civica
y ambiental”.

2.4. El tema de estudio es el “Manejo empresarial en el entorno social” y los cruces
curriculares con otras asignaturas son las Ciencias sociales, comunicacién, matemdticas
financieras y ciencias experimentales como la biologia y ecologia. Lo cual propiciara el manejo
racional de los recursos, basados en modelos mateméticos, resolviendo problemas econémicos,
atendiendo necesidades de la sociedad sin dafiar el medio ambiente. Con trabajo en equipo

reflexivo y dominando las tecnologias de informacién.

? Elaborado con propésito educativo a partir de Compendio de técnicas para el trabajo escolar con adolescente,
Direccion General del Bachillerato; SEP. UPN, 2008

http://www.dgb.sep.gob.mx/informacion _academica/materialdeapoyo.html

3 En este caso nos referiremos a los “estudiantes del bachillerato”
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2.5. Competencias o resultados de aprendizaje: disciplinares y genéricos.

Se pretende desarrollar la Competencia Genérica “Trabaja en forma colaborativa” con el punto
N° 8. Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos. Sus atributos: a) Propone
maneras de solucionar un problema o desarrollar un proyecto en equipo, definiendo un curso de
accién con pasos especificos, b) Aporta puntos de vista con apertura y considera los de otras
personas de manera reflexiva y ¢) Asume una actitud constructiva, congruente con los
conocimientos y habilidades con los que cuenta dentro de distintos equipos de trabajo.

También desarrolla la Competencia Genérica “Participa con responsabilidad en la sociedad” en
el punto N° 11. Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones
responsables. Tiene como atributos: a) Asume una actitud que favorece la solucién de
problemas ambientales en los &mbitos local, nacional e internacional. b) Reconoce y comprende
las implicaciones bioldgicas, econdmicas, politicas y sociales del dafio ambiental en un contexto
global interdependiente y c) Contribuye al alcance de un equilibrio entre los intereses de corto y

largo plazo con relacién al ambiente.

De igual forma desarrolla de manera directa la Competencia Disciplinar Bésica de las Ciencias
Sociales N° 6. “Analiza con vision emprendedora los factores y elementos fundamentales que
intervienen en la productividad y competitividad de una organizacién y su relacién con el
entorno socioecondémico”. Las competencias disciplinares basicas de ciencias sociales estan
orientadas a la formacién de ciudadanos reflexivos y participativos, conscientes de su ubicacién
en el tiempo y el espacio. Dichas competencias enfatizan la formacién de los estudiantes en una
perspectiva plural y democrética. Su desarrollo implica que puedan interpretar su entorno social
y cultural de manera critica, a la vez que puedan valorar pricticas distintas a las suyas, y de este

. . . , 4
modo, asumir una actitud responsable hacia los demaés.

La competencia disciplinar que se construye establece que: “Crea empleos para la sociedad con
sentido humanista y sustentabilidad, al interactuar en el sistema econdémico de su comunidad
con responsabilidad social y colaboracion”. A partir del desarrollo de la estrategia, son lideres,

criticos, actores sociales con capacidad de relacionarse y con habilidades conceptuales.

Los resultados de aprendizaje que se logran, consisten en analizar con visién emprendedora los
factores y elementos fundamentales que intervienen en la productividad y competitividad de una
organizacion y su relacién con el entorno socioecondmico./ Considera los conceptos principales,
diferentes tipos de empresas y diferentes enfoques de la administracion./ ¢ Propone

explicaciones de los resultados obtenidos mediante procedimientos matematicos y los contrasta

* Tomadas del Anexo 3.
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con modelos establecidos o situaciones reales / Utiliza las tecnologias de la informacién y
comunicacion para producir diversos materiales de estudio e incrementar sus posibilidades de
formacion./ * Actia en la sociedad para favorecer el desarrollo sostenible. Hace andlisis de

casos practicos y crea una empresa.

Logra cuestionarios resueltos, mapas conceptuales, cuadros sindpticos y/o mapas mentales.
Propuestas de solucion de la probleméticas expuestas para la empresa. Elabora Manual de
organizacién. Maneja una empresa industrial real desde su idea hasta su liquidacién. Contribuye
a alcanzar un equilibrio entre el interés y bienestar individual y el interés general de la sociedad
/ » Reconoce y comprende las implicaciones bioldgicas, econdmicas, politicas y sociales del
dafio ambiental en un contexto global interdependiente/ Trabaja en forma colaborativa.

Por dltimo se hace mencién que, existe una buena relacién interpersonal entre el grupo de
docentes del drea de bachillerato donde se ubica la materia, no se dispone de recursos didactico-
pedagdgicos, técnico-instrumentales y socio-educativos en la institucién y no implica ningin
tipo de problemdtica didactica, pedagégica, formativa e instrumental el desarrollo de la

competencia.

2.6. Contenidos: conceptuales, procedimentales actitudinales.

El contenido se basa en el principio de aprendizaje significativo, el cual implica demostrar al
estudiante para que sirven los conocimientos, mediante su aplicacién en el medio en que se
desenvuelva, de tal forma que les encuentre utilidad prictica y desarrolle su capacidad de

observacion, andlisis y consecuentemente su juicio critico (Miinch, 2004). A través de estos:

. Construye nuevos significados mediante el didlogo. (Conceptual- cognitivo). Domina
los conceptos principales referentes a las organizaciones y a la administracién.

. Reconoce los factores histéricos que han configurado el problema actual. (Conceptual-
cognitivo). Dominar la evolucién del pensamiento administrativo.

= Conoce diferentes enfoques cientificos de aplicacion empresarial. (Conceptual-

cognitivo). Conoce la teoria del pensamiento administrativo.

. "Participa en la toma de decisiones. (Actitudinal).
. Realiza el trabajo que le toca. (Actitudinal).
. Dinamiza el debate y la reflexion. (Actitudinal) Aplica la teoria del proceso de planear,

organizar, dirigir y controlar.
. Reconoce fuentes de informacién confiables. (Procedimental) y demuestra hipdtesis de
trabajo. (Procedimental). Domina las leyes relacionadas con el adecuado funcionamiento de la

empresa.
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. Construye y comunica resultados de investigacién. (Procedimental). Reconoce las

actividades de cada drea de trabajo y responsabilidades en la empresa.

2.7. Estrategia centrada en el aprendizaje y basada en las didacticas general y especifica,
asi como en el paradigma educativo de la SC.

La estrategia didactica se denomina “Emprendiendo mi empresa” y su contenido incluye el
concepto de administracidn, tipos de empresas, enfoques administrativos, elementos del proceso
administrativo, dreas funcionales de la empresa, teorias administrativas. Analisis de casos
practicos, creaciéon de una empresa. Realizaciéon de prictica administrativa aplicada a una

empresa, bajo distintos escenarios econdmico-administrativos.

2.7.1. Secuencia didactica del desarrollo de la competencia.

La estrategia didactica se denomina “Emprendiendo mi empresa” y su contenido incluye el
concepto de administracidn, tipos de empresas, enfoques administrativos, elementos del proceso
administrativo, dreas funcionales de la empresa, teorias administrativas, andlisis de casos
practicos, creacién de una empresa, elaboracién de practica administrativa aplicada a una
empresa, bajo distintos escenarios econémico-administrativos. En la tabla siguiente se presenta

la secuencia didéctica de la estrategia.

Tabla 1. Secuencia didactica de la estrategia didactica.

Inicio

Desarrollo

Cierre

7a Estrategia
didictica

Escoge compaifieros
de equipo con actitud
critica y manejo de
emociones,
Investigan posibles
productos con
viabilidad técnica,
material humana y
financiera. Unen
capital y trabajo para
el desarrollo de su
empresa. Escogen
una empresa para
visitar y realizan
cuestionario guia.

Elabora productos
potenciales y competitivos
con alto grado de
factibilidad, a partir de la
innovacién empresarial y
disponibilidad de materia
prima y financiamiento.
Eligen nombre de la
empresa, nombre del
producto, envase y etiqueta.
Hacen comercial y
presentacion del producto.

Elaboracion de
manuales de operacion,
organizacion y
liquidacién de la
empresa. Entregan
estados financieros y
hacen reparto de
utilidades a los
accionistas. Se eligen a
los ganadores en el drea
de Mérito Académico,
mejor producto y mejor
stand.

7b Técnicas

Uso de mapas
mentales, diagramas
de flujo, mapas
conceptuales,
resumen,
cuestionarios, casos
précticos,
presentaciones en

Lectura especializada y
visita de empresas del ramo
industrial para conocer el
funcionamiento de los
departamentos principales
de la empresa. Participacion
en talleres sobre las dreas de
Marketing, Finanzas,

Elaboracién de estudio
de mercado, Analisis de
fortalezas y debilidades,
oportunidades y
amenazas del producto,
gréifica de punto de
equilibrio, estado de
posicién financiera,
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power point, trabajos
en equipo y grupal.
Lluvia de ideas y
trabajo en equipo.

produccion, recursos
humanos, liderazgo y
relaciones publicas.

libros de actas y
acuerdos de sociedades
mercantiles, formatos de
apertura y cierre de
empresas ante la SHCP,
informes al IMSS,
INFONAVIT Y AFORE
y némina de salarios.

Tc Considerar los Integracion de las Induccién al
Actividades | conceptos actividades empresariales y | emprendimiento
principales, diferentes | elaboran hipdtesis al empresarial y
tipos de empresas y respecto. Considerar el Considerar el concepto
diferentes enfoques proceso de organizacion, de administracién de
de la administracién | tipos de proyectos, la vida de un
departamentalizacion, proyecto, tipos de
manual de organizacion, participantes en un
ubicacion del area proyecto, planeacion y
informética en las control de proyectos
organizaciones
7dTiempo 20h 30h 14h
7eRecursos | Pizarrdn, cafion, Pizarrén, proyector de Bibliografia:
didécticos computadora, Web, cafién, computadora, Legislacion,
modelos, talleres, Internet, manuales para crear | procedimientos
programa de empresas y conferencias por | gubernamentales y feria
actividades, empresarios de la localidad. | de negocios.
Bibliografia.
7t Cuestionarios Documento con estrategias Manual de organizacidn,
Evidencias _ | resueltos, mapas para realizar la procedimientos y
productos conceptuales, cuadros | conformacién de dreas liquidacién de la

para evaluar

sindpticos y/o mapas
mentales. Reporte de
trabajo sobre empresa
visitada.

funcionales de la empresa y
formatos para cada etapa.
Presentacion fisica de
producto, estrategia de
marketing y presentacion de
comercial al piblico en
general.

empresa. Informe sobre
trabajo utilizando TICs.

Fuente: Elaboracidon propia a partir de experiencias relacionadas con el Programa “Impulsa”.

La estrategia diddctica favorecerd la adquisicién de competencias Genéricas y disciplinares. El

profesor deberd motivar a los estudiantes para alcanzar su potencial creativo e ir mas alld de sus

posibilidades. Debera coordinar y guiar el desarrollo de las actividades que implica la estrategia

de ensenanza. Los alumnos deberdn atender las instrucciones y mostrar una actitud

emprendedora, constancia y disciplina durante todo el proceso de la actividad.

Tabla 2. Plan de evaluacion del desarrollo de la competencia.

7g Tipos de
evaluacion.

Inicial o diagnéstica,
Autoevaluacion,
cuestionarios, técnica
de evaluacion

Formativa, coevaluacion,

y su profesor, revisan y

heteroevaluacién. Alumnos

verifican que las actividades

Sumativa,
heteroevaluacion.
Guias de observacion.
Técnica de evaluacion
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documental (nivel de
conocimiento
declarativo y
conceptual) Reactivos
de evaluacion de
conocimiento.

realizadas y programadas en

el transcurso del curso,
vayan de acuerdo a lo
planeado. Lista de cotejo.
Técnica de evaluacién de
campo (Nivel de

discursiva (nivel de
conocimiento
procedimental).
Reactivos de
evaluacion de
producto.

conocimiento
procedimental y
actitudinal). Reactivos de
evaluacién de desempeiio

7h Métodos o
Instrumentos.

"Observacion, estudio
de casos. Actividades
de lectura, entrega de
tareas, desarrollar los
ejercicios de acuerdo la
teoria establecida en el
libro de texto, entregar
en el periodo de tiempo
solicitado, con orden,
limpieza y sin faltas de
ortografia. "

Proyectos, simulacidn,
ejercicios e investigaciones.
participacién en foros de
discusién, preparar los
trabajos de investigacién en
el periodo de tiempo
solicitado, con orden,
limpieza y sin faltas de
ortografia

"Pruebas objetivas.
Entregar en el periodo
de tiempo solicitado
Entregar documentos
con orden, limpieza y
sin faltas de ortografia

Fuente: Elaboracion propia a partir de experiencias relacionadas con el Programa “Impulsa”.

3. Fundamentacion teérica
En este capitulo, se fundamenta tedricamente cada elemento de la estrategia didactica y la

justificacion tedrica.

3.1. Principios de la didactica general y especifica.

La precedente estrategia se encuentra sustentada en un conjunto de principios y reglas de la
Didéctica, cuestion esta de suma importancia para la concepcién cientifica del resultado que se
quiere obtener, pues los mismos rigen todo el proceso de formacion de los estudiantes. Entre los

fundamentales se pueden mencionar:

a). Principio del cardcter educativo de la enseiianza, el cual se fundamenta en la ley de la
unidad de la instruccién, la educacién y el desarrollo de la personalidad. b). Principio del
cardcter cientifico de la enseiianza, que expresa la necesidad de que en la seleccién del
contenido se incluyan los resultados de la ciencia y la tecnologia. c) Principio de la
asequibilidad de los contenidos. Para ello el profesor tiene que reconocer: la edad de los
estudiantes, nivel de desarrollo de las habilidades y capacidades, la experiencia acumulada, la
organizacién y conduccién del proceso, la elevacion del nivel de la conciencia de la profesion
en los estudiantes y el volumen y nivel de la informacién en relacion con las condiciones
concretas de los grupos educacionales. d) Principio de la sistematizacion de la ensefianza: es

necesario que toda actividad del profesor y de los estudiantes sea consecuencia de una
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planificacién y secuencia ldgica que favorezcan el desarrollo del proceso de ensefianza y
aprendizaje. e). Principio de la vinculacion de la teoria con la prdctica: no solo brindar
elaboraciones tedricas, sino enfrentarse a la practica, al saber hacer y al saber coémo hacer. f)
Principio del cardcter consciente y activo de los alumnos bajo la guia del profesor: Se puede
lograr si se propicia la participacion de los alumnos en clase, se emplean métodos de trabajo
independiente, se propicia un proceso de asimilacién activo, etc. g) Principio de la solidez en la
asimilacion de los conocimientos, habilidades y hdbitos. Se debe dirigir el proceso de manera
tal que en la mente de los estudiantes permanezcan los conocimientos. h) Principio de la
atencion a las diferencias individuales. Es necesario educar a los estudiantes para el colectivo
sin perder la atencidn a las diferencias individuales. Se debe conocer cabalmente a cada alumno,
prever las formas de atencidén particulares. i) Principio del cardcter audiovisual de la

ensefianza. Se basa en la unién de lo concreto y lo abstracto. (Pardo, 2009)

3.2. Principios del paradigma educativo de la Sociedad del Conocimiento.

Los principios generales del paradigma educativo propugnado parten del aula inteligente y se
define como “Comunidad de aprendizaje, cuyo objetivo principal es el desarrollo de la
inteligencia y de los valores de los alumnos, que planifican, realizan y regulan su propio trabajo,
bajo la mediacién de los profesores, por medio de métodos didacticos diversificados y tareas
auténticas, evaluados por alumnos y profesores, en un espacio multiuso abierto,
tecnolégicamente equipado y organizado segun los principios de la calidad total en la gestion”

(Segovia, 1998).

También tiene aportaciones del campo de la psicologia, la practica docente, la pedagogia, la
medicina, la filosofia’, la sociologia, la medicina, la arquitectura e incluso de la economia. El
aula inteligente ayuda a cada individuo a centrarse y descubrir sus saberes y potencialidades.
Asi entendida la accién educativa, las tareas a destacar serdn las de aprender a pensar
criticamente, aprender a vivir creativamente para eliminar la rutina y desafiar los modos
convencionales de hacer y pensar las cosas, aprender a elegir libre y responsablemente vy,
finalmente, aprender a actuar éticamente. En el aula inteligente la aplicaciéon del enfoque
constructivista del aprendizaje se aborda desde el replanteamiento de la ensefianza en una
cuadruple perspectiva: contextual, comprensiva, estratégica y funcional. La movilizacién de los
conocimientos y la transferencia de los aprendizajes caracteristicos de las competencias,
presagian un cambio en el paradigma educativo que ha sido denominado “aprendizaje situado”.

Este paradigma se concede un lugar especial a las actividades que se proponen a los alumnos;

® La dimensién mas filoséfica parte de las ensefianzas de Epicuro, Nietzsche o Plutarco cuando
establece que el saber humano es un conocimiento de y para la vida humana.
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para la consecucién de determinadas competencias hay que trabajar la movilizacién de los

conocimientos y la transferencia de los aprendizajes. (Marco, 2009).

4. Conclusiones.

De acuerdo a la informacién recabada, se concluye que, el elemento con que cuentan los
jovenes del Bachillerato Nicolaita en su entorno, que les permitan lograr habilidades para
intervenir y modificar su realidad en competencias, es principalmente su gran entusiasmo a
participar en los proyectos que se les presenten y que sirven de base para que, a través de de la
infraestructura adecuada, sus profesores capacitados en competencias, gestiéon académica y el

uso de las Tecnologias de Informacidn necesarias, posibilite su implementacion.

Las competencias que se tendrdn que emplear para lograr la transformacién empresarial en
Meéxico hacia un desarrollo sustentable han quedado plasmadas en la estrategia didictica,
mismas que permitiran alcanzar la “Igualdad de Oportunidades”, “Elevar la calidad educativa”,
actualizar los programas de estudio, sus contenidos, materiales y métodos para elevar su
pertinencia y relevancia en el desarrollo integral de los estudiantes, y fomentar en éstos el
desarrollo de valores, habilidades y competencias para mejorar su productividad y
competitividad al insertarse en la vida econémica, que plasma el Plan Nacional de Desarrollo
2007-2012 y el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 en su objetivo 1 “Elevar la calidad
de la educacién para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con

medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional”.

En el ANEXO 1 se presenta el andlisis de congruencia entre la planeacién de la estrategia
didéctica y el paradigma educativo de la Sociedad del Conocimiento que la fundamenta. Se
cumpli6 el objetivo presentado, consistente en conducir a las personas de su estado actual a un
estado deseado, en el sentido de pasar de seguir instrucciones para lograr una accién en
especifico e inmediato, programas y procedimientos previamente establecidos a aprender a
ejecutarlas las acciones, establecerlas, tomar decisiones y guiar a otros para alcanzar metas que

él mismo desarroll6 con sus habilidades y especialidades a corto y mediano plazo.
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ANEXO 1. Andlisis de congruencia entre la planeacion de la estrategia didéctica y el

paradigma educativo de la Sociedad del Conocimiento.

Caracteristica del paradigma educativo de la SC

Como se concreta en mi estrategia didactica o
qué debo hacer para concretar cada aspecto.

- El docente actia como guia, tutor y gestor del
proceso

Conocer las necesidades del alumno y las
exigencias del curriculo, con el propdsito de
disefiar y moderar las situaciones de aprendizaje
en las que el alumno pueda involucrarse
constructivamente. Establecer intencionalidad y
trascendencia al proceso instruccional, para
lograr la comprension del significado e
importancia de lo aprendido; concientizacién e
internalizacién de estrategias cognoscitivas; y la
anticipacién de las posibles aplicaciones de las
estrategias en situaciones nuevas en el futuro.

- Utiliza la investigacién como estrategia para la
construccion de aprendizaje.

Observacion, andlisis y estudio de casos; disefio
y desarrollo de proyectos o experimentos.
Planteamiento y solucién de problemas.
Construye hipétesis y disefia y aplica modelos
para probar su validez.

- Opera en esquemas de trabajo colaborativo

Realizacion de talleres, afin de que Interprete su
realidad social a partir de los procesos histéricos
locales, nacionales e internacionales que la han
configurado./ Identificaciéon el conocimiento
social y humanista como una construccién en
constante transformacion.

- Se basa en la solucién de un problema real

Determinar la elaboracion de productos
atendiendo  necesidades de la sociedad
aprendiendo a crear, administrar, conservar y
hacer competitiva y sustentable una empresa.

Utiliza las tecnologias de la informacién y
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comunicaciéon para
informacion.

procesar e interpretar

- Favorece esquemas de aprendizaje distribuido:
distintos estudiantes investigan distintos aspectos
del problema a conocer/ resolver. No todos
aprenden todo al mismo tiempo y de la misma
manera.

Induciendo al emprendimiento empresarial y
considerando el concepto de administracién de
proyectos, la vida de un proyecto, tipos de
participantes en un proyecto, planeacién y
control de proyectos. Propiciar la elaboracién de
preguntas escritas por parte de los estudiantes.

-Todos aprenden todo. Integran los conocimientos
de los distintos aspectos del problema construccién
de vision global.

Estableciendo espacios de reflexion, lecturas
dirigidas y comentadas. Conceptualizacion,
analisis, diseflo de soluciones, creatividad,
trabajo en equipo, Andlisis, lectura — escritura,
bisqueda de informacién electrénica, aritmética
bésica.

- Ejercita el desarrollo de pensamiento relacional y
sistémico. Mads que datos e informacién
descontextualizada, aprenden relaciones.

Aprendiendo a través de su participacion activa
en la construcciéon de su propio aprendizaje, de
acuerdo con el nivel de funcionamiento de su
sistema cognoscitivo, los conocimientos previos,
la motivaciéon académica y su estilo de
aprendizaje.

- Ejercita valores para la convivencia

Enfrentando las dificultades que se le presentan
siendo consciente de sus valores, fortalezas y
debilidades. Permitir que sea receptivo, analitico,
propositivo, tolerante, perseverante, integra, con
compromiso, establece canales de comunicacion,
es responsable, socializa, es constante y tiene
manejo prudente de la informacion.

- Promueve la creatividad

Valorando el arte como manifestaciéon de la
belleza y expresion de ideas, sensaciones Yy
emociones.

Promoviendo que sigua instrucciones Yy
procedimientos de manera reflexiva,
comprendiendo como cada uno de sus pasos
contribuye al alcance de un objetivo "

- Ejercita la autonomia

Definiendo metas y dando seguimiento a sus
procesos de construccién de conocimiento.
Estructurando ideas y argumentos de manera
clara, coherente y sintética.

Privilegiando el didlogo como mecanismo para
la solucién de conflictos

- Hace de la evaluacién del proceso el recurso
principal para retroalimentar el desempefio del
individuo y el grupo.

Resolviendo cuestionarios, elaborando mapas
conceptuales, cuadros sindpticos y/o mapas
mentales. Propuestas de soluciéon de Ia
problemdticas expuestas para la empresa.
Elabora Manual de organizaciéon. Maneja una
empresa industrial real desde su idea hasta su
liquidacién.  Presentacion  de  informes.
Elaboraciéon de manuales y productos terminado
y presentado a la comunidad en general mediante
una “Feria de negocios”.

Fuente: Elaboracién propia con base en material didactico de la Especialidad en Competencias docentes

de 1a SEP-UPN.(2009).

Anexo 2. Modelo Gavilan.
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Para lograrlo, se definieron cuatro Pasos fundamentales, cada uno con una serie de subpasos que
explicitan las acciones especificas que deben realizar los estudiantes para ejecutarlos de 1la mejor

manera. Como producto de este esfuerzo surgié el Modelo Gavilan [1].

Los cuatro Pasos del Modelo hacen referencia a procesos fundamentales que estdn presentes en
cualquier proceso de investigacién, y que, con uno u otro nombre, son comunes a todos los
Modelos consultados. Los Pasos sefalan y atienden una capacidad general que el estudiante
debe alcanzar, y los subpasos, los conocimientos y habilidades que se deben poner en practica

como requisito para desarrollarla. El Modelo Gavilan es el siguiente:

PASO 1: DEFINIR EL PROBLEMA DE INFORMACION Y QUE SE NECESITA INDAGAR
PARA RESOLVERLO

Subpaso la: Plantear una Pregunta Inicial

Subpaso 1b: Analizar la Pregunta Inicial

Subpaso 1c: Construir un Plan de Investigacion

Subpaso 1d: Formular Preguntas Secundarias

Subpaso le: Evaluacién del Paso 1

PASO 2: BUSCAR Y EVALUAR FUENTES DE INFORMACION

Subpaso 2a: Identificar y seleccionar las fuentes de informacién més adecuadas
Subpaso 2b: Acceder a las fuentes de informacién seleccionadas

Subpaso 2c: Evaluar las fuentes encontradas

Subpaso 2d: Evaluacién Paso 2

PASO 3: ANALIZAR LA INFORMACION

Subpaso 3a: Elegir la informacién mas adecuada para resolver las Preguntas Secundarias
Subpaso 3b: Leer, entender, comparar, y evaluar la informacién seleccionada
Subpaso 3c: Responder las Preguntas Secundarias

Subpaso 3d: Evaluacién Paso 3

PASO 4: SINTETIZAR LA INFORMACION Y UTILIZARLA

Subpaso 4a: Resolver la Pregunta Inicial

Subpaso 4b: Elaborar un producto concreto

Subpaso 4c: Comunicar los resultados de la investigacion

Subpaso 4d: Evaluacién del Paso 4 y del Proceso.
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Anexo 3. Competencias genéricas del egresado de Educacién Media Superior®

Articulo 4.- Las competencias genéricas y sus principales atributos, son las que se establecen a
continuacion:

Se autodetermina y cuida de si

1. Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y retos teniendo en cuenta los objetivos

que persigue.

Atributos:
Enfrenta las dificultades que se le presentan y es consciente de sus valores, fortalezas y
debilidades.

. Identifica sus emociones, las maneja de manera constructiva y reconoce la necesidad de solicitar
apoyo ante una situacion que lo rebase.
Elige alternativas y cursos de accién con base en criterios sustentados y en el marco de un
proyecto de vida.
Analiza criticamente los factores que influyen en su toma de decisiones.
Asume las consecuencias de sus comportamientos y decisiones.
Administra los recursos disponibles teniendo en cuenta las restricciones para el logro de sus
metas.
2. Es sensible al arte y participa en la apreciacion e interpretacion de sus expresiones en
distintos géneros.
Atributos:
Valora el arte como manifestacién de la belleza y expresion de ideas, sensaciones y emociones.
Experimenta el arte como un hecho histérico compartido que permite la comunicacién entre
individuos y culturas en el tiempo y el espacio, a la vez que desarrolla un sentido de identidad.
Participa en précticas relacionadas con el arte.
3. Elige y practica estilos de vida saludables.
Atributos:
Reconoce la actividad fisica como un medio para su desarrollo fisico, mental y social.
Toma decisiones a partir de la valoracién de las consecuencias de distintos hdbitos de consumo
y conductas de riesgo.
Cultiva relaciones interpersonales que contribuyen a su desarrollo humano y el de quienes lo
rodean.

Se expresa y comunica

6 SEP, UPN (2008). ACUERDO ntimero 444 por el que se establecen las competencias que constituyen
el marco curricular comun del Sistema Nacional de Bachillerato. DOF 21/10/2008.
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4. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacion de medios, cédigos y herramientas apropiados.

Atributos:

Expresa ideas y conceptos mediante representaciones lingiifsticas, matemadticas o gréficas.
Aplica distintas estrategias comunicativas segin quienes sean sus interlocutores, el contexto en
el que se encuentra y los objetivos que persigue.

Identifica las ideas clave en un texto o discurso oral e infiere conclusiones a partir de ellas.

Se comunica en una segunda lengua en situaciones cotidianas.

Maneja las tecnologias de la informaciéon y la comunicacidén para obtener informacién y
expresar ideas.

Piensa critica y reflexivamente

5. Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos
establecidos.

Atributos:
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Identifica las actividades que le resultan de menor y mayor interés y dificultad, reconociendo y
controlando sus reacciones frente a retos y obsticulos.

Articula saberes de diversos campos y establece relaciones entre ellos y su vida cotidiana.
Trabaja en forma colaborativa

8. Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.

Atributos:

Propone maneras de solucionar un problema o desarrollar un proyecto en equipo, definiendo un
curso de accidn con pasos especificos.

Aporta puntos de vista con apertura y considera los de otras personas de manera reflexiva.
Asume una actitud constructiva, congruente con los conocimientos y habilidades con los que
cuenta dentro de distintos equipos de trabajo.

Participa con responsabilidad en la sociedad

9. Participa con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad, regiéon, México y
el mundo.

Atributos:

Privilegia el didlogo como mecanismo para la solucién de conflictos.

Toma decisiones a fin de contribuir a la equidad, bienestar y desarrollo democrético de la
sociedad.

Conoce sus derechos y obligaciones como mexicano y miembro de distintas comunidades e
instituciones, y reconoce el valor de la participacién como herramienta para ejercerlos.
Contribuye a alcanzar un equilibrio entre el interés y bienestar individual y el interés general de
la sociedad.

Actiia de manera propositiva frente a fenémenos de la sociedad y se mantiene informado.
Advierte que los fenémenos que se desarrollan en los dmbitos local, nacional e internacional
que ocurren dentro de un contexto global interdependiente.

10. Mantiene una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la diversidad de
creencias, valores, ideas y practicas sociales.

Atributos:

Reconoce que la diversidad tiene lugar en un espacio democritico de igualdad de dignidad y
derechos de todas las personas, y rechaza toda forma de discriminacién.

Dialoga y aprende de personas con distintos puntos de vista y tradiciones culturales mediante la
ubicacién de sus propias circunstancias en un contexto mas amplio.

Asume que el respeto de las diferencias es el principio de integracion y convivencia en los
contextos local, nacional e internacional.

11. Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones responsables.

Atributos:
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Asume una actitud que favorece la solucién de problemas ambientales en los dmbitos local,
nacional e internacional.

Reconoce y comprende las implicaciones bioldgicas, econdmicas, politicas y sociales del dafio
ambiental en un contexto global interdependiente.

Contribuye al alcance de un equilibrio entre los intereses de corto y largo plazo con relacién al

ambiente.

1593



