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RESUMEN

Este articulo es un reporte parcial de investigacién donde difunde la elaboracién de un Instrumento
Diagnéstico como parte de la evaluacién del Proyecto Sureste: "Comprension lectora, escritura y
pensamiento matemdtico: Fortalecer el aprendizaje a través de las TIC", que coordina el Programa
de Escuelas de Calidad (PEC). Entre los resultados mas importantes se encuentran la revisioén y la
comparacion de otras pruebas aplicadas en el dmbito nacional e internacional como lo son PISA y
ENLACE, que sirvieron como base para el disefio de un instrumento diagnéstico que evalda las
competencias VI.1.3 y VI.2.2 del acuerdo 592 de la Reforma Integral de la Educacién Bésica (RIEB).
Este proyecto forma parte de un estudio descriptivo de corte cuantitativo, con enfoque no
experimental y disefio longitudinal, donde los resultados se compararan con los que se obtengan en
la aplicacion del mismo instrumento, y a los mismos alumnos, en Junio de 2015.
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ABSTRACT

This article is a partial report of research where to spread the development of a diagnostic instrument
as part of the evaluation of the project Southeast: "reading comprehension, writing, and mathematical
thinking: strengthening learning through ICT", which coordinates the Programa Escuela de Calidad
(PEC). The most important results include the review and comparison of other tests that have been
applied at the national and international level such as PISA and ENLACE, which served as the basis
for the design of a diagnostic instrument that assesses competencies VI.1.3 and VI.2.2 of the
agreement 592 of RIEB. This project is part of a descriptive study of quantitative search, longitudinal
design with non-experimental approach, where the results will be compared with those obtained in
the application of the same instrument, and students themselves, in June 2015.

Keywords: Assessment, skills, PISA/ENLACE tests

U #*%Universidad de Guadalajara. Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
El presente articulo es un reporte parcial de investigaciéon que pretende aportar al desarrollo del
conocimiento del campo educativo al generar un espacio de andlisis, didlogo e intercambio, entre los

diversos actores interesados en la investigacién educativa.

Por lo que contribuir en el andlisis de la gestién educativa y la evaluacién que ello permite, podria ser

relevante si se piensa en elevar la calidad en los distintos tipos y niveles involucrados.

La Secretaria de Educacidn Jalisco, en conjunto con la Secretarfa de Educacién Piblica, en su afan
de mejorar la calidad educativa y que la escuela favorezca la conciencia de vivir en un entorno
internacional insoslayable busca enfrentar sus desafios creando oportunidades, por lo que requieren
fomentar en los alumnos el amor a la Patria y su compromiso de consolidar a México como una
nacién multicultural, plurilingiie, democratica, solidaria y préospera en el siglo XXI (SEP, 2011). Es
asi, que propuso llevar a cabo una recoleccién de informacidn que le permita realizar un diagndstico

de los alumnos de los niveles Primaria (4°, 5° y 6°) y Secundaria (1°, 2°y 3°).

Esta evaluacién le permitird tomar decisiones sobre el impacto de cuatro aspectos principales: 1)
Nivel de equipamiento; 2) Capacitacién y acompaiiamiento; 3) Plataforma y 4) Evaluacién del
Proyecto Sureste: "Comprension lectora, escritura y pensamiento matemdtico: Fortalecer el

aprendizaje a través de las TIC".

En lo que se refiere al equipamiento, los responsables son la Direccién General de Tecnologias de la

Informacién y la Direccién de Estructura y Mantenimiento Educativa.

En cuanto a la capacitacién y acompafiamiento se lleva a cabo por parte del Agorante?® y el Digital

Opportunity Trust® (DOT).

El aspecto de la plataforma lo realiza la Direccién General de Tecnologias de la Informacidn.

2 Grupo de investigacidn en usos sociales de las TIC que inicia sus actividades formalmente desde el 2010, en el
Centro Universitario de Investigaciones Sociales de la Universidad de Colima.

3 Digital Opportunity Trust es una organizacidn lider a nivel internacional, con sede en Ottawa, Canada. DOT se

centra en formar personas con oportunidades educativas, econdmicas y empresariales a través del uso eficaz de

las TICs en las comunidades ubicadas en los paises que estan en desarrollo, en transicidn, o bajo estrés y tiene

programas operando en Canadd, China, Etiopia, Kenia, Ruanda, Jordania, Libano, Turquia, Egipto, Uganda,

Tanzania, Emiratos Arabes Unidos, México y Estados Unidos.

Memoria del IX Congreso de la Red Internacional de Investigadores en

Competitividad; noviembre 2015: 1428-1447

ISBN 978-607-96203-0-4

1429



1430

Y por ultimo, la evaluacién esta a cargo de la Universidad Pedagégica Nacional (UPN), Unidad 142

Tlaquepaque, por medio de un instrumento de evaluacién que se disefi6 ex profeso.

Esta encomienda se le asigna a la UPN debido a su alta vocacién y profesionalismo en el dmbito
educativo, al contar con docentes capacitados y comprometidos con el desarrollo escolar de la regién
que han contribuido a cimentar la cultura de la evaluacidn, aunado con su experiencia y conocimiento
para fortalecer los mecanismos para generar informacién confiable y objetiva sobre los procesos de
evaluacién y diferentes metodologias de investigacion, que permitan una mejor toma de decisiones
institucionales, fundamentadas en el Acuerdo Secretarial 384 que estableci6 el nuevo Plan y
programas de estudio para la educacion secundaria, y los Acuerdos 494 y 540 actualizaron el Acuerdo
181 por el que se establecen el Plan y los programas de estudio para la educacién primaria (SEP,

2011).

La primera aplicacién del instrumento fue de caracter diagndstico donde el Programa de Escuelas de
Calidad (PEC) obtendria una visién general del desempeiio escolar de los alumnos, antes de equipar
el 100% de las secundarias con pizarrones electrénicos (48 escuelas) y al 100% de los alumnos de
4to., 5to., y 6to. de primaria con tabletas electrénicas (32 escuelas), y la consecuente capacitacién a
docentes y directivos, que conforman la regién sureste de Jalisco, con la finalidad de proporcionarles
herramientas tecnoldgicas que los apoyen en la adquisicién de conocimiento y el desarrollo de

competencias.

Asi que el propésito final de la investigacion es que, con los resultados obtenidos, la Secretaria de
Educacién Jalisco, por medio del PEC, visualice el desempefio escolar de los alumnos y tenga la
posibilidad de tomar decisiones sobre las estrategias de ensefianza — aprendizaje mas acorde a sus
necesidades que propicien una mejora significativa en la calidad educativa* bajo el rubro de
Educacién Basica, estrategia 1.1, que sefiala “la necesidad de realizar una Reforma Integral de la
Educacion Bdsica, centrada en la adopcion de un modelo educativo basado en competencias>®, que

responda a las necesidades de desarrollo de México en el siglo XXI” (SEP, 2011).

4 Calidad educativa alineada al objetivo 1 del Programa Sectorial de Educacién 2007-2012: “Elevar la calidad de
la educacién para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener acceso
a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional” (Acuerdo Secretarial 592, 2011).

3 El sistema educativo nacional debe organizarse para que cada estudiante desarrolle competencias que le permitan
desenvolverse en una economia donde el conocimiento es fuente principal para la creacién de valor, en una
sociedad que demanda nuevos desempefos para relacionarse en un marco de pluralidad y democracia internas, y
en un mundo global e interdependiente (Acuerdo Secretarial, 2011).

% Una competencia es la capacidad de responder a diferentes situaciones, e implica un saber hacer (habilidades)
con saber (conocimiento), asi como la valoracién de las consecuencias de ese hacer (valores y actitudes).
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3)

OBJETIVOS DE INVESTIGACION
El Objetivo General de la investigacion que le corresponde atender a la UPN Unidad 142

Tlaquepaque para el proyecto es el siguiente:

Evaluar el desempefio escolar de los estudiantes de 4to., Sto., y 6to., de primaria y de secundaria de
la zona Sureste del Estado de Jalisco, que proporcione informacién a la Secretaria de Educacién
Jalisco, por medio del PEC, para la mejor tomar decisiones sobre las estrategias de ensefianza —
aprendizaje que propicien una mejora significativa en la calidad educativa mas acorde a las

necesidades detectadas.

Objetivos particulares.
Identificar los instrumentos y la metodologia utilizados por instituciones nacionales e internacionales
para evaluar las competencias en cuanto al nivel de desempefio de los estudiantes de niveles primaria

y secundaria.

Disefar un instrumento diagndstico para evaluar el nivel de desempefio de las competencias VI.1.3 y
VI.2.2, que detalla el acuerdo 592 de la RIEB, en los alumnos que participan en el Proyecto Sureste

2014-2015 que lidera el PEC del Estado de Jalisco.

Comparar los resultados de las dos aplicaciones del instrumento de evaluacién (Noviembre 2014 y
Junio 2015) que brinde informacién pertinente a la Secretaria de Educacién Jalisco en su bisqueda

constante en la mejora de la calidad educativa.

MARCO TEORICO
Para la elaboracion de este articulo es importante la revision tedrica de las competencias’ de la
Reforma Integral de Educacion Basica (RIEB); las pruebas realizadas por otras instituciones, como

por ejemplo PISA y ENLACE; la taxonomia de Bloom y la evaluacién diagndstica.

Por lo tanto, a continuacion se desarrollan dichos temas.

7 Para alinear los esfuerzos de la prueba PISA, el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion define a

la competencia como: “un sistema de accion complejo que abarca las habilidades intelectuales, las actitudes y otros

elementos no cognitivos, como motivacion, valores y emociones, que son adquiridos y desarrollados por los

individuos a lo largo de su vida y son indispensables para participar eficazmente en diferentes contextos sociales.
(http://dgece.sev.gob.mx/difusion/pisa_docentes/HTML/Capitulo1/Capitulo1.htm)
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Competencias de la Reforma Integral de Educacion Basica (Acuerdo 592, 2011).

El instrumento diagndstico estd enfocado en medir la adquisicién de algunas competencias del
acuerdo 592 de la RIEB que estdn dentro de los dos primeros campos de formacién para la Educaciéon

Basica, y son:

* Lenguaje y comunicacién (Apartado VI.1.3.%).

* Pensamiento matemadtico (Apartado VI.2.2. 9.

Hoy mas que nunca se hace necesario educar en la comprensiéon; una comprensiéon de la
conceptualizacién y la fundamentacidn cientifica de las categorias de cada drea del conocimiento para
saber hacer en contexto de manera efectiva y también para llenar de significado y valor este
aprendizaje, tanto, que le ayude a entender y a explicar las diferentes realidades de cada individuo y

por supuesto, permitan reflexionar acerca de las propias para la construccion de ser mejor persona.

8 VI.1.3. Espaiiol en primaria y secundaria. En la educacién primaria y secundaria se continda con el estudio del
lenguaje con la asignatura de Espafiol y su aprendizaje se centra en las practicas sociales del lenguaje, que se
definen como pautas o modos de interaccién; de produccién e interpretacion de practicas orales y escritas; de
comprender diferentes modos de leer, interpretar, estudiar y compartir textos; de aproximarse a su escritura, y de
participar en intercambios orales.

En estos niveles, el Espafiol busca acrecentar y consolidar las habilidades de los alumnos en estas practicas
sociales del lenguaje; formarlos como sujetos sociales auténomos, conscientes de la pluralidad y complejidad de
los modos de interactuar por medio del lenguaje y que, en primer lugar, desarrollen competencias comunicativas
y, en segundo lugar, el conocimiento de la lengua; es decir, la habilidad para utilizarla.

En los grados superiores de la Educacion Badsica, la literatura es un dmbito para la comprensioén y el

razonamiento sobre el mundo, ya que permite el reconocimiento de los diferentes modos de pensamiento y
expresion, y de los diversos géneros. Ademds, afirma la prictica de la lectura y busca su logro en un alto nivel,
mediante los estdndares nacionales de habilidad lectora propuestos en el curriculo.
° VI.2.2. Matemdticas en primaria y secundaria. Para avanzar en el desarrollo del pensamiento matematico en la
primaria y secundaria, su estudio se orienta a aprender a resolver y formular preguntas en que sea ttil la herramienta
matematica. Adicionalmente, se enfatiza la necesidad de que los propios alumnos justifiquen la validez de los
procedimientos y resultados que encuentren, mediante el uso de este lenguaje.

En la educacion primaria, el estudio de la matematica considera el conocimiento y uso del lenguaje aritmético,
algebraico y geométrico, asi como la interpretacion de informacion y de los procesos de medicion. El nivel de
secundaria atiende el transito del razonamiento intuitivo al deductivo, y de la biisqueda de informacién al analisis
de los recursos que se utilizan para presentarla.

A lo largo de la Educacion Bésica se busca que los alumnos sean responsables de construir nuevos
conocimientos a partir de sus saberes previos, lo que implica:

- Formular y validar conjeturas.

- Plantearse nuevas preguntas.

- Comunicar, analizar e interpretar procedimientos de resolucion.

- Buscar argumentos para validar procedimientos y resultados.

- Encontrar diferentes formas de resolver los problemas.

- Manejar técnicas de manera eficiente.
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Morin (1992) menciona que hay dos comprensiones: La comprension intelectual u objetiva y la
comprension humana intersubjetiva. En este sentido Toulmin (1977) considera que la clave de la

comprension humana estd en los conceptos.

Competencia Lenguaje y comunicacion.
Uno de los compromisos mds importantes de los profesores con los alumnos es facilitarles las
herramientas para leer y escribir, pues el uso eficiente de la lengua constituye uno de los recursos

necesarios para su desenvolvimiento individual escolar y social.

En la educacion bésica se considera a la lectura como una de las competencias basicas que promueve
en los individuos el desarrollo de su capacidad para pensar, hablar, escuchar y producir mensajes
escritos (SEP, 2011). Tambien, la capacidad lectora requiere una interaccién con el texto,
permitiendo llegar a la comprensién y, para ello, es necesario darle sentido a la lectura (Barriga,

2011).

Por lo que se entiende por comprension lectora la capacidad para interpretar un texto, es decir, la
habilidad para extraer de €l un significado. El propdsito es que el alumno traduzca la informacién que
le proporcione una lectura llegando a la comprension de textos y construya estrategias innovadoras 1433

despertando en ellos el interés y el hdbito por la lectura.

En ese contexto surge la comprension lectora bajo una éptica mds amplia, que considera que los
lectores que han comprendido el texto han establecido conexiones l6gicos entre ideas y pueden
expresarlas en distintas maneras, asi como darle sentido a lo que estd escrito. Es asi que los nifios
construyen una comprension del mundo que les rodea, experimentando discrepancias entre lo que ya
saben y lo que descubren en su entorno (Piaget, 1967). Por otra parte, Piaget afirma que el desarrollo

cognitivo estd en el centro del organismo humano y el lenguaje es contingente.

Sostiene que los nifios pasan a través de etapas especificas conforme a su intelecto y capacidad para
percibir las relaciones, estas etapas'® se desarrollan en un orden fijo en todos los nifios, y en todos los

paises. No obstante, la edad puede variar ligeramente de un nifio a otro.

Por lo tanto, el grado de aprendizaje de un alumno dependerd del nivel de desarrollo cognitivo que
tenga. Por lo mismo, los contenidos y las estrategias de aprendizaje deberdn ser adecuados a la etapa

o estadio del desarrollo que tengan los alumnos.

19 Sensoriomotoras, properacional, de las operaciones concretas, de las operaciones formales.
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La comprensién de textos es un proceso de interaccion entre el lector y el texto, proceso mediante el
cual el primero intenta satisfacer los objetivos que guian su lectura. Leer puede ser un poco
complicado, pues se tienen que manejar pasos o secuencias sobre lo que se lee, para que se pueda
comprender, leer no es conjuntar o formar oraciones o formar palabras eso es codificacion, leer es
aprender a relacionarlo con la vida cotidiana, y aprender a leer se logra leyendo (Sole, 2000). A su
vez, la lectura tiene subprocesos, entendiéndose como etapas del proceso lector, dividiéndose en tres
subprocesos a saber; antes de la lectura, durante la lectura y después de la lectura: Un primer
momento, de preparacidon animica, afectiva y de aclaracién de propésitos; en un segundo lugar la
actividad misma, que comprende la aplicacién de herramientas de comprensién en si; para la
construccidn del significado, y un tercer momento la consolidacién del mismo; haciendo uso de otros

mecanismo cognitivos para sintetizar, generalizar y transferir dichos significados.

La experiencia activada con el lenguaje se convierte en imdgenes de cardcter objetivo; los que vienen
a integrarse a los esquemas mentales del sujeto, para manifestarse luego en su personalidad
(formacidn integral). En fin supremo en todo aprendizaje significativo es eso, formar nuevas personas

razonadoras, criticas, creativas, con criterios de valoracién propios al cambio.

Pero no basta que el alumno lea mecdnicamente palabras y oraciones puestas unas, tras otras; sino
que tenga acceso a lo esencial del mensaje. Por lo que la comprension lectora es una actividad
constructivista compleja de caracter estratégico que implica la interaccion entre las caracteristicas del

lector y el texto, dentro de un contexto determinado (Barriga, 2011).

Por lo tanto, las cualidades a las que se refieren la comprensién lectora son: Constructiva, estratégica

e interactiva.

La actividad de leer es una tarea que debe desarrollarse con eficacia y eficiencia ya que de esto
depende que el futuro de nuestros alumnos tenga capacidades efectivas para el estudio y para
satisfacer plenamente sus necesidades de comunicacién. Si no se aprende a leer correctamente, a
través de toda la vida del nifio habra rezagos, fallas en la forma de estudiar, escasa cultura, lectores

incompetentes.

El desarrollo no es un proceso estatico, sino que es visto de una manera prospectiva, es decir, mas

alla del modelo actual, en sus posibilidades a mediano y largo plazo (Vigotsky, 1987).

Para esta teorfa existe una relacién entre aprendizaje y desarrollo. Los procesos de aprendizaje ponen

en marcha los procesos de desarrollo, marcando una diferenciacién con otros planteos tedéricos, donde
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el desarrollo, marcando una diferenciacién con otros planteos tedricos, donde el desarrollo antecede

el aprendizaje.

Se pueden considerar dos niveles en la capacidad de un alumno. Por un lado el limite de lo que él
solo puede hacer, denominado nivel de desarrollo real. Por otro, el limite de lo que puede hacer con

ayuda, el nivel de desarrollo potencial.

La zona de desarrollo préximo es la distancia entre el nivel de desarrollo determinado por la solucién
independiente de problemas y el nivel del desarrollo posible, precisando mediante la satisfaccion de
problemas con la direccién de un adulto o la colaboracién de otro compaiiero mas capaz (Vigotsky,

1987).

En el aprendizaje por descubrimiento el alumno tiene una gran participacion, el docente no expone
los contenidos de un modo acabado, sino les da a conocer una meta que ha de ser alcanzada y sirve
de guia para que lo individuos recorran el camino y alcancen los objetivos propuestos (Bruner, 1985).
Su principal preocupacién es inducir al alumno a una participacién activa en el proceso de

aprendizaje, lo cual se evidencia en el énfasis que pone en el aprendizaje por descubrimiento.

Postula que el aprendizaje por descubrimiento implica que lo que va a ser aprendido no se presenta
en su forma final, sino que debe ser reconstruido por el alumno antes de ser aprendido o incorporado
significativamente en su estructura cognitiva. El alumno debe ser capaz de reordenar la informacién,

integrada, de forma que se produzca el aprendizaje esperado (Bruner, 1985).

En todo este proceso el lector tiene un papel activo, su contribucién para la comunicacion es
fundamental, el proceso de la lectura es un proceso de toma de decisiones donde el lector, partiendo
de lo que ya sabe sobre el mundo busca respuestas a preguntas, escoge significados, interpreta y a

poco a poco recorriendo el camino que lo llevara a entender el mensaje.

La informacién que transmite un texto se define como la reduccién de la incertidumbre del lector.
La lectura es eficaz cuando el conocimiento previo del alumno, su informacién no visual, le permite
descartar la mayoria de alternativas invalidas para interpretar el texto, es decir, no duda, ni tropieza

sobre como identificar letras, palabras y significados (Smith, 2005).
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Competencia matematica.
La Didéctica de las Matematicas se interesa por identificar el significado que los alumnos atribuyen
a los términos y simbolos matematicos, a los conceptos y proposiciones, asi como explicar la

construccién de estos significados como consecuencia de la instruccion.

El término 'significado’ se usa de una manera persistente en la investigacién y en la prictica de la

educacién matematica, ligado al de 'comprension'.

Pero el 'significado' "es uno de los términos mds ambiguos y mds controvertidos de la teoria del
lenguaje" (Ullmann, 1962). Los términos 'concepto’ y 'concepcién' se utilizan con frecuencia en la
investigacién en did4ctica de la matemadtica para describir las cogniciones de los sujetos, incluso
también, para designar cogniciones de tipo institucional. Sfard (1991) usa la palabra 'concepto' (a
veces sustituida por "nocién") para referirse a "una idea matematica en su forma 'oficial' - como un
constructo tedrico dentro "del universo formal del conocimiento ideal". Por el contrario, el término
"concepcion” designa "al aglomerado completo de representaciones internas y asociaciones evocadas
por el concepto - la contrapartida del concepto en el universo interno o subjetivo del conocimiento

humano".

Tanto para los conceptos como para las concepciones Sfard propone distinguir dos tipos de facetas o

descripciones: operacional y estructural, a las cuales atribuye una complementariedad mutua.

Asi, Balacheff (1990) menciona el significado como palabra clave de la problemadtica de investigacién
de la Didéctica de la Matemadtica, es decir, un problema pertenece a una problematica de investigacién
sobre la enseflanza de la matemadtica si estd especificamente relacionado con el significado

matematico de las conductas de los alumnos en la clase de matematicas.

En matemadticas, los distintos tipos de definiciones que se utilizan (por abstraccién, induccién
completa, etc.) describen con precisiéon las notas caracteristicas de sus objetos: un concepto
matemadtico viene dado por sus atributos y por las relaciones existentes entre los mismos. Pero en el
campo de la psicologia cognitiva, interesada por los procesos de formacién de los conceptos, la
concepcion segun la cual no existen atributos necesarios y suficientes que determinen completamente

la estructura interna de los conceptos ha adquirido una posicién dominante.

Duval (1995) pretende dar una respuesta aportando los siguientes argumentos:

1) No puede haber comprensién en matematicas si no se distingue un objeto de su representacion.
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2) Existen representaciones mentales, conjunto de imdgenes, conceptos, nociones, ideas, creencias,
concepciones que un individuo puede tener sobre un objeto, sobre una situacion y sobre aquello que
les estd asociado. "Permiten una mirada del objeto en ausencia total de significante perceptible". Las
representaciones mentales estdn ligadas a la interiorizacion de representaciones externas, de la misma
manera que las imdgenes mentales lo estdn a una interiorizacién de las percepciones.

3) Las representaciones semidticas son un medio del cual dispone un individuo para exteriorizar sus
representaciones mentales, es decir, para hacerlas visibles o accesibles a los demas.

4) Diferentes representaciones no pueden oponerse como dominios totalmente diferentes e
independientes.

5) La coordinacién entre las representaciones que provienen de sistemas semidticos diferentes no es
espontdnea; la conversion de unos sistemas a otros requiere un aprendizaje especifico.

6) Las actividades cognitivas inherentes a la semidsis son tres: formacién de representaciones en un
registro semidtico particular, para "expresar”" una representacion mental, o para "evocar" un objeto
real; el tratamiento o transformacién de una representacién dentro del mismo registro; conversion,
cuando la transformacién de la representacién de un objeto, de una situacién o de una informacién

produce una representacion en un registro distinto al de la representacién inicial.

En el conocimiento matemdtico es necesario distinguir, en consecuencia, dos dimensiones
interdependientes: personal (subjetiva o mental) e institucional (objetiva, contextual). Dado que los
sujetos se desarrollan y viven en el seno de diversas instituciones, su conocimiento estard mediatizado

por las particularidades del conocimiento contextual correspondiente.

En nuestra relacion con el mundo y en ese proceso interminable que es el aprendizaje estamos en
constante estado de anticipacién, formulando preguntas y hacemos hip6tesis sobre las respuestas que

en el contexto nos ofrece.

El aprendizaje por adaptacién al medio, implica necesariamente rupturas cognitivas, acomodaciones,
cambio de modelos implicitos (concepciones), de lenguajes, de sistemas cognitivos. Si se obliga a un
alumno o a un grupo a una progresién paso a paso, el mismo principio de adaptacién puede contrariar
el rechazo, necesario, de un conocimiento inadecuado. Por lo tanto, partiendo de la premisa de que el
aprendizaje siempre se produce a partir de nuestra teoria interna del mundo (estructura cognitiva) la
prediccién es el mecanismo fundamental de ese proceso, es decir, la eliminacién previa de las

alternativas improbables (Smith, 2005).
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Prueba PISA

Dentro de los programas de alcance internacional con los que se cuenta para evaluar los
conocimientos y habilidades que requieren los alumnos de la educacién bésica en esta sociedad del
conocimiento se cuenta con la elaborada por la Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo
Econémico (OCDE) llamada prueba PISA (OCDE, 2014). Es decir, dicha evaluacién permite conocer
las competencias, habilidades, aptitudes de los estudiantes para resolver problemas, emplear la

informacién y atender situaciones que se les presentard cuando sean adultos.

La prueba se enfoca principalmente en las competencias lectoras, matematicas y cientificas.

Prueba ENLACE
La prueba ENLACE (Evaluacién Nacional del Logro Académico en Centros Escolares) se aplica a
alumnos de escuelas primarias y secundarias de nivel publico y privado de todo la republica

mexicana.

La finalidad de la prueba ENLACE es el de evaluar el logro académico de los estudiantes de tercer
grado de educacién secundaria en las asignaturas de Matematicas y Espafiol, tomando en cuenta los

planes y programas de estudio elaborados por la SEP.

Cabe sefalar que para su desarrollo se consideran los estdndares propuestos por el Centro Nacional
para la Evaluacion de la Educacién Superior, el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion,

la prueba PISA, entre otras (SEP, 2014).

Taxonomia de Bloom
La Taxonomia de objetivos de la educaciéon (Bloom, 1956), es una clasificacion que incluye los

diferentes objetivos y habilidades que los educadores pueden proponer a sus estudiantes.

Esta taxonomia es jerdrquica, es decir, asume que el aprendizaje a niveles superiores depende de la
adquisicién del conocimiento y habilidades de ciertos niveles inferiores. Al mismo tiempo, muestra
una vision global del proceso educativo, promoviendo una forma de educacién con un horizonte

holistico.

Hay tres dimensiones en la taxonomia de objetivos de la educacién propuesta por Bloom:

¢ Dimension afectiva
¢ Dimensién psicomotora

¢ Dimensién cognitiva
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Para el disefio del instrumento diagndstico se considera la dimension cognitiva!! para evaluar las
competencias en cuanto al nivel de desempefio de complejidad creciente y evidenciar el avance de

cada sujeto en su proceso de aprendizaje (SEP, 2009).

Evaluacion y evaluacién diagnéstica

De acuerdo a Tobén (2006) la evaluacion es un proceso mediante el cual se recopilan evidencias y
se hace un juicio de esas evidencias teniendo en cuenta criterios establecidos para dar finalmente una
realimentacién que busque mejorar la aptitud, ya que la evaluacion es el estimulo mas significativo

del aprendizaje (McDonald, 1995).

La evaluacion debe de responder lo siguiente: ;qué evaluar, para que evaluar, con qué criterio, con
qué pruebas, como determinar el nivel de aprendizaje, en qué momentos evaluar, con qué estrategias,

como informar?

El tipo de evaluaciéon que medird el instrumento que se construye para el Proyecto Sureste es
diagndstica, que se desarrolla al iniciar la formacién para estimar los conocimientos previos de los
estudiantes que ayuden a orientar el proceso educativo (SEP, 2009) o como sefiala Bordas (2001) que
el instrumento diagndstico es excelente a fin de conocer —para el profesor- y de toma de conciencia

para el alumno- del punto de partida de un aprendizaje.

RECURSOS METODOLOGICOS

La presente investigacion se elaborard en tres etapas, la primera de ellas se realiz6 en Octubre 2014
y consistio en la elaboracién de 12 Instrumentos de Evaluacion'? (2 para cuarto grado, 2 para quinto
grado, 2 para sexto grado escolar de primaria y 2 para primer grado, 2 para segundo grado y 2 para
tercer grado escolar de secundaria), que se adaptaron de la revisaron y comparacién de otras pruebas
que han sido aplicadas en el ambito nacional e internacional., como parte de la estrategia de
evaluacién del Proyecto Sureste: "Comprension lectora, escritura y pensamiento matemdtico:
Fortalecer el aprendizaje a través de las TIC", que coordina el Programa de Escuelas de Calidad
(PEC).

Con los hallazgos obtenidos, se pretende continuar con la segunda etapa de la investigacion

(Noviembre 2014), aplicando el instrumento de evaluacion (primera de dos aplicaciones) de manera

' Para éste instrumento se consideran solamente las tres primeras categorias: Conocimiento, Comprension y
Aplicacién.

12 . . . . P
Al referirse a cualquiera de los 6 instrumentos de evaluacién solo se nombran de manera genérica como

“Instrumento de evaluacion”.
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diagnostica al total de los alumnos de 4to., Sto., y 6to. de las 32 escuelas primarias y al 100% de los
alumnos de las 48 escuelas secundarias que conforman la regién sureste del estado de Jalisco (10
municipios), antes de recibir tabletas!® (alumnos de primaria) y dotar de pizarrones electrénicos'
(salones de los alumnos de secundaria) para obtener una visién general del desempefio escolar de los
alumnos y la consecuente capacitacion a docentes y directivos de esta misma region, con la finalidad
de proporcionarles herramientas tecnoldgicas que los apoyen en la adquisicién de conocimiento y el

desarrollo de competencias.

La tercera etapa de la investigacion (Junio 2015) consistird en aplicar por segunda ocasion el
mismo instrumento de evaluacion a los mismos alumnos de la primera aplicacion después de recibir
las tabletas (primaria) y dotar de pizarrones electrénicos (secundaria) y capacitar a sus docentes y

directivos.

La investigacion es de tipo cuantitativo con un estudio descriptivo' de corte cuantitativo, un enfoque

no experimental y con un disefio longitudinal'® (Herndndez Sampieri, et al 1997).

El instrumento de evaluacién es autoadministrado!” y se utilizan preguntas cerradas'® y las respuestas
se trataran a través de estadistica descriptiva®.

Se tabulardn las respuestas obtenidas de las dos aplicaciones del instrumento de evaluacién en el
programa SPSS para el andlisis y comparacion de los estadisticos descriptivos (media aritmética®)

para determinar su nivel de significancia®! por medio del Andlisis de Varianza (ANOVA).

13 Material entregado a los alumnos de primaria.

14 Material colocado en los salones de secundarias.

15 Tienen como propdsito la descripcién de eventos, situaciones representativas de un fenémeno o unidad de
andlisis especifica (Luis Baray. Introduccion a la metodologia de la investigacion, p. 44).

1614 investigacion se centra en analizar cual es el nivel de diversas variables (impactos) en diferentes puntos en
el tiempo.

17 En este caso el cuestionario se les proporciona directamente a los respondientes, quienes lo contestan. No hay
intermediarios y las respuestas las marcan ellos.

18 | as preguntas “cerradas” se redactaron como items y contienen categorias o alternativas de respuesta que
han sido delimitadas. Es decir, se presentan a los sujetos las posibilidades de respuesta y ellos deben
circunscribirse a éstas. Las preguntas “cerradas” pueden ser dicotdmicas (dos alternativas de respuesta) o incluir
varias alternativas de respuesta (Roberto Hernandez, Carlos Fernandez, Pilar Baptista. Metodologia de la
Investigacion, p. 39).

19 También se le conoce como estadistica deductiva y es aquella parte de la ciencia estadistica que tiene por
objeto analizar un determinado conjunto sin pretender obtener conclusiones de tipo mas general (Wendy Cetina.
Definiciones-Estadistica, p.2).

20 E| valor medio (también se llama la media) es el promedio de los nimeros. Es el valor obtenido al sumar
todos los datos y dividir el resultado entre el nimero total de datos.

21 Niveles de significancia Bueno= 0.10, Muy buenos= 0.05, Excelentes= 0.01
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A continuacion se sefialan los recursos metodoldgicos en los que se basé la investigacion:

Prueba PISA

Las condiciones en las que se realiza la prueba PISA son las siguientes:

La muestra

En este estudio participan los 30 paises miembros de la OCDE, asi como paises asociados. Se realiza
una muestra aleatoria de escuelas tanto publicas como privadas. Se selecciona a los estudiantes en
funcién de su edad que puede ser entre 15 afios y tres meses y 16 afios y dos meses, y no considerando

el grado escolar en el que se encuentran.

Se emplean muestras representativas de entre 4,500 y 10,000 alumnos por pais. Bajo estos requisitos

es posible realizar inferencias por pais, pero no por estados.

La metodologia de la prueba PISA se emplea cada 3 afios, enfocdndose en la evaluacién de temas
especificos como la lectura, las matemdticas y las ciencias. Ademds, cuenta con un apartado
relacionado con la motivacién de los estudiantes por aprender, cdmo se conciben ellos mismos y sus

estrategias de aprendizaje.

Aplicacion
Los materiales requeridos para llevarlo a cabo son muy sencillos, limitando al examen y el 14piz, en

el que los alumnos disponen de 2 horas para resolverlo.

Se cuentan con dos tipos de preguntas: las primeras son preguntas de forma directa, las cuales solo
poseen una respuesta correcta, es decir de opciones, y preguntas donde los estudiantes requieren

elaborar sus propias respuestas, por lo que se pueden elaborar diagramas o redactar textos.

Se desarrollaron 13 tipos de exdmenes diferentes, cada uno con cuatro capitulos de evaluacidn.

Ademads, posee un apartado de preguntas sobre los estudiantes y sobres sus hogares.

Prueba ENLACE
Los aspectos mds importantes a desarrollar en la prueba ENLACE son las que se presentan a
continuacion:
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Censo
En términos generales, se aplica la prueba ENLACE a mds de 31,000 escuelas secundarias entre

privadas, generales, técnicas, telesecundarias y para trabajadores cada cuatro afios.

La forma en que se desarrolla es a través de un censo, por lo que todos participan en condiciones
iguales, atendiendo los diferentes niveles socioecondmicos, tipo de escuela, sin importar la edad, sino

enfocdndose en el grado escolar, entre otras caracteristicas.

Aplicacion

Se realizan tres pruebas objetivas durante dos dias, atendiendo los temas de Matemadticas, Espafol y
una tercera asignatura que cambiara cada afio, con la intencion de lograr una evaluacién integral del
plan de estudios. Los reactivos son de opciéon miltiple, debido a que si fueran de respuesta abierta

implicaria una mayor cantidad de tiempo y logistica.

El material estd conformado por un cuaderno de preguntas y una hoja de respuestas para lector 6ptico.

SISTEMA PREENLACE
Después de revisar lo que se llevo a cabo en las pruebas de PISA y ENLACE, se tom6 en cuenta lo
elaborado por el Sistema PREENLACE 2009-2010 en el nivel secundaria de la Zona 609 de Orizaba,
Veracruz??, aqui se encontré un instrumento probado previamente (donde estuvieron involucrados la
Subsecretaria del nivel educativo, los supervisores escolares y los jefes de zona, y los directores y
docentes) que sirvi6 para el disefio del instrumento de diagndstico que se utilizara el Proyecto Sureste

2014-2015 que lidera el PEC.

RESULTADOS
Una vez analizados los instrumentos utilizados por la prueba PISA, ENLACE y Sistema
PREENLACE se adapté un instrumento diagndstico para el Proyecto Sureste 2014-2015, cuyas

generalidades se presenta a continuacion:

El instrumento diagnéstico estd enfocado en medir la adquisicién de algunas competencias del
acuerdo 592 de la RIEB que estdn dentro de los dos primeros campos de formacién para la Educacién
Basica, Lenguaje y comunicacion (Apartado VI.1.3) y Pensamiento matemdtico (Apartado VI.2.2).
Por lo que se elaboraron reactivos de opcién miltiple presentando 4 posibles respuestas. En el nivel
de primaria se hicieron 25 preguntas en total por cada competencia; mientras que en las secundarias

se aplicaron 30 con las mismas caracteristicas mencionadas anteriormente. Para cada grado se elabor6

22 http://zona609seactividadesenlace.blogspot.com
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una hoja de respuestas para ser completado en 2 horas, en el cual se incluyen datos de identificacién

del estudiante como son: nombre de la escuela, nombre del alumno, grado, grupo y fecha.

Ademds, en la medicién de competencias se categorizaron niveles de desempefio de complejidad
creciente (conoce, comprende, aplica), que evidencie el avance de cada alumno de la muestra en su

proceso de aprendizaje.

Como parte de la estrategia de evaluacion, este instrumento diagndstico se aplicé al 100% de los
alumnos de las 48 escuelas secundarias y a los alumnos de 4to., Sto., y 6to. de las 32 escuelas

primarias que conforman la regidn sureste del estado de Jalisco (10 municipios).

Por lo tanto, se espera aplicar el mismo instrumento de evaluacién, y a los mismos alumnos, en el

mes de Junio de 2015 con la intencién de comparar resultados.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La presente investigacion tiene como eje rector el compromiso que la Secretaria de Educacién Jalisco
de mejorar la calidad educativa, donde la escuela tenga un papel protagonista; para cumplir dicho
compromiso reunié un equipo formado por la Direccién General de Tecnologias de la Informacién y
la Direccién de Estructura y Mantenimiento Educativa, Agorante y el Digital Opportunity Trust
(DOT), asi como la Direcciéon General de Tecnologias de la Informacién y evaluadores de la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), Unidad 142 Tlaquepaque, todos ellos reunidos por el
Programa Escuelas de Calidad (PEC)

En relacion al Objetivo General de la investigacion que le corresponde atender al equipo evaluador
de la UPN, Unidad 142 Tlaquepaque se logrd elaborar un instrumento de evaluacion a partir de las
pruebas realizadas por la OCDE y la SEP, asi como los instrumentos diagndsticos que se utilizé en el
Sistema PREENLACE, con la finalidad de contar informacién que permitiera el sustento teérico y

metodoldgico del examen

Este instrumento evalia el desempeiio escolar de los estudiantes de 4to., 5to., y 6to., de primaria y de
Iro, 2do. y 3ro. de secundaria de la zona Sureste del Estado de Jalisco (primera etapa de

investigacion).

Para el disefio del instrumento de evaluacion se considerd la dimensién cognitiva (los tres primeros

niveles: Conocer, Comprender, Aplicar) para evaluar las competencias en cuanto al nivel de
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desempefio de complejidad creciente y evidenciar el avance de cada sujeto en su proceso de

aprendizaje.

Con los elementos identificados se adapté un instrumento que sirvié para evaluar el nivel de
desempeiio de las competencias VI1.1.3 y VI.2.2, que del acuerdo 592 de la RIEB, en los alumnos que
participaron en el Proyecto Sureste 2014-2015, y el tipo de evaluacién que mide el instrumento en su

primera aplicacion es diagndstica (segunda etapa de investigacion).

La tercera etapa de la investigacion (Junio 2015) consistird en aplicar por segunda ocasion el
mismo instrumento de evaluacion a los mismos alumnos de la primera aplicacién después de recibir
las tabletas (primaria) y dotar de pizarrones electrénicos (secundaria) y capacitar a sus docentes y

directivos.

Con ambos datos se compararén los resultados de las dos aplicaciones del instrumento de evaluacién
(Noviembre 2014 y Junio 2015)

Esta herramienta puede ser muy ttil al momento de formular politicas educativas, ya que se contaria
con informacién precisa sobre el nivel de adquisiciéon de competencias de los alumnos y, por ende, el
desarrollar estrategias de ensefianza — aprendizaje acorde a sus requerimientos especificos,

enfocdndose a incrementar su desempeiio escolar.

Los resultados de la aplicacién del instrumento de evaluacion diagnéstica deberdn ser un factor y una
estrategia de legitimacién de la accién de la administracidn al servir para iluminar lineas de actuacién
futuras en cuanto a las competencias que los alumnos deben demostrar segin el acuerdo 592. Sin
embargo, la evaluacién en si misma no tiene la suficiente fuerza transformadora, la evaluacién se
realiza para que sus resultados sean utilizados. Idealmente existe un cliente, que tiene que tomar las

decisiones y busca en la evaluacion algunas respuestas en las que basar su decision (Ballart, 1992).

El foco de atencién primario debemos situarlo en el andlisis de los procesos de ensefianza y

aprendizaje de los contenidos matematicos en el seno de las instituciones educativas.

Es asi que es importante el continuar desarrollando instrumentos de evaluacién diagndstica mas
oportunos, accesibles, actualizados, entre otros, obteniendo un conocimiento tedrico — practico que
coadyuve al logro de los objetivos de la SEP en lo que se refiere al apartado de la calidad en la

educacion.
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