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Resumen

Esta investigacién estd orientada a la solucién del problema de lograr el crecimiento y la
competitividad de las empresas identificando las variables que influyen significativamente en la
toma de decisiones y cuantificar el grado de influencia de estas variables en el proceso, realizdndose
un estudio de campo, por medio de encuestas a las empresas maquiladoras y transportistas de la
frontera noreste de México. Se obtuvo una muestra final de 150 observaciones validas, utilizando
las técnicas estadisticas descriptivas, Prueba t, Andlisis de varianza (ANOVA) y tabulaciones
cruzadas, para determinar las variables significativas en el proceso analizado. La aportacién mas
importante en esta investigacién es la propuesta del modelo, la identificacion de los factores
determinantes de la ventaja competitiva, por parte de cada uno de los municipios de la frontera
noreste de México, permitird desarrollar un ambiente propicio para la instalacién de nuevas
empresas y la re-localizacion de las existentes

Palabras clave: Teoria de la localizacién, factores de localizacion, ventajas competitivas de las
ciudades, competitividad territorial.

Abstract

This work is oriented to the solution the problem of achieving growth and competitiveness in the
companies. Identify variables that influence significantly in decision taking and quantify the degree
of influence of those variables in the process. A field study was performed through surveys and it
obtained a final sample of 150 valid observations, statistic techniques were used in this process, test
“t”, variable analysis (ANOVA) and crossed tabulations to determine significant variables in the
analyzed process. The most important contribution in this research is the proposed model, If the
knowledge of factors that impact the competitive advantage, by each of the municipalities along the
northeast border of Mexico, could achieve an adequate atmosphere for the opening of new business

and the relocation of the existing ones.
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INTRODUCCION

La competitividad en la actualidad es un fenémeno que ha evolucionado con mucho dinamismo y
que desde muy diversas expectativas mantiene interesados a todos los investigadores. El andlisis de
los factores de localizacién empresarial en los dltimos afios permite constatar que las decisiones de
localizacion siguen siendo modelos de comportamiento complejo y cambiante. Las empresas deben
y tienen la obligacién de analizar todas las variables a afrontar, en la bisqueda de ventajas
competitivas sin importar si se trata de una pequefia o de enfoque mundial. La localizacién
determinante de la ubicacién mds conveniente para instalar la planta industrial, que brinde la mayor
rentabilidad de las operaciones respecto a su inversiéon (Chian et al, 2002). Decidir el lugar
adecuado para instalar una empresa o planta industrial requiere la toma en consideracién de
diversos y numerosos factores, todos ellos analizados desde varios puntos de vista: econémico,
politico, social, ambiental, tecnolégico y de mercado principalmente. Las grandes empresas,
parecen guiarse mds por criterios de optimizacién econdémica, mediante un proceso mas complejo y
racional. En estos casos, el proceso de decision suele ser mas largo y sobretodo mas participativo.
Desde esta perspectiva, la eleccion de un determinado lugar para el emplazamiento de un centro de
produccién, se produciria en el momento en que la oferta de factores de competencia espacial
impacte en la localidad (Cotorruelo y Vazquez, 1997: 179). En otras palabras, la eleccion de un
lugar para el emplazamiento de un centro de actividades empresariales se produciria cuando los
factores de competencia espacial de un determinado territorio, resultantes de su estrategia territorial,
sean conocidos y valorizados por una determinada empresa, considerando que tales caracteristicas
del territorio le otorguen ventajas locacionales a su estrategia competitiva actual o futura (Pedraza,
1996). Las ciudades deben aprovechar sus fortalezas y disminuir sus debilidades con el fin de seguir
creciendo y creando ventajas competitivas.

El propésito de este trabajo es demostrar que los factores estratégicos de localizacién de las
empresas son los mismos para las maquiladoras y los transportistas. Los aspectos que se abordan:
La determinacién de las variables que influyen en el proceso de toma de decisiones para la
localizacién empresarial en la frontera noreste de México de acuerdo a la percepcién de los
ejecutivos sobre los factores determinantes presentes. La formacién de una estructura o modelo
explicativo, que sirva como referencia para posteriores investigaciones sobre el tema. Esta

investigacién contribuye al proceso de lograr el 6ptimo aprovechamiento de los avances en el
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campo de la localizacién de las actividades empresariales, especificamente en lo que respecta a la
toma de decisiones, por los duefios o los responsables de la alta direccién, y que sirva como guia de
nuevos procesos y metodologias de administracién en el campo de la localizacién de actividades
empresariales.

Fundamento conceptual.

La revisién de los estudios que han tenido lugar previamente en el campo de las decisiones de
localizacion de actividades econdmicas tiene un especial énfasis en aquellos que tratan de aportar
soluciones fundamentadas en teorias, que ya han sido probadas y aplicadas, principalmente
enfocados a nivel urbano, y que se relacionan con los factores de localizacién industrial y las
determinantes de la ventaja competitiva de las naciones. Con base a lo anterior se trata de identificar
cudl es la mejor estructura de investigacion que se ha formado hasta el momento, para la
problematica que aborda esta investigacion. De esta forma se ubicaran las teorias que pueden servir
de base para fundamentar la solucién y que son la teoria de la localizacidn, la teoria del comercio
internacional y el enfoque de la ventaja competitiva de las naciones, los cuales se describen de
manera sintética a continuacion.

Teoria y modelos de localizacién. La consideracidn del espacio en los aspectos de demanda y oferta

del andlisis econémico a través del tiempo, ha originado lo que se conoce como teorias de
localizacién, cuyo fin ha sido explicar las razones en las que se basan los productores y
consumidores para ubicarse en un lugar determinado. Estas teorias se refieren a toda clase de
actividades econdmicas, primarias, secundarias y terciarias; pero todas ellas parten del supuesto de
que la decision de localizacion tiene como fundamento obtener el mayor beneficio posible, que en
el andlisis econémico se asocia con las ganancias. Actualmente, la geografia econdmica moderna ha
extendido sus horizontes a problemas contempordneos locales, nacionales y mundiales,
proporcionando una base para campos de aplicacién (Butler, 1986). La teoria de la ubicacién surge
como producto de la interrelacién entre los aspectos espaciales y ambientales, los que sumados
determinan las ventajas o desventajas que ofrecen las diferentes localizaciones dentro del espacio.

En cuanto a actividades terciarias, refiriéndose al caso de actividades comerciales y de servicios, se
puede hacer mencién de autores como Christaller y Losch (Carrillo, 2002). El desarrollo de su
propuesta es a partir de dos conceptos clave: el alcance fisico del mercado y el umbral de la
demanda. Por alcance fisico se entiende a la distancia mas grande que el consumidor estd dispuesto
a viajar para comprar una mercancia o servicio a un determinado precio de mercado. El umbral de
la demanda se refiere al monto de ventas minimas que le permiten a la empresa permanecer dentro
del negocio (Carrillo, 2002). Christaller, trat6 de ubicar la distribucién para todos los tipos de

comercios dentro de una regién; es debido a lo anterior que el modelo se encuentra desarrollado en
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funcién de varios niveles (lugares centrales) y en diferentes distribuciones, los cuales siguen los
patrones establecidos por la teoria del lugar central.

En 1826, Von Thiinen explicé la localizacién de actividades agropecuarias en funcién de la renta de
ubicacién que indica que el uso del suelo que se encuentra més cercano a donde se concentran los
servicios en una ciudad, es mds caro que el de los terrenos que estdn alejados, de manera que al
final, todos los habitantes de una ciudad pagan lo mismo por los productos que se adquieren; lo que
unos pagan en forma de costos de transporte, otros lo pagan en rentas por el uso del suelo mds
cercano al mercado (Carrillo, 2002). Esta teoria parte de la premisa de que la renta de una unidad
productiva varia con la distancia respecto al mercado.

En 1909, otro precursor de las teorias de localizacién fue el alemdn Alfred Weber que también
considera al costo de transporte como la variable clave para su modelo, con la diferencia de que su
estudio se basa en actividades secundarias, en especifico las del sector industrial. Este cientifico
regionalista hace referencia a los recursos o materias primas que sélo existen o se concentran en
lugares determinados. Acept6 que la localizacién de la planta productiva estd influenciada por otros
factores (mano de obra barata) que hacen mas competitiva a la industria, pero supuso que dentro de
una region los costos de ese factor eran constantes. Entonces la caracteristica principal de su modelo
se encuentra en un patrén espacial de costos fijos y mano de obra ubicua (que estd presente a un
mismo tiempo en todas partes) (Carrillo, 2002). El problema principal que observa Weber es ubicar
a la empresa o industria que produce un solo bien, en aquel lugar que represente los menores costos
de transporte y de los insumos necesarios, para la produccién de dicho bien. También considera a
los costos de mano de obra como un factor adicional de la ubicacién. Bajo un segundo modelo,
Weber incorpora otros factores importantes, las economias de aglomeracion. Estos factores pueden
hacer que el costo de produccién descienda en algin otro punto, y la planta tenderia a instalarse en
donde le sea mas barato producir. En resumen, la teoria de Weber busca minimizar los costos de
distancia y transporte, desde el centro de produccién al mercado y hacia el centro de obtencién de
materias primas, donde los isodapanes (lineas de igual costo de transporte) mantienen un equilibrio
entre si. Debido a que las actividades econdmicas se distribuyen de manera desigual en el espacio,
la teorfa de la localizacién tiene como principal interrogante el ;por qué se desarrollan las
disparidades espaciales? De ahi, una variedad de autores han buscado analizar los factores de
localizacién en base a distintas percepciones, desarrollando una variedad de teorias de localizacién
industrial.

La competitividad internacional de las naciones.

El concepto de competitividad de una nacién no es reciente, pues sus origenes se remontan a la

época mercantilista y a las teorfas del comercio. En la actualidad, no ha existido en la literatura un
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acuerdo de lo que realmente implica. Algunos autores han intentado explicar este hecho
argumentando, fundamentalmente, que cada nacién posee diferentes ventajas comparativas
(recursos naturales, costos de produccién, etc.), por lo que no tiene sentido el desarrollo de una
teoria que explique la riqueza econémica de paises con pequefio nimero de factores genéricos y
universalmente aplicables. Otros autores, sin embargo, destacan la importancia de que exista un
acuerdo en la definicién del concepto de competitividad como requisito para la generacién de un
adecuado marco tedrico sobre el mismo. Adicionalmente, Porter (1991) argumenta que, ademds de
adoptar cualquier definicién propuesta sobre competitividad, es mds relevante el desarrollo de una
teoria que sea ampliamente aceptada para explicar la competitividad de una nacién. La literatura
econdémica que aborda la problemdtica del comercio internacional puede dividirse en dos lineas
principales. Una de ellas tiene sus raices en la literatura cldsica del comercio internacional con
David Ricardo a la cabeza y continda con la teorfa neocldsica con Heckscher y Ohlin como sus
principales exponentes. De alguna manera, aunque se hayan hecho modificaciones vy
perfeccionamientos, el principio basico ha permanecido sin alteraciones desde que Ricardo hiciera
la formulacién basada en los costos comparativos.

Las teorias sobre la competencia de las naciones tienen sus antecedentes en Adam Smith (1723-
1790), con su libro “ La riqueza de las Naciones” (1776), que constituye un ataque directo al
mercantilismo de la época y una defensa de la libertad econdémica y del libre comercio
internacional, y aunque su obra se centra en el andlisis del valor, de la divisién del trabajo o de la
productividad, plantea la teoria de la ventaja absoluta (VA), que después serd reconvertida por
Robert Torrens y David Ricardo en la teoria de la ventaja comparativa (VC) que marca, de hecho,
el inici6 del desarrollo de la disciplina. “No esperemos obtener nuestra comida de la benevolencia
del carnicero o del panadero sino del cuidado que ellos tienen de su propio interés. No recurrimos a
su humanidad, sino a su egoismo, y jamas les hablamos de nuestras necesidades, sino de las
ventajas que ellos sacaran”. En el libro IV de “La riqueza de las naciones”, Adam Smith plantea
los fundamentos del comercio internacional y extiende a él la teoria liberal del laissez-faire.
Entiende que lo mismo que los comerciantes de una localidad se benefician del enriquecimiento de
sus vecinos, que se convierten en sus clientes, igual las naciones se benefician del intercambio entre
ellas de sus productos. Si una nacién debe invertir menos horas para la obtencién de determinado
producto del que la naturaleza la ha dotado mejor, el costo serd menor, que el de otra nacién en
relacién al mismo producto o a un producto sustitutivo. Por lo tanto el pais debe especializarse en el
producto que le resulte mds barato de producir. La primera, la teoria del valor trabajo, que a la larga

sera la base de modelo clasico, la plantea en un célebre ejemplo. “Si en una nacion de cazadores
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cuesta usualmente doble trabajo matar un castor que un ciervo, el castor, naturalmente, se cambiara
o valdra por dos ciervos” (Smith, 1983. op. cit.)

David Ricardo (1817) toma esta teoria y la reformula en los siguientes términos: .Ningtin bien tiene
un valor permanente que pueda servir de base o referencia para determinar el valor de los demas
bienes entre si. La utilizacién del trabajo o el trigo como hace Smith, como numerario o unidad de
cuenta del valor s6lo permite una aproximacién al "valor real" de los bienes. El valor depende
fundamentalmente -aunque no exclusivamente- del trabajo necesario para producirlos. La
utilizacién de capital fijo de distinta duracién y en distinta proporcién al trabajo empleado en la
produccién de unos y otros bienes, altera el principio general de la teoria. Este autor, formula los
siguientes principios: 1) La tasa salarial y la tasa de beneficio se mueven inversamente. La primera
depende del precio de los bienes de subsistencia. 2) La libre circulacién del capital, dentro de cada
pais, iguala la tasa de beneficio en todos los sectores. 3) Debido al progreso técnico, el precio de los
productos manufacturados tiende a disminuir en relacién al de los bienes primarios determinantes
del salario El principio de especializacién, que se basa como se ha dicho, en la Ventaja
Comparativa, va mds all4 de la propuesta de Smith que siempre es mas interesante comprar en otro
pais una mercancia que produzca mas barata que el costo real de produccién en el propio pais. Y va
mas alla porque incorpora el principio de que la diferencia entre costos comparativos suficiente para
la existencia de ventaja en el comercio.

El diamante de determinantes de Porter sobre la ventaja competitiva . Porter (1990) llevé a cabo

una inmensa investigacion para analizar el origen y las causas de la competitividad entre las
naciones. Su objetivo final era el desarrollar un marco conceptual que sirviera tanto para orientar a
los empresarios y ejecutivos de las empresas, en la toma de decisiones, como para formular politicas
industriales por parte de los estados, orientadas a promover la competitividad de una nacién. El
papel del gobierno, para Porter fundamental en el desarrollo de la competitividad, es el de servir
como catalizador de la innovacién y el cambio, cuestionar posiciones estaticas, forzar al sistema a
mejorar constantemente e impulsar a las empresas a competir para acelerar el proceso de
innovacién. El gobierno deberd influir en los cuatro determinantes del Diamante, crear un entorno
fértil para el desarrollo de industrias nacionales competitivas a nivel internacional. M. Porter define
los clusters como: masas criticas ubicadas en determinado lugar, de inusual éxito competitivo en
determinados campo, Independiente de la definicion de Porter, los clusters son concentraciones
geograficas de empresas e instituciones interconectadas, que actian en determinado campo.
Agrupan a una amplia gama de industrias y otras entidades relacionadas que son importantes para

competir. La definicién de la cadena de valor de una empresa puede ser: un sistema de actividades

1062



interdependientes, que se conexionan mediante ciertos enlaces cobra importancia en la
identificacion de los factores de competitividad de la empresa.

El proceso de globalizacion: Enfoque critico

Es importante destacar, que la estrecha relacién entre ciudad y comercio exterior reviste una
renovada importancia a partir de la aceleracion del proceso de globalizacién: en el contexto de una
economia cada vez mds globalizada, las ciudades y las regiones se estdn convirtiendo de forma
creciente en agentes decisivos del desarrollo econémico. Los principales enfoques tedricos sobre el
concepto de Globalizacién son el Enfoque neoliberal, el pensamiento tnico y los planteamientos
neoschumpeterianos. Los (neoschumpeterianos) admiten que existe una experiencia histérica
suficiente para demostrar que las tecnologias se desarrollan con trayectorias temporales que
desencadenan procesos sinérgicos cuando coinciden en su desarrollo  histérico. Los
neoschumpeterianos fueron los primeros que claramente especificaron el potencial de crecimiento
de la Sociedad de la Informacidon, conectdndolo a la idea de una nueva fase de expansion del ciclo
largo de la economia (Piatier, 1981). El siglo XXI se ha iniciado con un intenso debate acerca de
las consecuencias y las perspectivas del proceso de globalizacién. La globalizacién es la expansion
total del capital: no s6lo en el &mbito geografico, sino en todos los dmbitos de actividad e incluso en
la vida cotidiana la mercantilizacién del consumo, el ocio, las relaciones personales (Saxé-
Ferndndez, 1999). Una evidencia de la globalizacién es que ahora las ciudades con mayor éxito
econémico son aquellas que se desconectan de sus economias nacionales, y se insertan en el
concierto internacional, por lo que la marcha de la economia de un pais depende del éxito de sus
ciudades en el extranjero, (Camagni, 2002; Lever, 1999; Malecki, 2002). Desde el punto de vista de
la teoria econdmica espacial, una ciudad se concibe como un conjunto de mercados
interrelacionados e interdependientes, donde se localizan actividades econdmicas y cuyo
funcionamiento depende de la actuacién de diversos agentes privados y publicos. Desde esta
perspectiva, el concepto de competitividad de una ciudad es mas complejo y multidimensional
respecto al de competitividad empresarial (Bailey, 2002).

El recorrido por las teorias de la localizacion, permite concluir que a las ciudades les esta reservado
un rol clave, en la medida en que constituye uno de los elementos que explica el avance tecnoldgico
y productivo y funciona como factor de atraccién de nuevas actividades. Ferndndez (2004)
argumenta que, por ello, el estudio de las ciudades, entendidas como sistema urbano, puede
constituir un camino adecuado para la mejor comprensién de las férmulas alternativas para el
desarrollo local. Basado en los resultados de los estudios previos analizados se determina el modelo
conceptual tedrico que integra la determinacién y descripcion de las variables propuestas, para la

explicacion del proceso de decision de la localizacién de las actividades econdémicas, que serd la
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base del estudio de campo a realizar. De acuerdo con esta investigacion, se ha identificado que el
proceso de decisién de localizacién para las nuevas empresas representa un drea de oportunidad
para el establecimiento en una determinada ciudad. Numerosas teorias contribuyen a este proceso
como la teorfa de la localizacién industrial, la geografia econémica y el enfoque de la ventaja
competitiva de las naciones, que facilitan su comprension y aportan al conocimiento del proceso de
decision para la localizacién empresarial en la frontera noreste de México.

Para el modelo propuesto se toman en cuenta las variables de localizacién que resultaron
significativas en estudios previos (Towroe, 1972; Aurioles y Pajuelo, 1988; Aureoles y Cuadrado,
1989; Cotorruelo y Vazquez, 1997; Argiielles, 1997; Galdn, 1998), atendiendo a su homogeneidad,
como elementos explicativos de la decisién de localizacién empresarial), y éstas son: Mano de obra
calificada, Suelo disponible, Accesibilidad, Abastecimiento de materias primas, Vias de
comunicacién, Infraestructura, Actitudes de la comunidad, Condiciones climatolégicas, Clima
econémico, social y politico. El nuevo constructo estd fundamentado en la teoria de la localizacién
de las actividades econdémicas (Chapman y Walter, 1991; Ramirez y Hauser, 1996), donde los
factores estratégicos explican el proceso de decision de localizacién empresarial,
independientemente de si son maquiladoras o transportistas. Es decir, el constructo intenta probar la
significancia de algunas de las variables en las decisiones de localizacidén empresarial, que se define
en el modelo conceptual, independientemente del giro y por tanto responder a las siguientes
interrogantes: ;Qué motivos llevan a los inversionistas a tomar la decisién de localizar su negocio
en una zona determinada?, ;Qué factores dardn ventaja competitiva al ubicarse en un determinado
lugar?, ;Qué relacién existe entre los factores de localizacién de las maquiladoras y de los
transportistas de la frontera noreste de México?

Una representacion del modelo se presenta a continuacion:

PAano de obra
Suslo disfponikble
Loaoce=ibilidad
Lbhastecimiento AP -

Decisiones de
localizacion empresarial Qi de la empresa

“Ams e comunicacian
Infrasstractura

Actitudes de e com unidd sicd
Condiciones climatoldgicas

Clima econdmico, social
politicao .

Grifico 1. Modelo conceptual de la localizaciéon empresarial.
Fuente: Elaboracién propia, 2008.
Metodologia.

El planteamiento que siguié esta investigacion, en cuanto al objetivo de contribuir a mejorar el
proceso de toma de decisiones para la localizacién de actividades empresariales, mediante la

identificacidn de criterios validos, fue probar la siguiente hipétesis:
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H1: Los factores estratégicos de localizacion de las empresas son los mismos para las empresas
magquiladoras y las transportistas.

Se disefio un estudio de campo para analizar los factores de localizacién de acuerdo a su
importancia seglin el modelo conceptual mostrado, y su validez para las empresas transportistas y
maquiladoras, que representan los principales giros, de las ciudades fronterizas del noreste de
México. Para ello se aplicé un instrumento de medicién previamente elaborado de acuerdo a las
variables del modelo conceptual de la investigaciéon. Como uno de los principales propdsitos de
este estudio se refiere a las decisiones de localizacién empresarial, las encuestas se aplicaron a los
directivos que trabajan profesionalmente en el giro de empresas mencionadas. Por medio de
herramientas estadisticas se determinaron las caracteristicas de la muestra, el instrumento de
mediciéon y con las herramientas estadisticas seleccionadas: se recolectan y analizan los datos
demograficos, el andlisis estadistico univariado descriptivo para determinar la importancia y
calificaciones de cada uno de los factores de la muestra final, la prueba ¢ para comparar la
importancia de los factores con respecto al giro de la empresa, el Andlisis de Varianza (ANOVA),
para determinar si la importancia de los factores estratégicos varia con respecto a la ciudad. Por
ultimo un andlisis de tabulacién cruzada entre dos variables donde una de estas es la ciudad
(Reynosa, Nuevo Laredo, Matamoros y Piedras Negras) contra las variables de evaluacién de los
servicios publicos que brinda el municipio de esas mismas ciudades. Todos estos andlisis fueron
hechos con la herramienta SPSS/pc Versién (12.0).

El instrumento de medicién disefiado en esta encuesta consta de seis secciones, dichas secciones se
hacen referenciar por las letras A a la F, La secciéon A, se registra informacién sobre los datos
generales de la empresa. La seccién B, consiste en la evaluacién de los servicios que ofrece el
municipio o el parque industrial donde estin establecidas las empresas, incluyendo variables a
valorar como: percepcion de calidad , sugerencias de mejora, servicio de agua, drenaje sanitario,
subestacion eléctrica, alumbrado publico, red telefénica y digita, gas natural, planta de tratamiento
de agua y seguridad. La secciéon C, consiste en ordenar por orden de importancia los factores
incidentes en las decisiones de localizacién empresarial: grupos de factores en general, factores de
costo, factores estratégicos, factores de aglomeracion interna, factores de aglomeracion externa,
factores de mercado, factores de ayudas oficiales, factores juridicos y factores personales. La
seccidon D, consiste en evaluar el grado de satisfaccion sobre los 8 grupos de factores en general
mencionados anteriormente, que influyen en las decisiones de localizacién industrial. La seccién E,
contiene preguntas abiertas sobre el factor clave del éxito competitivo, la opcidn de establecerse en
otra ciudad, expectativas de permanencia y los incentivos adicionales que motivan el

establecimiento de nuevas empresas. La seccién F abarca la informacion empresarial y demografica
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adicional. Previamente se aplicé una prueba piloto del instrumento de medicién con el fin de
depurarlo y refinarlo. Este se llevo a cabo en las empresas de las ciudades fronterizas, en donde
podria implementarse el modelo. El tamafio de la muestra de la prueba piloto fue de 20 empresas
magquiladoras y 10 transportistas para un total de 30 encuestas. Mediante un estudio de campo por
medio de encuestas y se recolectan y analizan los datos demograficos, utilizando el andlisis
estadistico univariado descriptivo para determinar la importancia y calificaciones de cada uno de los
factores de la muestra final. El procedimiento desarrollado para obtener la muestra final de 150
encuestas aplicadas en las empresas transportistas y maquiladoras de las ciudades fronterizas del
noreste de México fue el siguiente: se capacité a una persona para que se dedicara a visitar las
empresas y contactara a los directivos para que contestaran el cuestionario. En todo momento se
ofrecié disponibilidad para atender cualquier duda que surgiera, y se pusieron a su disposicion los
siguientes medios: teléfono, nextel y correo electrénico. Es conveniente mencionar que
practicamente no se recibieron mensajes para aclarar dudas, mds bien las llamadas, eran para saber
si efectivamente se trataba de una investigacion académica. El tiempo que se llevo en la aplicacion
de las encuestas en las cuatro ciudades fronterizas fue de aproximadamente dos meses.

Como conclusién se presenta la comprobacién obtenida de la hipétesis y se explica el modelo
resultante, de acuerdo a las variables que resultaron significativas, que sirve de guia de posibles
nuevas investigaciones en este campo.

Resultados.

Los resultados del andlisis de los datos de la muestra final pretenden la validacién de la hipétesis
del modelo propuesto, y de manera complementaria la verificacién de algunos aspectos de validez
del instrumento de medicion.

Grafical. Perfil de las empresas entrevistadas

Ciudad e wimen  Empleados

{Dbrenos:

Fuente: Elaboracién propia. 2008.
Grifica 2. Perfil de las personas entrevistadas

1066



500 0 S3tudos: Edad: Afios de senioo en ks empress:

Fuente: Elaboracién propia. 2008
La caracterizacién socio demogréfica de las empresas participantes en el estudio de campo, de los

Graficos 2 y 3, reflejan que en cuanto al giro de las empresas, las maquiladoras representan el
69.3% y los transportistas el 30.7%.( ver grafica 1 perfil de las empresas entrevistadas). De acuerdo
con los datos generales de los encuestados, desde el punto de vista descriptivo el 74% de los
directivos son menores de 40 afios, en lo referente al grado de escolaridad, el 78% tiene carrera de
licenciatura terminada y con grado de maestria 10%. Esto quiere decir que las empresas estdn
siendo dirigidas por personas relativamente jévenes y bien calificadas. En relacién a la cantidad de
empleados, el 36% son microempresas y otro 36% son pequefias empresas, el 15.3% son medianas
empresas y el 12.7% son empresas grandes.

El anélisis de la comparaciéon de la importancia y calificaciéon de cada uno de los factores de
localizacion empresarial, reflejo que los grupos de factores decisivos al momento de considerar la

decision de localizacion de la empresa son:

FACTORES EN GENERAL Puntuacién Importancia
Importancia ~ Posicion
Factores de costo 708.6 1
Factores estratégicos 622.3 2
Factores de mercado 594.0 3
Ayudas oficiales (préstamos o subsidios) 437.4 4
Factores juridicos 435.2 5
Factores de aglomeracion interna 369.4 6
Factores de aglomeracion externa 256.8 7
Factores personales 175.1 8

Tabla I Importancia de los factores de localizacién empresarial.

Fuente: Elaboracién propia, 2008.

En la evaluacién de los factores anteriores en una escala de intervalo de 7 puntos medida en
“totalmente de acuerdo” hasta “totalmente en desacuerdo” se tienen los siguientes promedios
totales.

FACTORES DE COSTO Importancia
Calificacion  Posicion

Bajos costos de la mano de obra 3.1 1

Precio del suelo industrial bajo 5.6 2

Suelo en propiedad 4.6 3

Tabla 2 Importancia de los factores costo en la localizacién empresarial.
Fuente: Elaboracién propia, 2008.

1067



En los factores relacionados al costo se tiene con calificaciones de conformidad el relacionado a los
bajos costos de la mano de obra y con calificaciones de inconformidad, se tiene que la empresa
tenia suelo en propiedad y los precios del suelo industrial son bajos.

FACTORES ESTRATEGICOS Importancia
Calificacion  Posicion
Mano de obra calificada 2.5 1
Infraestructura bésica para la empresa 33 2
Accesibilidad al trabajo por ejes principales 4.1 3
Abastecimiento de materias primas 39 4
Clima econémico, social y politico 2.7 5
Actitudes de la comunidad y de las autoridades 2.5 6
Disponibilidad de suelo calificado 2.1 7
Proximidad a aeropuertos y ejes principales de comunicacién 2.3 8
Condiciones climatoldgicas de la zona 2.5 9

Tabla 3 Importancia de los factores estratégicos en la localizacién empresarial.

Fuente: Elaboracién propia, 2008.

La mayoria de los factores estratégicos son calificados de conformidad a excepcién de la
accesibilidad al trabajo por los ejes principales de comunicaciones es buena y la facilidad de
abastecimiento de materias primas por carreteras es fécil, estos dos factores hacen relacién a
cuestiones de accesibilidad al lugar de trabajo.

Las calificaciones de los factores de mercado y de ayudas oficiales son:

FACTORES DE MERCADO Importancia
Calificacion  Posicion

Acceso al mercado de Estados Unidos 1.9 1

Alto niimero de clientes en la zona 3.2 2

Proximidad a los mercados por los ejes de comunicaciones 3.7 3

Proximidad a empresas importantes de su sector 4.0 4

Bajo nimero de competidores en la zona 3.6 5

FACTORES DE AYUDAS OFICIALES Importancia
Calificaciéon  Posicion

Incentivos por la creacién de puestos de trabajo 4.7 1

Incentivos fiscales 5.6 2

Créditos financieros 4.7 3

Negociacion con la administracién publica 5.0 4

Actividad promocionable en la zona 4.9 5

Ayudas para la compra de suelo 4.8 6

Cesiones-ayudas para la instalacion en suelo publico 5.4 7

Tabla 4 Importancia de los factores de mercado en la localizacién empresarial.

Fuente: Elaboracién propia, 2008.

Dentro de los factores de mercado resalta el buen acceso a Estados Unidos como el mejor calificado
y con calificaciones en desacuerdo se menciona la proximidad a empresas importantes de su sector.
Mientras que en los factores de ayudas oficiales todas las calificaciones son en desacuerdo lo que
indica que la percepcion de los entrevistados es hacia la falta de apoyos oficiales a las empresas en:
la compra de suelo, creacién de puestos de trabajo, en créditos financieros, en incentivos fiscales, en
promocién de la zona y en las negociaciones con la administracion publica.

Los factores juridicos y de aglomeracién interna fueron los de menor importancia, y obtuvieron las

calificaciones siguientes:

FACTORES JURIDICOS Importancia
Calificacion Posicion
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Leyes laborales para la empresa 3.0 1
Sindicalizacién de la mano de obra 3.8 2
Burocratizacién de la administracién publica 4.3 3
Leyes del medio ambiente 2.2 4
Legislacion del suelo industrial 2.3 5

Tabla 5 Importancia de los factores juridicos en la localizacién empresarial.

Fuente: Elaboracién propia, 2008.

De los factores juridicos solo obtiene calificaciones en desacuerdo el nivel de burocratizacién de la
administracién publica, mientras que el resto de los factores obtiene calificaciones de conformidad
siendo mads resaltada las adecuadas leyes del medio ambiente.

FACTORES DE AGLOMERACION INTERNA Importancia
Calificaciéon  Posicién

Localizacién adecuada a las caracteristicas de la empresa 1.8 1
Proximidad a las fuentes de abastecimiento en general 3.9 2

La zona tiene tradicién industrial en el sector 2.0 3
Proximidad a grandes aglomeraciones de poblacién 4.6 4
Proximidad a otra factoria de la empresa transformadora de 4.1 5

productos

Tabla 6 Importancia de los factores de aglomeracién interna en la localizacién empresarial.

Fuente: Elaboracién propia, 2008.

En los factores de aglomeracion interna se visualizan como las calificaciones mejor evaluadas las
referentes a la localizacion adecuada a las caracteristicas de la empresa y la tradicién industrial de la
zona. Y de los factores con calificaciones en desacuerdo son los referentes a aspectos de poca
proximidad a aglomeraciones poblacionales y de otras industrias similares transformadoras de
productos.

Por tltimo. Los factores en dltimo y penultimo lugar de importancia se tienen a los factores

relacionados a la aglomeracién externa y a los factores personales respectivamente con las

calificaciones siguientes:

FACTORES DE AGLOMERACION EXTERNA Importancia
Calificaciéon  Posicion
Servicios financieros 2.7 1
Equipamientos urbanos 4.3 2
Servicios de salud y educativos 5.5 3
Densidad industrial en la zona 3.0 4
Proximidad a centros de investigacion 4.9 5
Equipamiento cultural, de ocio, etc. 4.1 6

Tabla 7 Importancia de los factores de aglomeracion externa en la localizacién empresarial.
Fuente: Elaboracién propia, 2008.

Donde los factores con calificaciones de conformidad se tiene a la existencia de buenos servicios
financieros seguida de la densidad industrial en la zona; los aspectos con calificaciones de
inconformidad tenemos lo relacionado a los servicios de salud y educativos, la proximidad a centros
de investigacién y de equipamiento urbano, es decir, aspectos relacionados a la infraestructura
secundaria que rodea a las industrias.

FACTORES PERSONALES Importancia
Calificacion  Posicion

La empresa es originaria de la zona 4.6 1

Coincide la localizacién con la residencia del propietario o esta 4.3 2

proximo a ella
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Tabla 8 Importancia de los factores personales en la localizacién empresarial.
Fuente: Elaboracién propia, 2008.
Los factores personales son evaluados en desacuerdo a las raices de la empresa y la localizacion de

la residencia de los duefios con la empresa. Definitivamente este factor es el de menor relevancia al
momento de la decisién de la localizacién de una empresa.

Respecto a las preguntas abiertas realizadas en las encuestas los resultados fueron los siguientes:

El factor clave para el éxito competitivo de las empresas resultd ser la mano de obra calificada con
el 39.3%, el servicio al cliente con el 25.3% y el costo del producto con el 9.3%. La opcién o
necesidad de establecerse en otra ciudad, la primera posicién la ocupod Reynosa con el 27.3%,
Matamoros con el 23.3%, y un 23% opinod que no se cambiaria de ciudad. La expectativa de
permanencia de las empresas fue que el 99.3%, no tenia planes de cambiarse y solo el 0.7%, se
cambiaria en el futuro. Dentro de los incentivos adicionales que solicitaron las empresas para poder
instalarse en las ciudades fronterizas son los incentivos fiscales con el 21.3%, subsidios en uso de
suelo con el 18%, facilidades en tramites burocriticos con el 16%, infraestructura urbana con el
10.7%, mejorar la seguridad con el 8.7%, parques industriales con todos los servicios con el 5.3%,
venta de terrenos a crédito con el 3.3% y por dltimo mediar con el sindicato 2.7%. En la aplicacion
de la prueba t se consider6 la variable de segmentacién en la clasificacion de la empresa en si es
magquiladora o es transportista, dicha variable es de propiedad de escala nominal. Y se encontraron
diferencias significativas en las medias de los factores generales siguientes:

Factores de costo: Las empresas transportistas califican de manera mas heterogénea, es decir con
una varianza mayor lo que nos indica que tenemos mayor dispersién en los datos con respecto a la
calificaciéon promedio. Como ya habiamos expresado, el factor costo es el factor mas relevante al
momento de la decisién de la localizacion de una empresa y con este andlisis encontramos que para
las empresas transportistas tenemos calificaciones mdas dispersas que el de las empresas
magquiladoras. Sin embargo, el factor costo sigue siendo el mds importante en ambos segmentos.
También algo parecido se refleja con el factor personal que sabemos que es el tltimo en
importancia y es el segmento de empresas transportistas donde también existen calificaciones mas
dispersas que en las empresas maquiladoras.

En el detalle de cada uno de los factores en general, tenemos los siguientes resultados, haciendo
mencioén solo a aquellos en que se encontrd diferencias en las medias de las calificaciones:

Factores de costo: La empresa tiene suelo en propiedad. Donde las empresas maquiladoras dan
calificaciones mds similares que las empresas transportistas. Existen bajos costos de la mano de
obra. Los precios del suelo industrial son bajos. Factores estratégicos: La facilidad de

abastecimiento de materias primas por carreteras. Existen buenas condiciones climatolégicas de la
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zona y medioambientales. En ambos casos las empresas maquiladoras califican de manera mas
parecida que las empresas transportistas. Existe mano de obra calificada. Hay disponibilidad de
suelo calificado. La accesibilidad al trabajo por ejes principales. Existe proximidad a aeropuertos y
ejes principales de comunicacién. Infraestructura bdsica para la empresa. Las actitudes de la
Comunidad y de las Autoridades son buenas. Hay buen clima econdémico, social y politico. Factores
de aglomeracién interna: La zona tiene tradicién industrial en el sector. No existe proximidad a
grandes aglomeraciones de poblacién. En ambos casos las empresas transportistas dan respuestas
mds similares que las empresas maquiladoras. Proximidad a fuentes de abastecimiento en general.
Proximidad a otra factoria de la empresa transformadora de productos. La localizacién es adecuada
a las caracteristicas de la empresa. Factores de aglomeracion externa: Hay proximidad a centros de
investigaciéon. Donde las empresas transportistas tienen mas dispersién de calificacion que las
empresas maquiladoras. Hay la existencia de buenos servicios financieros. No hay los suficientes
equipamientos urbanos. Faltan servicios de salud y educativos. Existe equipamiento cultural, de
ocio, etc. Hay densidad industrial en la zona. Factores de mercado: Hay un bajo nimero de
competidores en la zona. Falta proximidad a los mercados por los ejes de comunicaciones En el
primer caso las empresas transportistas opinan de manera mas homogénea que las empresas
magquiladoras, mientras que en el segundo caso es lo contrario. Existe un alto nimero de clientes en
la zona. Buen acceso a los paises extranjeros por comunicaciones. Buen acceso al mercado de
Estados Unidos. Falta proximidad a empresas importantes de su sector. Factores de ayudas
oficiales: Faltan créditos financieros. Donde las empresas transportistas opinan de manera mas
similar que las empresas maquiladoras. Hay la existencia de ayudas para la compra de suelo. Hay
cesiones-ayudas para la instalacién en suelo publico. Hay incentivos por la creacién de puestos de
trabajo:. Faltan incentivos fiscales. Hay actividad promocionable en la zona. Falta negociacién con
la administracién publica. Factores juridicos: Son adecuadas las leyes del medio ambiente. Las
empresas maquiladoras dan calificaciones mds similares que las empresas transportistas. Son
adecuadas las leyes laborales para la empresa. Es adecuada para la empresa la sindicalizacion de la
mano de obra. Es adecuada la legislacion del suelo industrial. Es adecuado el nivel de
burocratizacién de la administracién publica. Factores personales: La empresa es originaria de la
zona. Donde las empresas transportistas dan opiniones mds parecidas que las empresas
magquiladoras. En el segundo grupo de factores en general, solo se hace mencién a aquellos que no
se encontraron diferencias en las medias de calificaciones, en donde las empresas maquiladoras y
transportistas dan respuestas mds homogéneas. Coincide la localizacién con la residencia del

propietario o estd proximo a ella.
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A continuacién dnicamente se observan factores que resultaron significativos (significancia menor a
0.05).

Factores MAQ. — TRANSP.
Significancia Diferencia

Vias de comunicacién 011 946

Centros de investigacion .048 S16

Clientes de la zona .028 .601

Proximidad a mercados .047 -.442

Negociacion con la .003 -.856

Administracién Publica

Sindicalizacién de la mano de .003 =763

obra

Legislacion del suelo .042 489

industrial

Nivel de burocratizacion .003 714

Tabla 9 Factores significativos de localizacién segun el giro de las empresas..

Fuente: Elaboracion propia, 2008

Los factores de vias de comunicacién, centros de investigacion, clientes de la zona, legislacion del
suelo industrial y nivel de burocratizacién, son calificados mds altos por los participantes de las
maquiladoras. Y los factores de proximidad a mercados, negociacién con la administracién publica
y sindicalizacién de la mano de obra son calificados mads altos por los transportistas.

El andlisis de varianza se realizd con la intencién de encontrar diferencias significativas entre los

promedios y varianzas de las calificaciones que le dieron a los factores por las diferentes ciudades,
arrojando los siguientes resultados:

Factores de costo: En Reynosa y Piedras Negras no estdn de acuerdo en que los precios del suelo
industrial sean bajos mientras que en Nuevo Laredo y Matamoros es lo contrario ya que la empresa
cuenta con suelos propios. Factores estratégicos: En Reynosa y Piedras Negras existe conformidad
en cuanto a la disponibilidad de suelo calificado mientras que en Nuevo Laredo y Matamoros no
existe tal disponibilidad. En Reynosa y Nuevo Laredo estdn mas de acuerdo que en Matamoros y
Piedras Negras de que existe proximidad a aeropuertos y ejes principales de comunicacién. En
Reynosa y Piedras Negras estdn mds de acuerdo que Nuevo Laredo y Matamoros sobre las actitudes
de la comunidad y de las autoridades. En Reynosa y Piedras Negras estdin mds de acuerdo que en
Matamoros y Nuevo Laredo con el clima econémico, social y politico. Factores de aglomeracion
interna: Piedras Negras esta mejor evaluada que las otras 3 ciudades, sobre que la localizacién es
adecuada a las caracteristicas de la empresa. Factores de aglomeracion externa: Reynosa es la
ciudad que estd mds en desacuerdo con respecto a las 3 ciudades restantes en relaciéon a la
proximidad a centros de investigacion. Todas las ciudades estin en desacuerdo pero Reynosa en
mayor grado sobre la falta de servicios de salud y educativos. Matamoros es la ciudad que esta mas
de acuerdo y Piedras Negras en desacuerdo sobre la existencia de densidad industrial de la zona.
Factores de mercado: En Reynosa se estd mds de acuerdo que el resto de las 3 ciudades en que

existe un alto ndmero de clientes en la zona. Factores de ayudas oficiales: En Piedras Negras estdn
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en desacuerdo con respecto a las otras 3 ciudades sobre la existencia de ayudas para la compra del
suelo. Reynosa y Piedras Negras estdn en desacuerdo con respecto a las otras dos ciudades sobre las
ayudas para la instalacién en suelo publico. En Reynosa es donde no estdn de acuerdo sobre los
incentivos por la creacién de puestos de trabajo. De igual manera en Reynosa no estdn de acuerdo
sobre que exista actividad promocionable de la zona. En Piedras Negras estdn en desacuerdo sobre
la falta de negociacién con la administracién publica. Factores juridicos: En Piedras Negras y
Matamoros no estdn de acuerdo con la sindicalizacién de la mano de obra. En Piedras Negras y
Matamoros estdn en desacuerdo mientras que Reynosa fue la ciudad que mds de acuerdo estéd con la
legislacién del suelo industrial. En Reynosa estdn de acuerdo mientras que en Matamoros estdn en
desacuerdo con las leyes del medio ambiente. Factores personales: En Matamoros estin mds de
acuerdo que las otras 3 ciudades sobre que la localizacién coincide con la residencia del propietario
o0 estd proximo a ella. De igual manera en Matamoros estdn mas de acuerdo en que la empresa es
originaria de la zona.

Se encontraron diferencias significativas en los siguientes factores:

Sum of Mean
Factor Squares df Square F Sig
SUELO EN Between Groups 7.331 3 2.444 3.361 .021
PROPIEDAD Within Groups 103.251 142 127
Total 110.582 145
SUELO EN PROPIEDAD
Duncan
CIUDAD N Subset for alpha = .05
1 2
Matamoros 38 2.08
Nuevo 30 2.23
Laredo
Reynosa 62 2.24
P Negras 16 2.88
Sig. 498 1.000

Tabla 10 Diferencia sobre la importancia del suelo en propiedad en la localizacién empresarial.
Fuente: Elaboracién propia, 2008

No hay significancia entre Matamoros, Nuevo Laredo y Reynosa, pero si hay una diferencia
significativa con respecto a Piedras Negras, donde la calificacién es mas alta que las ciudades
anteriores. Para Piedras Negras es mds importante el suelo en propiedad porque las empresas que
estan establecidas son mds pequenas.

Factor Sum of Mean
Squares df Square F Sig

DISPONIBILIDAD Between 113.640 3 37.880 6.853 .000
DE SUELO Groups 801.487 145 5.527
CALIFICADO Within Groups  915.128 148

Total
DISPONIBILIDAD SUELO C.
Duncan
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CIUDAD N Subset for alpha = .05

1 2
Nuevo 30 4.30
Laredo
Matamoros 41 5.46 5.46
P Negras 16 6.38
Reynosa 62 6.56
Sig. .060 .092

Tabla 11 Diferencia sobre la importancia de la disponibilidad del suelo en propiedad en la
localizacién empresarial.

Fuente: Elaboracién propia, 2008

El factor de disponibilidad de suelo calificado es mds importante para Matamoros, Piedras Negras y
Reynosa, que para Nuevo Laredo, ya que las tres anteriores lo califican mejor o mds alto. El terreno
de Nuevo Laredo es mucho mads caro que el de las otras tres ciudades.

Sum of Mean
Factor Squares df Square F Sig
CLIMA Between Groups  48.029 3 16.010 3.486 .017
ECONOMICO, Within Groups 666.011 145 4.593
POLITICOY  Total 714.040 148
SOCIAL
CLIMA ECONOMICO, POLITICO Y SOCIAL.
Duncan
CIUDAD N Subset for alpha = .05

1 2

Reynosa 62 4.24
Matamoros 41 5.05 5.05
P Negras 16 5.19 5.19
Nuevo 30 5.70
Laredo
Sig. 113 277

Tabla 12 Diferencia sobre la importancia del clima econdmico, politico y social en la localizacién
empresarial.

Fuente: Elaboracién propia, 2008

El factor del clima econémico, politico y social es de mayor importancia para Matamoros, Piedras y
Nuevo Laredo, que para Reynosa, ya que las tres ciudades anteriores, le dan una calificacién mas
alta. Sin embargo Nuevo Laredo tiene una calificacién mads alta, porque se vivié mds la inseguridad
que en las otras tres ciudades. Si se desea ver la tabla general del andlisis de varianza (ANOVA).

Se realizé un andlisis de tabulacién cruzada (Crosstabs) entre dos variables: la ciudad donde se

entrevistaron a las empresas (Reynosa, Nuevo Laredo, Matamoros y Piedras Negras) y la
evaluacion de los servicios publicos que brinda el municipio. Las asociaciones encontradas se

reflejan en las siguientes tablas:

MUY
EXCELENTE BUENO BUENO REGULAR MALO PESIMO Total
Reynosa 2 7 29 22 2 0 62
N.Laredo 1 6 16 4 4 0 31
Matamoros 2 14 14 6 4 1 41
P. Negras 1 3 9 1 1 0 15
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Total 6 30 68 33 11 1 149

Tabla 13 Percepcién del servicio publico de agua en la localizacién empresarial.

Fuente: Elaboracién propia, 2008

El servicio de agua, Matamoros lo identifica como un servicio muy bueno y Reynosa, Nuevo
Laredo y Piedras negras como bueno, en general el 92% de los participantes estan satisfechos con el
servicio.

MUY MUY

EXCELENT BUEN BUEN REGULA MAL MAL PESIM Tota

E (0] O R O O (0] 1
Reynosa 1 6 28 21 6 0 0 62
N.Laredo 2 4 16 4 5 0 0 31
Matamoro 0 7 15 10 5 1 1 39
S 2 1 7 2 2 0 1 15
P.Negras 5 18 66 37 18 1 2 147
Total

Tabla 14 Percepcion del servicio publico de drenaje sanitario en la localizacién empresarial.
Fuente: Elaboracién propia, 2008

El servicio de drenaje sanitario, lo califican como bueno Reynosa, Nuevo Laredo, Matamoros y
Piedras Negras, en general el 85.3% de los participantes estdn satisfechos con el servicio.

MUY MUY

EXCELENT BUEN BUEN REGULA MAL MAL PESIM Tota

E O (0] R (0) O (@) 1
Reynosa 2 4 17 25 12 2 0 62
N.Laredo 1 4 7 12 5 0 2 31
Matamoro 0 8 10 12 9 1 1 41
s 0 1 10 2 1 1 0 15
P. Negras 3 17 44 51 27 4 3 149
Total

Tabla 15 Percepcioén del servicio ptiblico de alumbrado en la localizacién empresarial.

Fuente: Elaboracién propia, 2008

El alumbrado publico, lo califica como bueno Piedras Negras y como regular lo califican Reynosa,
Nuevo Laredo y Matamoros, en general el 77.3% de los participantes estdn satisfechos con el
servicio. También se analizaron los siguientes servicios como la subestacion eléctrica, la red de
telefonia digital, el gas natural, la planta tratadora de aguas residuales y la seguridad.

Conclusiones y Recomendaciones:

Se concluye de acuerdo a la investigacién que existen diferentes factores que influyen en la decisién
empresarial de instalarse en un lugar determinado o trasladarse a otro. Su estudio ayuda a entender
los mapas industriales, es decir, la acumulacién de empresas en ciertos territorios frente a su escasez
en otros. Antes de decidir la localizacién mdas conveniente, las empresas valoran esos factores en
funcién de sus necesidades y del deseo de ahorrar costos y, en consecuencia, de aumentar los
beneficios. Los factores que inciden en la localizacién industrial son fundamentalmente los
siguientes: La existencia de recursos naturales. El transporte y las comunicaciones. La
disponibilidad, calificacién y costo de la mano de obra. La proximidad de otras industrias similares.

La cercania de los mercados de venta. Factores politicos. La calidad del medio ambiente. Los

1075



factores personales. En la actualidad son, ante todo, de cardcter econdmico (la abundancia de
recursos naturales, la disponibilidad de mano de obra, la proximidad a los mercados, la buena
comunicacién), también han adquirido importancia aspectos como el conocimiento directo del
territorio, la calidad del medio ambiente o la percepcidn del empresario. Los factores de tipo legal,
fiscal o bancario, reduccién de costos unitarios, al menos en el corto plazo, por lo que los
inversionistas pueden tomar la decisién de localizar su negocio en una zona determinada en funcién
de ellos. De los 8 grupos de factores en general al momento de la decisién de localizacién de la
empresa y que se considera que representan una ventaja competitiva para las empresas, por orden de
importancia son: los factores relacionados al costo, estratégicos, de mercado, ayudas oficiales,
factores juridicos, factores de aglomeracion interna, factores de aglomeracién externa y por ultimo
los factores personales. El factor de costo es que recibié la mds alta calificacién e importancia.

Por lo tanto podemos inferir que la toma de decisiones de las empresas que se localizan en la
frontera norte estd sustentada por una estrategia competitiva centrada en la diferenciacién de

costos.
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