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Fundamentos tedricos de la competitividad internacional

DOCTORANTE ODETTE VIRGINIA DELFIN ORTEGA'
DR. JOEL BONALES VALENCIA®

Resumen

Hoy en dia los productos agricolas industrializados van obteniendo mayor ventaja en la
comercializacién que los productos en fresco. Durante muchos afios la agricultura y la industria
eran caracterizadas en diferentes areas por las diferencias de forma y desarrollo en la economia
nacional. El Estado de Michoacén es el primer productor de frutas a nivel nacional; sin embargo
la agroindustria no se ha desarrollado en el mismo tenor; ya que ocupa el lugar niimero diez y
ocho; situacion que hace dirigir nuestra atencién en fomentar éste desarrollo y lograr una mayor
competitividad. En ésta investigacion se plasman los fundamentos tedricos de la competitividad
internacional del sector agroindustrial de exportacion en el Estado de Michoacdn. Asi como
también se hace una revision de los diferentes modelos para determinar cual es la que mas se
adecua a las variables que se pretenden medir.
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Abstract

Nowadays the agricultural industrialized products are obtaining major advantage in the
commercialization that the products in fresh). For many years the agriculture and the industry
were characterized in different areas by the differences of form and development in the national
economy. Michoacan's State is the first producer of national fruits; nevertheless the agroindustry
has not developed in the same tenor; since the place occupies number eighteen; situation that

makes turn our attention t promote this development and greater competitiveness.

In this study, reflected the theoretical foundations of the international competitiveness of agro-
export sector in the State of Michoacan; and is also a review of different models to determine
which is the one that suits the variables to be measured.

Keywords: International competitiveness, agro-industrial sector, competitive models
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Evolucion del concepto de agroindustria

El concepto de Agroindustria como un proceso de industrializacién de la agricultura; ha venido
desarrollandose de una manera sistematizada desde la década de 1950; con el investigador de la
Universidad de Harvard, Ray Goldberg, quien formé en 1955, el programa de “Agrobusiness”,
donde muestra que éste concepto, tiene impactos politicos y econdmicos muy representativos
dentro del sector econdmico. Sus estudios realizados muestran como en el sector alimenticio se
ve fuertemente ligado con la cadena de valor. El investigador Goldberg junto con John H David;
proponian que el concepto de “Agrobusiness”; o Agroindustria (Al), utilizando la teoria
economica “Insumo-Producto” del investigador Wassily Leontieff. En ese contexto, lo definen
de la siguiente manera “la suma total de las operaciones involucradas en la manufactura y la
distribucién de la produccién agricola, operaciones de produccién en el campo, en el almacenaje
y distribucion de commoditties”. Ambos economistas le dan prioridad a la interdependencia y
naturaleza de aspectos integrados entre si: como la oferta agropecuaria, el acopio, el
almacenamiento, el procesamiento, la distribucién y el consumo. Ademds de su interrelacién

con las politicas publicas, comerciales, acuerdos internacionales entre otros. (Dieckow, 2007)

Posteriormente; Louis Malassis define la agroindustria como “El "subconjunto
agroalimentario el cual se refiere a las actividades que contribuyen a la alimentacién de una
sociedad dada” (Molina, 2007). Dentro de los procesos de produccién agroalimentaria el sector
agricola desempefia una actividad primordial (produccién de materias primas), sobre la cual
edifica una superestructura industrial y comercial cada vez mds compleja que elabora los
productos agricolas y distribuye las materias primas y los productos agroalimentarios
semiterminados y terminados. A su vez esta superestructura necesita de otros sectores
complementarios de la actividad que le suministren bienes intermedios y equipos necesarios
(Molina, 2007). El investigador Malassis es considerado como el fundador de la rama
economica “Economia Agroalimentaria” y fue en la escuela francesa que encabezd donde se
introdujo el concepto de modelo agroindustrial, cadenas agroindustriales e industrializacién de
la agricultura(Malassis, 1991). Su andlisis se tomé a nivel internacional desde 1970, el cual ha
servido como base para diversos estudios mds. Los estudios realizados por Malassis, retomando
la escuela estadounidense de Goldberg and David, consideran el subconjunto alimentario como
parte de un sistema econdémico global. Estudié las diferencias entre el sistema agroindustrial de

los paises desarrollados y los que estdn en vias de desarrollo(Machado, 2002)

La ONU por su parte, hace también aportaciones al drea de la industria procesadora y
especificamente analizan el proceso industrial de los alimentos que utilizan productos del sector
agropecuario como materia prima; lo nombra encadenamiento productivo y lo dividen en los
siguientes subsectores: fabricacion de los productos ldcteos, enlatados y conservacion de frutas

y legumbres, matanza de ganado, preparacion y conservacion de carnes, elaboracion de
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compuestos dietéticos, fabricacion de alimentos preparados para animales, fabricacion y
refinacion de aziicar, elaboracién de cacao y chocolate, elaboracion de pescado, crustdceos y
otros productos marinos, fabricacion de aceites , grasas vegetales y animales, productos de
molineria, fabricacion de productos de panaderia incluyendo las pastas alimenticia (Lopez &

Castrillén, 2007).

El término de cadena agroindustrial fue estudiado con mucha fuerza por la escuela
francesa de Lauret, donde se plasma el término como la unién de los diferentes actores que
intervienen en el proceso desde los productores hasta la intervencién gubernamental: por lo que
se visualizan 5 eslabones(Hugon, 1988):

1. Los productores

2. Los industriales

3. Los comercializadores
4. Los consumidores
5

La entidad gubernamental que estipula las normas y crea politicas de desarrollo.

Michael Porter, contindia bajo la misma dindmica y a través de su modelo de cadena de
valor; maneja, aunque no especificamente para el sector agricola; el concepto de claster. “Un
sistema de valor incluye entonces a los proveedores que aportan insumos (tales como: materias
primas, componentes, maquinaria y servicios comprados) a la cadena de valor de la empresa y a
las empresas compradoras” Se observa entonces que las cadenas agroindustriales, integran
encadenamientos de productos y servicios que llegan hasta los consumidores en los mercados

internacionales.

Por otro lado Rastoin L.P. en el afio 1994, propone una diferenciacion del sistema
agroalimentario de acuerdo con las tendencias que tienen que ver con la salud, la comida rapida
y la cultura. Se habla de salud, debido a que los productos que tienen una gran cantidad de
sustancias como hormonas, ocasiona una desconfianza por parte de los

consumidores.(Bouquery, Ghersi, Rastoin, & Soler, 2000).

Siguiendo con la evolucién de los estudios agroindustriales, el investigador Francois
Boucher ha realizado diversas publicaciones sobre agroindustria; quien propone: La tendencia
llamada “durable”, que se refiere a salud con los productos “nutracéuticos” o “funcionales” Esta
tendencia estd dominada por las empresas transnacionales de la alimentacion que se vinculan

hoy en dia a los biotecnoldgico. (Salas Cassla, Boucher, & Requier-Desjardins, 2006)

Las adquisiciones y las fusiones empresariales, la aplicacién amplia de métodos de
investigacion y desarrollo y los sistemas descritos de franquicia, de joint venture y de alianzas

estratégicas, entre otros, despejaron el camino para que las empresas cubrieran todas las etapas,
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de lo que tiempo después se denominarian las cadenas productivas en el contexto de la
competitividad (con la posibilidad de producir a mds bajos costos y de vender en los mercados a
menores precios) (Correa Goémez, Boucher, & Requier-Desjardins, 2006). El concepto de
Sistema Agroalimentario Localizado (SIAL) surge para describir las concentraciones. Los SIAL
son definidos como: «sistemas constituidos por organizaciones de producciéon y de servicio
(unidades agricolas, empresas agroalimentarias, empresas comerciales, restaurantes, etc.)

asociadas, mediante sus caracteristicas y su funcionamiento, a un territorio especifico.

La presencia de los encadenamientos productivos, se deriva de lo consumido de acuerdo con los
estilos de vida, de lo que se denomina el consumo cotidiano, en este sentido Boucher, comenta
que “Lo cotidiano esta dominado por los productos de comida rapida, los “fast food” de las
grandes cadenas mundiales tipo Mc. Donalds que estdn en crecimiento rdpido en América
Latina, pero también con la aparicién de cadenas latinoamericanas.(Salas Cassla, Boucher, &

Requier-Desjardins, 2006).

Teorias que sustentan la competitividad

Siguiendo con el punto medular de este articulo, una vez analizado el concepto de
agroindustria; se analiza las teorias que sustentan la competitividad internacional. Desde la
perspectiva neocldsica, solo se tomard algunos puntos como la Ventaja Competitiva (Porter,
Michael, 2008)Ya que estd basada en la capacidad tecnolégica y humana para producir mas y
mejor, buscando optimizar la calidad de los procesos y el producto terminado, afrontando las
posibles ventajas comparativas que poseen los paises; ademds el mecanismo de elevacion de la
capacidad de los factores de produccién determina un precio, que a su vez se vuelve altamente
competitivo en contexto internacional. El caso especifico de Michoacdn al entrar en la dindmica
de la agroindustria; ha desarrollado mecanismos para acceder a un mercado més especializado;
ddndole una ventaja competitiva con sus demds competidores. Cuando se habla de
competitividad, existen una serie de variables que inciden en ella, tanto micro como

macroeconomicas.

Ventaja Competitiva de Michael Porter .-

Michael Porter es un autor en el cual se estd basando ésta investigacién; con su obra
“Ventaja Competitiva”(Porter, Michael, 2008).Ya que menciona el valor que una empresa es
capaz de crear para sus demandantes; en forma de precios menores que los de los competidores,
sus beneficios equivalentes o por la previsién de productos diferenciados, donde los ingresos
superan a los costos. En su escrito manifiesta que el valor es la cantidad que los compradores

estdn dispuestos a pagar por lo que la empresa les proporciona. Entonces una empresa es
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lucrativa si el valor que obtiene de sus ventas es mayor que sus costos de produccion. La meta
de toda empresa es crear productos donde el valor sea superior a sus costes. Para poder analizar
este proceso, ¢l utiliza lo que denomind “cadena de valor” o una sucesion de actividades de las
que surge un valor.

Por otro lado, Porter denomina estrategia competitiva a la manera que una empresa tiene
de competir; a través de los objetivos que la propia empresa se plasma y de lo que pretende
conseguir en un mercado; tomando en cuenta las politicas que necesita para alcanzarlas.
Entonces la competencia es un punto de referencia el cual nos puede llevar al éxito o al fracaso;
por lo tanto hablando estratégicamente; es importante que la empresa se relacione con su medio
ambiente.

De acuerdo con Michael Porter, cuatro factores pueden ser determinantes en la

competitividad:

La naturaleza dela La existencia de una Las condiciones

La dotacion del pais :
demanda interna

estructura productiva

prevalecientes en el pais

+En términos de cantidad
vy calidad delos factores
productivos basicos
{fuerza de trabajo,
recursos naturales,
capital einfraestructura)
asi como delas
habilidades,
conocimientos y
tecnologias
especializados que
determinan su capacidad
para generary asimilar
innovaciones

+Enrelacion con la oferta
del aparato productivo
nacional; es importante
la presencia de
demandantes exigentes
que presionan alos
oferentes con sus
demandas de articulos
innovadores y que se
anticipen a sus
necesidades.

+Conformada por
empresas de distintos
tamaiios, pero eficientes
en escala internacional,
relacionadas horizontal y
verticalmente, que
aliente la competitividad
mediante una oferta
interna especializada de
insumos, tecnologias y
habilidades para
sustentar un proceso de
innovacion generalizable
alolargo de cadenas
productivas.

+En materia de creacion,
organizacion y manejo de
las empresas, asi como
de competencia,
principalmente si esta
alimentada o inhibida por
las regulaciones y las
actitudes culturales
frenteala innovacion, la
ganancia y el riesgo.

En su conjunto, estos cuatro actores determinantes de la competitividad de una nacién

forman una suerte de sistema dindmico que no se limita a la sumatoria de sus partes, y que

funciona como un todo.

En la actualidad, la mayoria de los paises en los dmbitos econémicos y politicos se
enfocan en aspectos conceptuales, politicos y programadticos para redefinir el papel del Estado
en la promocién y regulacién de la actividad econdmica. Se necesita formular e instrumentar
una politica industrial que permita a su aparato productivo generar las ventajas competitivas
requeridas para una insercion exitosa a la dindmica de la economia mundial. Conviene
asimismo, erradicar el malentendido que identifica fomento con proteccién. En un entorno de

profundos rezagos estructurales y de numerosos problemas de competitividad, la carencia de
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mecanismos de fomento ha sido una de las principales deficiencias de la estrategia

modernizadora.

La Paradoja de Leontief

El economista Wassily Leontief a través de un proceso de investigacién proponia que las
exportaciones de Estados Unidos son intensivas en capital con relacién a las importaciones de
ese pafs. Sin embargo, obtuvo la paradoja conclusién de que los Estados Unidos en realidad
exportan bienes intensivos en trabajo e importan bienes intensivos en capital. Invalidando de

ésta manera el teorema de H-O.(Krugman & Wells, 2006)

Esto se explica de la siguiente manera: Al proteger las industrias norteamericanas
relativamente intensivas en trabajo no calificado, las barreras arancelarias y no arancelarias de
los Estados Unidos al comercio internacional, tienden a excluir las importaciones intensivas en
trabajo, los recursos naturales son relativamente escasos con los Estados Unidos, como
resultado importan productos derivados de recursos naturales altamente intensivos en capital.
Incluyé en su medicion solo el capital fisico (maquinaria, construccién) pero no hizo referencia
capital humano (mano de obra, educacién). Esta paradoja no tiene una gran aplicabilidad en la
economia alemana, ya que se establecen patrones de comportamiento muy diferentes a los
establecidos en esta economia, Alemania cuenta con recursos naturales escasos, pero importa
solo los recursos necesarios para sus procesos industriales, lo que produce un importacién de
recursos basicos frente exportaciones de productos industriales y con un capital fisico altamente
tecnificado, pero a su vez una mano de obra calificada y con una economia que no es
proteccionista sino abierta a las actividades comerciales internacionales, tanto de inversién

como de tranzabilidad con otros mercados .
La Teoria de Internacionalizacion.

La teoria de la internacionalizacidn nos explica porqué las empresas buscan obtener beneficios
con las transacciones internacionales; buscando en todo momento las herramientas que se
necesitan para penetrar a mercados internacionales. Esta teoria explica como la
internacionalizacion tiene sus bases en el reconocimiento de las imperfecciones del mercado y
del conocimiento para poder determinar el grado de inversién por parte de las organizaciones.
Menciona que los indices que adquieren una categoria diferenciada e igualmente importante a
las de produccién que tienen que ver con el marketing, la investigacién y el desarrollo. Por otro
lado el entrenamiento laboral, la conformacién de equipos de trabajo, el aprovisionamiento
financiero y la direccién son actividades empresariales que se realizan en forma independiente y

se conectan entre si por los flujos de productos intermedios. Sin embargo es dificil de organizar
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éste tipo de insumos porque sus mercados son imperfectos, la empresa multinacional internaliza
en otras palabras somete a control y propiedad algunas actividades que desarrolla ain en otros

paises y de ésta manera tener una coordinacién eficiente.

Esta teoria dice que la fijacién del tamafio 6ptimo de la empresa multinacional o el
grado de internacionalizacién de mercados estd dado por el punto en que los beneficios que se
obtienen por la incorporacién de la nueva transaccién igualan a sus costos. Con ésta teoria
llegan a una conclusién y es el que los mercados tenderan a ser mas eficientes que las empresas
cuando manejen transacciones entre un ndmero grande de compradores y vendedores,
mostrando la frecuencia de las transacciones como punto medular. Sin embargo la teoria de la
internalizacién retoma la idea de los costos de transaccién, en la que se plantea que la empresa y
el mercado constituyen métodos alternativos de organizar la produccién. La dificultad de
organizar cierto tipo de insumos en mercados imperfectos, conlleva a que la empresa
multinacional internalice ciertas actividades que desarrolla al otro lado de las fronteras para

poder efectuar una coordinacién eficiente. (Hennart,1991)

Teorias Neotecnolédgicas

Cuando se analiza la variable innovacién tecnoldgica; una de las teorias que la sustentan es
precisamente la teoria neotecnoldgica ; Ya que pone especial énfasis en el importante papel que
juegan las diferencias tecnoldgicas entre paises como fuente de ventaja comparativa en el
comercio internacional, pues consideran que el progreso tecnoldgico se puede incorporar tanto
en forma de proceso como de producto. En este sentido, la tecnologia pasa ahora a jugar un
papel dindmico en el comercio internacional, pues los procesos de generacién y transmision de

las mismas son tratados ahora como variables endégenas del modelo.

Dentro de estas teorias se pueden distinguir dos modelos, el modelo del desfase
tecnoldgico los cuales nos mencionan los autores: Posner y Hufbauer y el del ciclo de vida del

producto de acuerdo a los autores Vernon, y Hirsch (Flores Ruiz, 2008).

Evolucion de la teoria economica sobre la competitividad internacional.
Para poder ubicarnos el contexto internacional, debemos tomar en cuenta sus raices; viendo en

primer lugar la teoria econdmica internacional y la teoria econdmica moderna.
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Figural TEORIA ECONOMICA INTERNACIONAL
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World Economic Forum

Fuente: (Davila Arciniega, 2005)

Actualmente, existen dos estudios lideres a escala mundial que analizan y cuantifican los
factores que determinan la competitividad de las naciones: el Global Competitiveness Report y
el World Competitiveness Yearbook. El primero lo realiza el World Economic Forum (WEF), el
segundo el International Institute for Management Development (IMD), y ambos tienen su sede

en Suiza.(Herndndez Granica, 2005)

Al referirnos a la competitividad de una firma, estamos basicamente tomando en cuenta
mercados en donde los productores tienen capacidad de controlar el proceso de fijacién de
precios, a diferencia de los mercados de libre competencia, quien son ellos quienes los
establecen. En mercados oligopdlicos y/o donde la competencia se hace no s6lo por precios sino
por diferenciacién de productos, las firmas pueden aumentar su participacién en el mercado a
través del lanzamiento de nuevos productos y la puesta en prictica de nuevos procesos de

produccién, ademds de las practicas habituales de propaganda y publicidad.

La empresa no sélo compite con el resto de las firmas que actian en la rama respectiva
sino también con los potenciales entrantes y con los productores de bienes sustitutos. La
empresa en cuestion compite por ganancias extraordinarias que van a resultar del nivel de
rivalidad con sus competidores actuales, de las diversas barreras a la entrada de nuevos
competidores y del poder de negociacién de la firma con sus proveedores y compradores

(Porter, 1990)
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Para poder lograr una mayor competitividad, la firma puede recurrir a diversos instrumentos
como una mejor gestion financiera, disponer de activos tales como una mayor capacidad
innovadora en materia de nuevos productos y procesos de produccidn, lograr un aumento de la
productividad de la mano de obra y del capital mayor que el de sus competidores, reducir sus
costos a través de una mayor integracién vertical (reduciendo los costos de transaccién) o, en
otros casos, por medio de una descentralizacién de la produccién en el pais (subcontratacién) o

a través de inversiones o licencias en el exterior, etc.

En principio, los mismos factores que ayudarian a explicar la competitividad de una
firma en su propio mercado doméstico servirian para explicar la CI de la firma frente a las

importaciones y/o con sus exportaciones en mercados externos.

Sin embargo, el tipo de cambio y la configuracién de la politica comercial (aranceles,
restricciones para arancelarias, subsidios a la exportacion), tanto en el mercado doméstico como
en el de destino, hacen intervenir cuestiones macroecondomicas en la determinacion de la CI. Al
mismo tiempo, el camino que la firma utilice para su expansion internacional (las exportaciones,
la inversion directa en el extranjero o la concesién de licencias de produccién) también debe ser

considerado a los efectos de evaluar su CL

Por otra parte existen aspectos de la organizacién industrial como la relacién con los
subcontratistas, las formas de competencia entre las firmas lideres y la disponibilidad de
tecnologias genéricas que sdlo pueden ser aprehendidas a nivel de la rama. Esta competitividad
micro o a nivel de una industria es la que ha sido bien estudiada por la Office of Technology
Assessment (OTA) del Congreso de los EEUU y la metodologia utilizada explicada en Alic
(Rubio Baiién & Aragén Sanchez, 2002)

Definiciones de Competitividad Internacional

Ha habido diversas definiciones que los diferentes investigadores han propuesto para definir la

competitividad internacional:

Organizacidn para la cooperacién y el desarrollo econémico (OCDE).- “Capacidad de las

empresas, industrias, regiones y naciones para generar ingresos y niveles de empleo altos de

una manera sostenible estando expuesta a la competencia internacional(OCDE, 2000)

2. La competitividad internacional “es la capacidad de un pais para producir y distribuir
bienes y servicios en los mercados internacionales de manera sostenida.” (Canals, 1997)

3. Daniel Chudnovsky y Fernando Porta nos mencionan en su escrito sobre competitividad

13

internacional: “ el concepto que enfatiza la idea de un esfuerzo que permita extraer los
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mayores beneficios posibles en la participacion del comercio internacional. Ya que tanto las
empresas como los paises intentan crear ventajas” (Chudnovsky,Porta,1990)

4. Michael Porter nos define la competitividad como” la produccion de bienes y servicios de
mayor calidad y menor precio para que los competidores domésticos e internacionales que
se traducen en crecientes beneficios para los habitantes de una nacion al mantener y

aumentar los ingresos reales” (Bonales Valencia & Sanchez Silva, 2006).
Modelos de Competitividad

El Modelo Del World Economic Forum (WEF)

Este modelo es parte de varios informes de competitividad que se han publicado desde el afio de
1979. La Universidad de Harvard en el afo de 1996 colaboré en el modelo analizando
estadisticamente con fundamentos microeconémico de la riqueza de un amplio nimero de
paises, basandose en las condiciones que apoyan un nivel alto de productividad, el cual se mide
por el PIB per cdpita. Este estudio se basa en estudios microeconémicos de desarrollo
econdémico y de ésta manera surgen las estrategias de las empresas y sus practicas operativas asi
como de la produccién de la produccién empresarial, la infraestructuras, las instituciones y las
politicas que forman el lugar donde las empresas compiten; situacién que no resulta nada fécil
dentro de las economias abiertas. El foro econémico mundial analiza 188 variables agrupados
en 12 grupos (WEF, 2009):

1. Indicadores de desempefio
Entorno macro
Tecnologia e innovacion
Tecnologias de innovacién y telecomunicaciones
Infraestructura
Instituciones publicas: contratos y ley
Instituciones publicas: corrupcion

Competencia doméstica

D T AT o

Desarrollo de clusters
10. Operacidn y estrategia empresarial
11. Medio ambiente

12. Instituciones Internacionales

El Modelo Del International Institute For Management Development (IMD)

Mientras que el estudio de la competitividad internacional del WEF basa su teoria en el modelo

del diamante de Porter, el estudio del IMD aplica su propia teoria, que puede denominarse las
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cuatro fuerzas fundamentales. Este modelo afirma que los pafses gestionan sus entornos de
acuerdo a las cuatro fuerzas fundamentales que conforman el entorno competitivo de un pafs.
Estas dimensiones son a menudo el resultado de la tradicion, historia o sistemas de valores,
estdn basadas en la forma de operar de un pais. Agrupa los indicadores de la competitividad en 4
apartados (IMD, 2009) : Desempeiio econémico, eficiencia de gobierno, eficiencia de negocios
e infraestructura. Estos indicadores se agrupan a su vez en 20 subfactores:

Economia doméstica, Finanzas publicas, Productividad y eficiencia, Infraestructura bdsica,
Comercio internacional, Politica fiscal, Mercado laboral, Infraestructura tecnolégica, Inversién
extranjera, Marco institucional, Finanzas, Infraestructura cientifica, Empleo, Legislacién para
los negocios, Practicas gerenciales, Salud y medio ambiente, Precios, Marco social, Actitudes y

valores, Educacion.

Modelos De Competitividad Agroindustrial Presentado Por Ing. Julio Amezquita:

Prospectiva y Modelos De Simulacién

El Ing. Julio Amézquita (Amézquita, 2006), nos muestra a través de la teoria prospectiva, buscar
comprender la complejidad, teniendo una planeacién colectiva, no individual. El nos plasma en
su documento la forma para poder evaluar la competitividad; a través del andlisis estructural
que es una herramienta de estructuracién de una reflexion colectiva. Ofrece la posibilidad de
describir un sistema con ayuda de una matriz que relaciona todos sus elementos constitutivos.
Partiendo de esta descripcidn, este método tiene por objetivo, hacer aparecer las principales

variables influyente y dependientes y por ello las variables esenciales a la evolucién del sistema.
Nos menciona 4 variables para medirlas a través de su modelo:

1. Capacidad de produccién

2. Empleo
3. Valor agregado
4. Mercados nacionales e internacionales

Modelos de Competitividad del Instituto Tecnoldgico de Georgia (ITG) de Estados Unidos

Este modelo presenta una medicién, no a nivel de IMD o WEF puesto que solo analiza el
aspecto tecnoldgico; sin embargo plasma los siguientes indicadores de productividad (Valenzo

Jaimez, 2007)

1. Crecimiento del PIB
2. Saldo del comercio exterior y participacién de las exportaciones de los bienes

manufacturados
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3. Capacidad empresarial, distribucion del ingreso, nivel de escolaridad
4. Capacidad de tratamiento de aguas residuales, nimero de ingenieros por habitante,
formacién de recursos humanos.
5. Tendencia de crecimiento del valor agregado, tendencia de exportacién de productos
con mayor ingrediente tecnoldgico.
Esta investigacién la comenzaron en el afio de 1987 con la finalidad de desarrollar indicadores
de la capacidad nacional para lograr la competitividad en productos manufacturados de alta
tecnologia. Este proyecto de medicién se basa en una combinacién de indicadores, los cuales
son cuantificados tanto a través de datos estadisticos como con la opinién de un grupo de
expertos. En 1996, el grupo de expertos consultados alcanzé la cifra de 207 distribuidos en

distintos paises.
Los indicadores son integrados en siete factores de competitividad:

La orientacion nacional

La infraestructura socioeconémica
La infraestructura tecnolégica

La capacidad productiva

El posicionamiento tecnolégico

El énfasis tecnoldgico

N kR =

La tasa de cambio tecnoldgico.

Modelo de Competitividad de Arthur Andersen Strategic

Jon Azua es el creador del modelo de la empresa Andersen Strategoc Bussines, el cual presenta
un modelo de competitividad, en el cual se inmiscuyen las industrias, las empresas, el gobiernos
local y nacional y dreas bases (comunidad, ciudad, empresas afines, proyectos de integracién)
éste modelo es una mezcla de un modelo macro llevado a la empresa en particular al desarrollo
turistico y de servicios, fue llevado a la practica a partir de 1990 en Bilbao, Espaiia, el cual se ha

llevado con mucho éxito.(Lara Hernandez, 2009)

Modelo de Competitividad del Instituto Nacional de Geografia e Informatica

El INEGI (Instituto Nacional de Geografia e informadtica) estudia las organizaciones de una
compleja interaccién de factores en transcurso del tiempo del pais y da muestra de los

indicadores de la competitividad que a continuacién se demuestran (Listerry & Angelelli, 2002)
1. Tasas de interés nominales

2. Salarios por hora-hombre en la industria manufacturera
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3. Remuneracidn por persona ocupada en la industria manufacturera

4. Productividad en la mano de obra hora-hombre

5. Costos unitarios de la mano de obra en la industria manufacturera en México.
6. Promedios arancelarios de México

7. Promedios arancelarios en productos manufactureros de Estados Unidos

8. Participacién en México en la importacién de productos manufactureros de Estados

Unidos.

9. Participacién en México en la importacién de productos manufactureros de la Unién

Europea.
Modelo Basado en la calidad total

Ugo Fea menciona en su libro “Competitividad es calidad total” (Fea, 1995): Competitividad es
calidad total: manual para salir de la crisis y generar empleo que la competitividad es un proceso
productivo mediante el cual se transforman recurso en bienes vendibles con generacién de valor

afladido y beneficios; utilizando las siguientes variables (Lara Hernandez, 2009):

1. Proceso productivo: la organizacién de los medios y sistemas para conseguir un

producto.

2. Recursos: la actividad del empresario, el trabajo, las estructuras sociales, el capital, los

materiales.

3. Transformacién de bienes vendibles: el producto tiene caracteristicas aptas para

satisfacer las necesidades de un cliente.

4. Creacion del valor afiadido: El producto tiene un valor intrinseco superior: “vale mas”

que los recursos empleados.
5. Generacién de beneficios: precio de ventas superior al costo total de los recursos.
Modelo De Competitividad Del Instituto Tecnolégico De Masachusets (MIT)

La comisién de productividad industrial del Instituto Tecnolégico de Massachusets (MIT)
describié seis caracteristicas aplicables a México que, en las condiciones actuales de la
economia, debe reunir toda empresa que aspire a ser competitiva (Bonales & Sanchez, 2006).

La capacidad de realizar mejoras simultdneas en calidad, costo y oportunidad de entrega.
Variables que propone el Instituto Tecnoldgico de Massachussets:

1. Precios bajos

2. Calidad en productos y servicios

3. Capacitacién
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8.

9.

Tecnologia

Canales de distribucién
Buena imagen

Nuevos productos y servicios
Servicio al cliente

productividad

10. promociones

11. servicio de entrega puntual.

12. estilo de producto.

Modelo de Competitividad Basado en Calidad

La competitividad de una empresa estd determinada por la calidad, el precio y el tiempo de

entrega de sus productos o servicios. Se es mas competitivo si se puede ofrecer mejor calidad, a

bajo precio y menor tiempo de entrega en el lapso que transcurre, desde que el cliente lo ordena

hasta que llega a su destino final (Gutierrez, 1997) Menciona entonces las siguientes variables:

1.

2.

Calidad del producto y de los procesos y del precio en funcién de las utilidades.

Para que exista un precio, necesitamos un costo total de un producto que sumado a la

utilidad deseada se convierte en el precio del producto.

Todos los factores de competencia que puedan ser parte de los recursos de una empresa,

el tinico que realmente puede significar una ventaja manejable es la tecnologia

Modelo de la competitividad de las empresas ubicadas en Uruapan, establecido por el Dr
Joel Bonales V.

La competitividad de las empresas exportadoras de aguacate a los Estados Unidos de América,

ubicadas en Uruapan: (Bonales & Sanchez, 2006)

1.

2.

3.

4.

5.

calidad de la fruta

precio de exportacién

tecnologia utilizada

La capacitacion de sus integrantes

Canales de distribucion

Modelo de competitividad de Hernandez y Rodriguez

La competitividad de una empresa, estd determinada con un nivel de excelencia y solo se logra

cuando se dominan las variables implicadas (Herndndez, 2006)
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1. satisfaccién del cliente
2. calidad del producto
3. Utilidades ( costo-beneficio)

La competitividad de una empresa, estd determinada por la calidad, el precio y el tiempo de
entrega de sus productos o servicios. Se es mas competitivo si se puede ofrecer mejor calidad, a
precio bajo y menor tiempo de entrega en el lapso que transcurre desde que el cliente lo solicita,

hasta que se le entrega.(Lara Herndndez, 2009)
. Como se mide la competitividad?

En los dltimos afios, los rankings e indices que miden el desempefio econémico de una nacién
han atraido una gran cantidad de seguidores. Estos indices reflejan diferentes opiniones sobre
qué variables determinan el desempefio competitivo, cada una haciendo énfasis en un conjunto
de datos particulares y en un modelo teérico implicito. Entre los indices mds ampliamente
difundidos se encuentran: indice de competitividad global (ICG), indice de competitividad,

haciendo negocios, etc. (CEPAL, 2006)
Indice de competitividad global (ICG)

Elaborado por el profesor Xavier Sala-i-Martin (Experto en crecimiento y desarrollo
econémico) para el World Economic Forum (WEF) (Sala-i-Martin, Blanke, Geiger, Drzeniek
Hanouz, & Mia, 2009) Este indice evalda 125 paises entre los que estdn la mayoria de paises
latinoamericanos. Para la evaluacion se consideran nueve pilares fundamentales, ellos son:
Instituciones, infraestructura, macroeconomia, salud y educacién, capacitaciéon laboral,
eficiencia en el mercado, sofisticacién de los negocios, innovacién, y rapidez en la adopcién de

nuevas tecnologias

Esta medicidn, realizada por el Banco Mundial se hace en 145 paises y resalta los
factores microeconémicos que apoyan las mejoras en el clima de los negocios, ya que estos se
evidencian en el nivel competitivo de un pais. Para el estudio se consideran un conjunto de
datos organizado en cinco categorias: iniciar un negocio, flexibilidad laboral, obligatoriedad de

los contratos, crédito y bancarrota (CEPAL, 2006)
Indice de competitividad

Este es considerado el reporte de competitividad mds completo y detallado, publicado
desde 1989 en el anuario mundial de competitividad elaborado por el Instituto Internacional
para el Desarrollo de la Administracion (IMD). En este indice se divide el ambiente nacional en
cuatro factores principales (Desempefio econémico, eficiencia del gobierno, eficiencia en los

negocios e infraestructura), que a su vez se dividen en cinco subfactores que destacan diferentes
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facetas de la competitividad. A cada subfactor se le ha asignado un peso relativo del 5% para la
consolidacién de los resultados, teniendo en cuenta que este porcentaje es independiente del

numero de criterios que cada uno tiene para hacer la calificacién (Manzur & Hidalgo, 2009)

Referente a la competitividad agroindustrial se destaca la importancia de la seguridad
antes que la calidad ya que un bien puede gustarle al cliente pero ser nocivo para su salud. En
este sentido se proponen teorias como las de Hennessy, (Hennessy, Roosen, & Jensen, 2003)
sobre vinculacién, comunicaciones, informacién, tecnologia y la necesidad de hacer andlisis
para reorientar los sistemas que resuelvan los problemas de seguridad alimentaria. (Taylor,
2005) propone que para lograr calidad y seguridad en la cadena alimentaria es necesario
establecer una coordinacién vertical y organizacién que asegure herramientas como:
Coordinacién, cooperacién y comunicacién claves en el proceso de integracién de valor.
Okazaki (OKasaki, 2002) menciona que la calidad alimentaria tiene que ver con la higiene de la
calidad y los aspectos no higiénicos que se refieren al dafio bioldgico, dafio quimico y dafio
fisico.

El surgimiento masivo de empresas micro, pequefias y medianas al interior de cada pais provoco
la regionalizacién y la presencia de mercados cerrados con limitado o nulo comercio exterior.

La capitalizacién de empresas con mayores mercados internos y con innovacién
tecnolégica propia genero aumentos en su productividad y capacidad de produccién saturando
sus mercados y generando excedentes de produccién que sdlo podian ser vendidos fuera de su

pais.

Conclusiones

La competitividad internacional como elemento determinante de desarrollo de una nacién, ha
sido motivo de diversos estudios y andlisis. Después de revisar bibliografia sobre teorias que
fundamentan la competitividad; asi como los diferentes modelos y metodologia para medirla, se
pudo establecer los fundamentos y llegar a la conclusion de que se necesita elaborar un modelo
especifico a las caracteristicas del sector. Por otra parte a través del instrumento de medicion
que se utilizard; que en este caso es el cuestionario; se obtendran respuestas que se cuantificaran
para poder obtener finalmente poder determinar indices de competitividad y poder hacer

comparaciones tanto a nivel regional, nacional e internacional.

La competitividad tiene casi 300 variables diferentes, pero se debe de identificar cuéles
son las mds relevantes para poder tomar un modelo que aporte conocimientos. En ésta
investigacién, partiendo de la revision tedrica, se determinaron 6 variables: calidad, innovacién

tecnoldgica, gestion ambiental, comercializacién, mercado y politicas publicas agroindustriales.

715



Con los resultados que se obtengan de la investigacidn, se pretende que puedan contribuir en la
modificacién de politicas publicas; que ayuden a fomentar y desarrollar la competitividad
internacional en el sector agroindustrial; desde su produccién, apoyos financieros, de

investigacion y comercializacion; con la finalidad de que motive su desarrollo.

En el Estado de Michoacdn, el gobierno estd enfocandose en fortalecer al sector agricola
y darle mayor valor agregado a la produccién. No obstante que ocupa los primeros lugares en la
exportacion de varios productos fruticolas en fresco como el aguacate, la zarzamora, limén,
mango, nuestro Estado ocupa el peniltimo lugar a nivel nacional en indices globales de
competitividad. Esta situaciéon conlleva a atender aquellos rubros que estdn retrasando esa
competitividad. De acuerdo con éste estudio; en el factor de desempefio econdémico, Michoacén
ocupa el lugar no. 27; en eficiencia gubernamental el no.30; en eficiencia en negocios el no.28;

en infraestructura igualmente el nim. 28

Se puede observar entonces que la generacion y aplicacidn del conocimiento a través de
la interrelacién del sector productivo con la parte académica de investigacion y gubernamental;

resulta una prioridad para poder observar un verdadero desarrollo en nuestro Estado.
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