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Resumen

En un entorno empresarial volatil e incierto, la capacidad de transformacion es clave para el éxito a largo
plazo. Este estudio analiza la teoria de Capacidades Dindmicas y su rol en el desempefio de empresas
agropecuarias en el Sur-Sureste de Jalisco, esenciales para la economia regional. Se llevé a cabo un
estudio explicativo con 59 mandos medios y altos, evaluando comportamientos organizacionales
relacionados con la capacidad de transformacion y su impacto en la rentabilidad y retencion de
empleados. Los resultados muestran que las empresas poseen comportamientos alineados con la
capacidad "Transformar", que se asocia positivamente con el desempefio empresarial. El estudio propone
una conceptualizacion operativa coherente con teorias de organizaciones ambidiestras, gestion del
conocimiento y agilidad organizacional. Finalmente, se sugiere investigar microfundamentos para
identificar rutinas empresariales que fortalezcan ventajas competitivas. Las limitaciones incluyen el
enfoque transversal del estudio y la falta de indicadores especificos para captar las particularidades del
sector agropecuario. Palabras clave: Capacidad de orden superior “Transformacién” Desempefio

organizacional, Capacidades Dindmicas, Competitividad

Abstract

In a volatile and uncertain business environment, the ability to transform is key to long-term success.
This study analyzes the theory of Dynamic Capabilities and its role in the performance of agricultural
companies in the South-Southeast of Jalisco, essential for the regional economy. An explanatory study
was carried out with 59 middle and senior managers, evaluating organizational behaviors related to the
capacity for transformation and its impact on profitability and employee retention. The results show that
companies have behaviors aligned with the "Transform" capability, which is positively associated with
business performance. The study proposes an operational conceptualization consistent with theories of
ambidextrous organizations, knowledge management and organizational agility. Finally, it is suggested
to investigate microfoundations to identify business routines that strengthen competitive advantages.
Limitations include the cross-sectional approach of the study and the lack of specific indicators to capture
the particularities of the agricultural sector. Keywords: Higher order capability “Transformation”;

organizational performance; Dynamic Capabilities, Competitiveness
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Introduccion

El marco teérico de las Capacidades Dindmicas destaca por ofrecer explicaciones al como las empresas
desarrollan y mantienen sus ventajas competitivas (Gaviria-Marin et al., 2021; Sanchez-Medina, 2020;
Teece et al., 1997). Las raices tedricas de estas capacidades derivan de estudios schumpeterianos de la
gestion estratégica y de recursos (Penrose, 1959; Porter, 1985; Rumelt, 1984; Barney et al., 2011).

Una de las lineas de investigacion vigente dirige sus esfuerzos en disminuir el nivel abstraccion de los
conceptos y la distincion entre las capacidades de primer y segundo orden (Leemann et al., 2021).
Ademas la evidencia empirica disponible que da soporte a la teoria responde a empresas tecnolégicas y
manufactureras con presencia en el mercado global (Min y Kim, 2022; Shukor et al., 2021).

Por lo que, con el objetivo de aportar evidencia empirica de las capacidades de primer orden
“Transformar” y observar su relacion con el Desempefio organizacional en empresas agropecuarias
ubicadas al Sur - Sureste de Jalisco, que durante el 2022 y 2023 estuvieron vinculadas con un centro
educativo. Se disefid un estudio de alcance explicativo, transversal no experimental (Ramos-Galarza,
2020). De un universo de 70 empresas se empled un muestreo estratificado segin los “afios en el
mercado” seleccionando aleatoriamente a 59 participantes. Se aplico una encuesta electronica a mandos
medios y altos a través de la cual se evaluaron comportamientos organizacionales afines a la capacidad
dinamica de Transformar e indicadores de desempefio.

El sector agropecuario es esencial para la economia regional y para la formacion de estudiantes y
actualmente enfrenta desafios Unicos que demandan la modificacion de recursos (Peng et al., 2022) para
aprovechar oportunidades emergentes y mitigar amenazas derivadas de la escasez de los recursos
naturales o bien de los resultados de su uso excesivo (Dale et al., 2020).

Con el objetivo de evaluar indicadores clave de la cultura organizacional que de acuerdo a la literatura
son caracteristicas observadas en empresas con capacidad dindmica de transformacién, se observaron
seis medidas de percepcidn: (1) Alineacidn intraorganizacional (Lin et al., 2020); (2) Procesos claros de
reasignacion del recurso humano (Apascaritei y Elvira, 2022); (3) Comunicacion de necesidades
operativas (Thanh Nhon et al., 2020); (4) Garantizar la eficiencia operativa (Stolze y Sailer, 2022); (5)
Empresa ambidiestra (Frogeri et al., 2022); finalmente, (6) Agilidad organizacional (Kump et al., 2018).
Estudiando su relacion con indicadores de desempefio organizacional para ampliar el entendimiento
sobre el efecto de la capacidad dindmica transformar y el desempefio organizacional en las empresas
agropecuarias del Sur - Sureste de Jalisco.

Los resultados indican que las empresas agropecuarias poseen comportamientos afines con la aptitud
evolutiva “Transformar” y que estas se relacionan positiva y significativamente con la rentabilidad

empresarial, asi como, la capacidad de atraer y retener empleados esenciales.
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El estudio propone una conceptualizacion operativa congruente con el rigor conceptual de capacidades
de primer orden y paralela a las observaciones de la teoria de las organizaciones ambidiestras, gestion
de conocimiento, agilidad organizacional, con fundamento en los paralelismos y cohesién entre los
objetivos de estudio descritos en la literatura. Finalmente propone una linea de investigacion a nivel
microfundamentos para identificar rutinas empresariales afines a los conceptos de primer orden que
constituyen una fuente de creacion o desarrollo de ventajas competitivas.

Estado del arte

El marco tedrico de las Capacidades Dinamicas ha emergido como un elemento crucial para explicar
cdémo las empresas desarrollan exitosamente ventajas competitivas sostenibles a nivel organizacional o
procesos en un escenario de mercados cambiantes. EIl contexto actual se caracteriza por crecientes
tensiones geopoliticas y transformaciones post-pandémicas (Guerrero-Campos et al., 2024; Onaolapo
Adejare et al., 2022). Razon por la cual, la transformacion es un factor clave, dicha capacidad surge de
complejas interacciones entre los recursos organizacionales y las estrategias empleadas para orquestar
eficientemente las operaciones (Mikalef et al., 2020).

Un aspecto fundamental de las Capacidades Dindmicas es la habilidad de las organizaciones para crear
y mantener una cultura que facilite cambios adaptativos, tanto en procesos operativos como en la agilidad
para identificar y responder a oportunidades y amenazas del entorno (Valdez-Juarez et al., 2018). Este
marco tedrico ha captado el interés de los investigadores debido a su paralelismo y vinculacion con otras
teorias, tales como la teoria de ambidestreza organizacional, innovacion y la gestion de conocimiento
(Frogeri etal., 2022; Arndt etal., 2022; Kaur, 2019), destacando la importancia de la eficiencia
operativa, la exploracién y explotacion del conocimiento, y la capacidad de innovacion como distintivos
de una cultura organizacional con aptitud evolutiva.

La teoria de las Capacidades dindmicas tiene base en los estudios schumpeterianos de la gestién
estratégica y de recursos (Penrose, 1959; Porter, 1985; Rumelt, 1984; Barney et al., 2011; Coff y
Kryscynski, 2011). El argumento es que las organizaciones se ajustan estratégicamente a través de
cambios en la estructura interna, procesos y modelos de negocio, lo que a menudo conduce a la
implementacion de innovaciones y la obtencion de ventajas competitivas (Bouncken et al., 2022;
(Markovich et al., 2022).

Finalmente se puntualiza que entre los sectores empleados para estudiar esta cultura se encuentran los
sectores tecnoldgicos-manufactureros con presencia global, las cuales son conocidas por operar diversos
proyectos cuyo éxito depende de la excelencia de los entregables, el alto nimero de referencias de
clientes satisfechos y el bajo registro de reclamaciones, lo que evidencia una sélida aptitud de
ambidestreza, flexibilidad, innovacién y eficiencia organizacional lo que asu vez es referente de una

cultura organizacional con aptitud evolutiva (Frogeri et al., 2022; Shukor et al., 2021).
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Modelo Triada de Capacidades dindmicas

Con el argumento de que el potencial de una empresa para lograr objetivos requiere de un despliegue de
recursos y medios estratégicos para orquestarlos, el modelo triada de Capacidades Dinamicas propuesto
por Teece (2007) es de alto valor. Los tres factores del modelo son capacidades de primer orden: (1)
detectar oportunidades y amenazas, (2) integrar y (3) reconfigurar activos y estructuras organizacionales
(Teece, 2018); en términos simplificados son “Detectar, integrar y transformar”. Dichas capacidades son
observadas en empresas que responden crean, extiende y modifican su base de recursos de forma
confiable (Pitelis, 2022; Pitelis et al., 2023).

Los estudios difieren en el empleo de conceptos, nivel de observacion y tipo de mediciones, una
problematica ya sefialada en la literatura (Frogeri et al., 2022; Leemann y Kanbach, 2022; Pfajfar et al.,
2024).

Por tanto, la investigacion reciente estd enfocando esfuerzos por incrementar el rigor de los conceptos
clave del modelo de triada, disminuyendo su nivel de abstraccion, exhortando a los investigadores a
emplear la taxonomia para diferenciar las capacidades de primer y segundo orden, asi como observar su
relacion con la innovacion y el desempefio organizacional superior teniendo como principal moderador
el conocimiento (Leemann et al., 2021; Schilke et al., 2018).

Las aportaciones que emplean el modelo de triada de CD (Capacidades de primer orden) y/o los estudios
a nivel microfundamentos (capacidades de segundo orden), mantienen el Ilamado a contribuciones que
apoyen la consolidacion del marco teérico explicando desde un enfoque multinivel la identificacion de
una amplia lista de indicadores que se alinean con las capacidades de orden superior generando un marco
robusto que refleje la heterogeneidad de las organizaciones, asi como la diversidad operativa
considerando el sector, contexto, alcance de mercado y la linguistica global (George et al., 2022; Paavola
y Cuthbertson, 2022).

Tabla 1.

Capacidad de orden superior: “Transformar”

Factor Definicion Fundamento tedrico

Transformar | Capacidad para operar estructuras organizacionales | (Arndt & Pierce, 2018; Belitski
agiles, flexibles, con alta capacidad alterar sus | & Mariani, 2023; Frogeri et al.,
capacidades operativas de forma eficiente, al tiempo | 2022; Guerrero-Campos et al.,
gue son confiables operativamente, en control y | 2024; Popadiuk et al., 2018)

fiables en la entrega de resultados

Fuente: elaboracion propia
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El estudio observo la presencia del Factor “Transformar” y su relacion con el desempefio organizacional.
Para lo cual, se identifico en la literatura patrones de comportamiento intraorganizacional caracteristicos

de la capacidad de transformacién.

Mediciones del estudio

Indicadores predictores

Con el argumento de que Transformar es interdependiente de la capacidad de orden superior Integrar y
Detectar, es que se disefid un analisis preliminar de la capacidad de transformacion en las empresas del
sector agropecuario del Sur - Sureste de Jalisco vinculadas con un centro educativo durante el Gltimo
semestre del 2022 y el primer semestre del 2023, para determinar si existen comportamientos
organizacionales afines con “Transformar” y su asociacion con el desempefio organizacional superior.
Al tiempo que se observan cuéles de los indicadores son los més representativos.

Operativamente se considera que la variable predictiva “Transformar” en su tratamiento jerarquico de
primer orden se expresa en la cultura de las empresas que estan dispuestas a reconfigurar sus activos
como medio para aprovechar las oportunidades o disminuir las amenazas emergentes observadas en el
mercado, esta cualidad ademas no debe afectar los resultados operativos, y a mayor dominio de la
capacidad, mayor fiabilidad y eficiencia operativa (Peng et al., 2022; Popadiuk et al., 2018). Para su
estudio se adaptaron indicadores de la literatura internacional y se adecuaron al contexto en México
respetando el tratamiento jerarquico de primer orden, resultando en una propuesta de seis indicadores
predictivos (Guerrero-Campos, 2024).

El indicador X1 esta disefiado para medir la integracién social bajo la consideracién de que habilita a la
organizacion a mantener alineacion entre la accion y los objetivos estratégicos, mas que una estructura
horizontal, es una practica de colaboracion efectiva (Lin et al., 2020). El estudio de Apascaritei y Elvira
(2022) determiné que la integracidn, el desarrollo de mecanismos de colaboracion mas la reasignacion
de recursos (incluido la reasignacién de recurso humano X2), tiene efectos positivos en las operaciones
y el desempefio individual-colectivo de la organizacion.

El indicador X3, mide la comunicacion eficiente y expedita (Thanh Nhon et al., 2020), considerando
que es un aspecto clave para resolver situaciones no previstas durante las operaciones, asi como para
asegurar eficiencia durante la implementacion de innovaciones en procesos, productos, cambios de base
tecnologica entre otros, la comunicacion es un caracteristica de gobernanza eficaz que a su vez se
relaciona con los estudios de Stolze y Sailer, (2022) quien entre los aspectos de gobernanza
organizacional mide la capacidad de garantizar que la vision y los objetivos organizacionales se cumplan

lo que es caracteristico de organizaciones exitosas (X4).
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El indicador X5 mide la capacidad de la organizacion cumplir con las operaciones ordinarias
eficientemente al tiempo que introduce cambios, de acuerdo a Frogeri et al. (2022) es una de las
caracteristicas de empresas ambidiestras que poseen capacidades dindmicas. A fin a esta cultura
organizacional se incluyé el indicador X6 que observa la rapida adaptacion a los cambios externos o
internos en la organizacion (Kump et al., 2018).

Tabla 2.

Indicadores de la variable independiente ““Transformar”

Identificador | Indicador Fundamento
X1 Alineacion intraorganizacional (Lin et al., 2020)
X2 Claros procesos de reasignacion del recurso humano (Apascaritei y Elvira,

2022; Doz, 2020;
Paviou y EI Sawy,

2011)

X3 Comunicacion de necesidades operativas (Thanh Nhon et al.,
2020)

X4 Garantizar la eficiencia operativa (Stolze y Sailer, 2022;

Kump et al., 2018)

X5 Empresa ambidiestra (Frogeri et al., 2022)
X6 Répida reorganizacion de recursos (Doz, 2020; Kump et
al., 2018)

Fuente: Elaboracion propia

La revision de la literatura existente enfatiza que la capacidad transformar es habilitada por la capacidad
de orden superior integrar y detectar, observada desde la taxonomia de primer orden es la capacidad con
més elementos tangibles, por tanto, existe mas posibilidades de que sean observables
independientemente del sector al que pertenece la empresa, ademas existen una condicién dinamica
asociada que indica que la capacidad de transformacion puede adquirirse o perderse conforme se
habiliten procesos de alto orden que a su vez estdn modelados por factores internos y externos

(Ambrosini y Bowman, 2009).
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Indicadores de la variable dependiente

Se observd el desempefio en la organizacién a partir de seis medidas de percepcion adaptadas de la
literatura internacional por Guerrero-Campos et al. (2024) compuesta de indicadores tanto cualitativos
como cuantitativos codificados en preguntas de percepcién para superar la condicion descrita en la

literatura respecto a la resistencia de los responsables en las organizaciones a proporcionar informacién

precisa relacionada con mediciones objetivas (Thanh Nhon et al., 2020).

Tabla 3.

Indicadores de la variable dependiente “Desempeiio organizacional”

Identificador | Indicador Fundamento

Y1 DO15. Productos y servicios de mayor calidad en | Thanh Nhon et al.,
comparacion con la competencia 2020)

Y2 DO16. Mayor nivel de satisfaccion al cliente en | (Bortoluzzi et al., 2021)
comparacion con la competencia

Y3 DO17. Mayor rentabilidad en comparacion con la | (SAnchez-Gutiérrez
competencia etal., 2017)

Y4 DO18. Productos y servicios mas innovadores que la | (Bortoluzzi et al., 2021)
competencia

Y5 DO19. Mayor capacidad para atraer y retener empleados | (Thanh Nhon et al.,
esenciales que la competencia 2020)

Y6 D020. Mas crecimiento de los ingresos por venta en | Gjoni (Karameta) et al.
comparacion con la competencia (2022)

Y7 Variable de control Edad de la organizacién (INEGI, 2021)*

Fuente: Elaboracion propia adaptado de Thanh Nhon, H., Van Phuong, N., Quang Trung, N., y Quang
Thong, B. (2020). Exploring the mediating role of dynamic capabilities in the relationship between
intellectual capital and performance of information and communications technology firms. Cogent
Business & Management, 7(1), 1831724.

*Empleada para la estratificacion de la muestra probabilistica aleatoria
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Formulacion de Hipotesis alternativa
A continuacidn se enlistan las hipétesis de estudio:

(H1b): Existe relacion significativa entre Y1y las variables predictivas X1 a X6

(H2b): Existe relacion significativa entre Y2 y las variables predictivas X1 a X6

(H3b): Existe relacion significativa entre Y3y las variables predictivas X1 a X6

(H4b): Existe relacion significativa entre Y4 y las variables predictivas X1 a X6

(H5b): Existe relacion significativa entre Y5y las variables predictivas X1 a X6

(H6b): Existe relacion significativa entre Y6 y las variables predictivas X1 a X6

Tedricamente la presencia de las capacidades dindmicas se asocia positivamente con el desempefio
organizacional (Fainshmidt et al., 2016). Si bien existen condiciones del contexto que pueden también
impactar en forma directa o indirecta a la organizacion, las organizaciones que son habiles en
reconfigurar los recursos de forma eficiente al tiempo que introduce cambios para mejorar sus
operaciones, desde la perspectiva evolutiva estaria presentando resultados positivos en su desempefio
organizacional.

Figura 1.

Modelaje de las variables de estudio

Desemp
efio
superior

Variable de

Fuente: elaboracion propia

Métodos de investigacion

Se disefio un estudio de alcance explicativo, cohorte transversal no experimental (Ramos-Galarza, 2020).
Se emple6 una muestra aleatoria probabilistica estratificada con la variable Y7= Tiempo de las empresa
en el mercado (INEGI, 2021). Para observar la relacion entre las variables dependientes e independientes

se empled una encuesta en linea distribuida por correo electronico a los mandos altos y medios de las
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empresas agropecuarios receptores de estudiantes del nivel pregrado activos en practicas profesionales
supervisadas durante septiembre del 2022 y mayo del 2023 con informacion de la coordinacion
administrativa de la licenciatura de Agronegocios (CUSur, 2022). Para validacién del cuestionario se
empled el modelo propuesto por (Lawshe, 1975) modificado por (Tristan, 2008) obteniendo un CVI de
94%; en complemento se utilizé el alfa de Cronbach para medir la consistencia interna del cuestionario

obteniendo un 94% de confiabilidad.

Tabla 4.
Estratificacion de la muestra aleatoria probabilistica
Afios en el Muestra | Afiosen el
mercado | Poblacion (N) Proporcién (nh) mercado
Igual o
menor a 3 Igual 0 menor
afos 11 16% 9 a 3 afios
Entre4a7 Entred4a?
afos 18 25% 15 afios
Igual o
mayor a 8 Igual o mayor
afos 41 59% 35 a 8 aflos
Total 70 100% 59 3 estratos

Fuente: elaboracion propia

Evaluacion de supuestos estadisticos

La verificacion del supuesto de normalidad se emple6 el histograma, el grafico Q-Q para observar la
linealidad y el gréfico de dispersion para verificar la homocedasticidad de los residuos estandarizados.
Los resultados indican que los residuos en el histograma siguen una distribucién normal, el gréafico Q-Q
indica una relacion lineal entre las medidas y finalmente el grafico de dispersion indica que la varianza
de los residuos en todos los niveles de las variables independientes observadas no presenta un patron
aparente, por lo anterior se concluye que los datos cumplen con los tres supuestos fundamentales de
normalidad, linealidad y homocedasticidad.

El estadistico Durbin-Watson (DW), es un método estandar aceptado para detectar la autocorrelacion en
los residuos indicador de que hay informacion no capturada por el modelo. La muestra de n =59 y las
seis variables independientes (k = 6), se sustituyeron en la férmula de test ( imagen 2) para conocer si el

limite inferior resulté de 1.30 y el limite superior de 1.78.
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Figura 2.
Test de Durbin - Watson (DW)

Fuente: elaboracion propia

Los métodos empleados son considerados en la literatura como procedimientos estadisticos robustos,
proporcionan una evaluacién comprensiva y adecuada para evaluar la validez de los supuestos
requeridos por modelos de regresion.

Para el andlisis estadistico de los supuestos del ANOVA se us6 SPSS 21.1. La prueba ANOVA es una
técnica estadistica utilizada para comparar las medias de multiples grupos y determina si al menos una
de las medias es significativamente diferente de las demas.

Como prueba post hoc se utilizé el método de correccién de Bonferroni para evitar un error de tipo 1 en
el analisis de los resultados ANOVA.

Figura 3.

Correccion de Bonferroni

a ajustado= p

m

Fuente: elaboracion propia
La sustitucién de los literales se realizé con un valor p menor a 0.05, dividido por el nimero de

pruebas (6), el valor alfa ajustado debe ser inferior a 0083.

Resultados

Los graficos Q - Q, histogramas y de dispersion indicaron que los datos cumplen con los supuestos de
normalidad, linealidad y homocedasticidad.

Los valores R y R cuadrado, miden la fuerza y proporcidn, se observa en la Tabla 5 que las variables
Y1, Y2, Y3, Y5 a Y6 tienen una correlacion entre moderada a fuerte con las variables independientes,
los valores de R son de 49% como valor minimo a 74% en valor maximo mientras que el valor de R
cuadrado registr6 un valor minimo de 32% méaximo de 54%. Finalmente, la variable Y4 posee un valor
R de 49% y una proporcion de la variabilidad explicada del 24% es la medida mas baja del modelo.

La independencia de errores se observé con el estadistico Durbin - Watson, considerando el limite
inferior o igual a 1.38 y un limite superior de 1.78. Existen dos medidas que incumplen con este
parametro el indicador Y4 que se encuentra por debajo del limite inferior y la Y6 que en el limite

superior, el resto de las medidas muestran una leve correlacion positiva (Ver Tabla 5).
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Tabla 5.

Resultados de relacién entre las variables del modelo

Variable dependiente Ra R cuadrado | Durbin Watson
Y1. Productos y servicios de mayor calidad en 0.566% 0.321 1.519
comparacion con la competencia

Y2 Mayor nivel de satisfaccion al cliente en 0.690? 0.476 1.536
comparacion con la competencia

Y3 Mayor rentabilidad en comparacion con la 0.7422 0.551 1.469
competencia

Y4 Productos y servicios mas innovadores que la 0.499? 0.249 1.096
competencia

Y5 Mayor capacidad para atraer y retener empleados 0.7392 0.546 1.350
esenciales que la competencia

Y6 Mas crecimiento de los ingresos por venta en 0.6142 0.377 1.88
comparacion con la competencia

Fuente: Elaboracidn propia; @ Variables predictores constantes X1 a X6

Prueba de hipdtesis H1 = Existe relacion significativa entre Y1y las variables predictivas X1 a X6

Los resultados en la Tabla 6 para la variable (Y1) muestran un valor F de 4.09 con una

significancia menor a 0.05, lo que indica que al menos una de las variables independientes tienen un

efecto significativo, por lo anterior, se acepta la hipdtesis del investigador los resultados son

estadisticamente significativos.
Tabla 6.

Resultados andlisis de varianza ANOVA? Productos y servicios de mayor calidad en comparacion con

la competencia

Variable dependiente? F

Sig.

Interpretacion

comparacion con la competencia

Y1. Productos y servicios de mayor calidad en | 4.09

0.00

Aceptar Hipétesis 1

Fuente: Elaboracion propia; 2 Predictores constantes X1 a X6
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Prueba de hipdtesis H2 = Existe relacion significativa entre Y2 y las variables predictivas X1 a X6

La Tabla 7 corresponde a la variable (Y2) Mayor nivel de satisfaccion al cliente en comparacién con la
competencia, el valor del estadistico F es moderado, la significancia < 0.05 lo que indica un efecto
significativo de las variables independientes, razon por la cual, se acepta la hipétesis del investigador el

modelo es estadisticamente significativo.

Tabla 7.
Resultados andlisis de varianza ANOVA? Mayor nivel de satisfaccién al cliente en comparacion con la

competencia

Variable dependiente? F Sig. b Interpretacion
Y2. Mayor nivel de satisfaccion al cliente en | 3.67 0.00 Aceptar
comparacion con la competencia Hipétesis 2

Fuente: Elaboracion propia; @ Predictores constantes X1 a X6

Prueba de hipétesis H3 = Existe relacion significativa entre Y3y las variables predictivas X1 a X6

La variable Mayor rentabilidad en comparacion con la competencia (Y3) mostrada en la Tabla 8
muestra un estadistico F alto y una significancia < 0.05 lo que indica una relacion fuerte entre las
variables independientes, concluyendo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis del
investigador, el resultado es estadisticamente significativo.

Tabla 8.

Resultados analisis de varianza ANOVA? Mayor rentabilidad en comparacion con la competencia

Variable dependiente? F Sig. b Interpretacion
Y3. Mayor rentabilidad en comparacion con la | 10.62 0.00 Aceptar Hipotesis
competencia 3

Fuente: Elaboracion propia; @ Predictores constantes X1 a X6

Prueba de hip6tesis H4 = Existe relacion significativa entre Y4 y las variables predictivas X1 a X6

Se observa en la Tabla 9 la variable Productos y servicios més Innovadores que la competencia (Y4) el
valor del estadistico F es relativamente bajo, sin embargo la significancia es < 0.05 lo que indica que
aunque la relacion es significativa es débil entre las variables independientes y Y4, hay evidencia
suficiente para aceptar la hipotesis del investigador, pero se opta por evaluar los resultados del proceso
de correccion Bonferroni para evitar un error de tipo I.

Tabla 9.
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Resultados analisis de varianza ANOVA? Productos y servicios mas innovadores que la competencia

Variable dependiente? F Sig. b Interpretacion
Y4. Productos y servicios mas innovadores que la | 2.87 0.01 Aceptar Hipotesis
competencia 4

Fuente: Elaboracién propia; 2 Predictores constantes X1 a X6

Prueba de hipotesis H5 = Existe relacion significativa entre Y5 v las variables predictivas X1 a X6

El estadistico F es altamente significativo para la variable Mayor capacidad para atraer y retener
empleados esenciales que la competencia (ver Tabla 10) y la significancia < 0.05 lo que indica una
relacién fuerte entre las variables independientes y Y5, por lo que se acepta la hipétesis del investigador
el modelo es estadisticamente significativo.

Tabla 10.

Resultados andlisis de varianza ANOVA? Mayor capacidad para atraer y retener empleados esenciales

gue la competencia

Variable dependiente? F Sig. b Interpretacion
Y5. Mayor capacidad para atraer y retener empleados | 10.41 0.00 Aceptar
esenciales gque la competencia Hipétesis 5

Fuente: Elaboracion propia; @ Predictores constantes X1 a X6

Prueba de hipétesis H6 Existe relacién significativa entre Y6 y las variables predictivas X1 a X6

La Tabla 11 corresponde a la variable Mas crecimiento de los ingresos por venta en comparacion con
la competencia (Y6) el estadistico F es mayor que las medida Y1, pero menor que Y3 - Y5, indicando
una relacién moderada con una significancia < 0.05, los datos son suficientes para aceptar la hipotesis
del investigador pero se opta por evaluar los resultados una vez implementado el proceso de correccién
Bonferroni para evitar un error de tipo I.

Tabla 11.

Resultados anélisis de varianza ANOVA? Mas crecimiento de los ingresos por venta en comparacion

con la competencia

Variable dependiente? F Sig. b Interpretacion
Y6 Mas crecimiento de los ingresos por venta en | 5.25 0.00 Aceptar Hipotesis
comparacion con la competencia 6

Fuente: Elaboracion propia; @ Predictores constantes X1 a X6
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Como se indico en el texto previo, se realizo el Método de Bonferroni como prueba post - hoc para evitar
errores de tipo 1 en la interpretacién de los resultados ANOVA. Al momento las medidas mas
representativas en términos de significancia estadistica y fuerza de relacion son “Y3. Mayor rentabilidad
en comparacion con la competencia”, asi como “Y5. Mayor capacidad para atraer y retener empleados
esenciales que la competencia”, ambos con valores F altos y significancia inferior al 0.05 lo que sugiere
gue estas variables explican una parte sustancial de la variabilidad del modelo.

El procedimiento post hoc es el método de correccion de Bonferroni, para su operacién se consideraron
los tres digitos del valor p obtenido en la prueba ANOVA.

Tabla 12.

Método de Bonferroni

Variable dependiente Sig.@ Bonferroni Interpretacion
Sig < 0.0083
Significativo

Y 1. Productos y servicios de mayor calidad en 0.002 0.0083 Acepta

comparacion con la competencia

Y2. Mayor nivel de satisfaccion al cliente en 0.000 0.0083 Acepta

comparacion con la competencia

Y3. Mayor rentabilidad en comparacion con la 0.000 0.0083 Acepta

competencia

Y4. Productos y servicios mas innovadores que 0.017 0.0083 Se rechaza

la competencia

Y5. Mayor capacidad para atraer y retener 0.000 0.0083 Se acepta

empleados esenciales que la competencia

Y6. Mas crecimiento de los ingresos por venta 0.000 0.0083 Se acepta

en comparacion con la competencia

Fuente: Elaboracion propia; @ Predictores constantes X1 a X6

Los resultados indican que la variable Y4 una vez empleando un criterio mas estricto como medio para
reducir la probabilidad de cometer un error tipo 1, es rechazada, en el contexto de las empresas del sector
agropecuario ubicadas en el Sur - Sureste de Jalisco no hay evidencia estadisticamente significativa de

que la capacidad de transformacion se relacione con su desempefio en la produccion o prestacion de
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servicios innovadores.

Discusion de resultados

El tratamiento de los conceptos operativos apegados a la jerarquia de las capacidades presentes a nivel
intraorganizacional es un método eficaz para generar evidencia empirica de la aplicabilidad de la teoria
de Capacidades Dinamicas en sectores poco explorados (Leemann y Kanbach, 2022; Schilke et al.,
2018). Los resultados obtenidos con las distintas técnicas estadisticas indican que la capacidad de orden
superior transformar se expresa en comportamientos organizacionales presentes en el sector
agropecuario del Sur- Sureste de Jalisco vinculados con el centro educativo y que estos son predictores
del desempefio organizacional.

Los indicadores de integracion social (Lin et al., 2020); los mecanismos de colaboracion (Apascaritei y
Elvira, 2022); la comunicacion eficiente y expedita (Thanh Nhon et al., 2020); la eficiencia operativa
(Stolze y Sailer, 2022); la ambidestreza de la organizacién (Frogeri et al., 2022) y finalmente la rapida
reorganizacion de recursos (Kump et al., 2018), son predictores constantes del indicador de desempefio
Y3 que mide la rentabilidad en comparacion con la competencia, los resultados de R cuadrada es de
55%; seguido de Y5 que mide la capacidad para atraer y retener empleados esenciales con un 54%. En
el contexto de las empresas agropecuarias se infiere que en funcién de que las actividades operativas
recaen en el recurso humano, este recurso posee valor estratégico, para sostenerlo de forma efectiva las
empresas prestan especial interés en la rentabilidad que es el medio para recompensar el trabajo
realizado, este Gltima es la medida de desempefio con el valor R cuadrado més alto del modelo.

Con menor valor R cuadrado pero igualmente significativa se acepta la hipétesis seis (6) que mide la
relacién de las medidas predictoras en el crecimiento de los ingresos por venta, la fuerza de la relacién
es moderada, pero su valor de significancia es inferior al 0.05; lo anterior es congruente con las
observaciones de (Gjoni (Karameta) et al., 2022) quien argumento que el rendimiento financiero de una
organizacion esta asociada con su eficiencia operativa.

Los resultados ANOVA indican una fuerza menor entre las medidas predictivas y la medida de
desempefio: “productos y servicios de mayor calidad” y “mayor nivel de satisfaccion de clientes”, con
valores iguales 0 menores a F < 4, por tanto, la relacion es moderada, sin embargo el valor de
significancia permite concluir que los datos son suficientes para aceptar que hay relacién
estadisticamente significativa entre al menos una de los indicadores asociadas con transformar
confirmando su efecto positivo en el desempefio organizacional.

Con respecto al indicador Y4 gque mide si las empresas agropecuarias del Sur- Sureste de Jalisco poseen
“Productos y Servicios mas innovadores que la competencia”, se esperaba que fuera uno de los

indicadores mas representativos de la capacidad de Transformacion, sin embargo los resultados

908



obtenidos una vez aplicado el método de correccion de Bonferroni indica que no hay relacion
significativa con el desempefio organizacional a diferencia de los hallazgos publicados por Chen et al.
(2021) quien estudio el proceso de desarrollo de nuevos productos (NPD) en empresas manufactureras
con resultados positivos y estadisticamente significativos. Se infiere que las empresas del sector
agropecuario del Sur - Sureste dedican en mayor medida sus esfuerzos a la eficiencia operativa -
productiva méas que a la innovacion de productos o servicios. Se recomienda en futuros estudios incluir
medidas a nivel microfundamento para observar si existen procesos de innovacion a nivel procesos,
implementacion de tecnologia, propiedad intelectual, entre otros indicadores, permitiendo observar la
innovacidn en otras dimensiones ademas del desarrollo de productos y /o servicios.

Entre las limitaciones del estudio se identifica la falta de analisis respecto al nivel de competitividad del
entorno comparado con empresas ubicadas en la Zona Metropolitana de Guadalajara (Guerrero-Campos
etal., 2024) y empresas agropecuarias ubicadas en el Sur - Sureste, asi como las diferencias en el modelo
de negocio, se infiere que estos aspectos impactan en la expansion o limitacion del alcance de las
capacidades dinamicas especificamente en la necesidad de innovacion, por lo que se sugiere primero
incluir diferentes dimensiones para observar a mayor profundidad la innovacion y en segundo analizar
el nivel competitivo del entorno; finalmente una tercer limitacion es la observacion transversal, la cual
impide medir la condicién dinamica de las Capacidades, se recomienda un estudio longitudinal para
observar lo descrito en la literatura respecto a la adquisicion y pérdida de capacidad en el tiempo.
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