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Resumen

El emprendimiento social en la educacién superior fomenta un entorno de aprendizaje dinamico
donde se promueve la creatividad, la innovacion y la responsabilidad social. El presente trabajo de
investigacion es de tipo cuantitativo, descriptivo,correlacional y transversal, tiene como objetivo
identificar si existe relacion entre la intencion emprendedora y los aspectos que integran la categoria
de caracter social implictos el cuestionario para la Evaluacion del Perfil de Emprendimiento Social
propuesto por (Capella-Peris, et al., 2019), de los alumnos de las Licenciaturas en Mercadotecnia y
Comercio Exterior, el tamafio de la muestra n= 327 y n=225, respectivamente, se establecieron las
hipotesis y fueron evaluadas a través de una matriz de correlaciones de Spearman, en SPSS 23, los
resultados fueron significativos con un nivel de significancia del 0.01 y =0.05 , valores de “p”
menores a 0.05 y valores del coeficiente de correlacion en un rango de r=0.144 y r=0.332.

Palabras clave: Emprendedor social, caracteristicas, Licenciatura en Mercadotecnia, Licenciatura en
Comercio exterior

Abstract

Social Entrepreneurship in higher education fosters a dynamic learning environment where creativity,
Innovation and Social Responsibility are promoted. The present research work is quantitative,
descriptive, correlational and transversal and the objective is to identify if there is a relationship
between entrepreneurial intention and the aspects that make up the category of social character of the
students of the Bachelor's Degrees in Marketing and Foreign Trade, the questionnaire for the
Evaluation of the Social Entrepreneurship Profile proposed by Capella et al., (2019) was applied, the
sample size n= 327 and n=225, respectively, the hypotheses were established and evaluated through
a Spearman correlation matrix, in SPSS 23, the results were significant with a significance level of
0.01. y =0.05, “p” values less than 0.05 and correlation coefficient values in a range of r=0.144 and
r=0.332.

Keywords: Social entrepreneurship, characteristics, Bachelor of Marketing, Bachelor of Foreign
Trade
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Introduccion

Actualmente el emprendimiento social emerge como una fuerza transformadora que esta
remodelando la educacidn superior. Este enfoque innovador integra la iniciativa empresarial con un
propdsito social, permitiendo a los estudiantes no solo buscar el éxito econémico, sino también
generar un impacto positivo en sus comunidades y mas alla. En un contexto global donde los
problemas sociales, ambientales y econémicos son cada vez més complejos e interconectados, las
Instituciones de Educacion Superior (IES), estan reconociendo la importancia de formar lideres con
una mentalidad emprendedora que puedan abordar estos desafios desde una perspectiva

multidimensional.

Las IES deben actualizar sus programas educativos para generar en los estudiantes la habilidad para
identificar oportunidades de cambio social y desarrollar soluciones sostenibles. Ademas, de buscar
apoyo a través de incubadoras de empresas sociales, redes de mentoria y colaboraciones con
organizaciones sin fines de lucro, esto sin lugar a duda refuerza el compromiso de las IES con el

desarrollo de iniciativas que generan valor social.

Al integrar el emprendimiento social en los planes de estudio, las IES estan empoderando a los
estudiantes para que se conviertan en agentes de cambio, capaces de impulsar innovaciones que
aborden problemas locales y globales. EI emprendimiento social en la educacion superior representa
una via poderosa para transformar no solo la vida de los estudiantes, sino también las comunidades

en las que operan, promoviendo un futuro mas equitativo y sostenible.

Sin embargo, la constitucién de este nuevo modelo de emprendimiento, que difiere claramente de
aquel que tradicionalmente veia de manera exclusiva por el lucro econémico, implica la necesidad de
una formacion de emprendedores distinta. Debe ser una formacion en que la motivacién social y el
valor compartido sean una parte fundamental de lo que se comparte y espera de ellos. Esta situacion
ha llevado a que diferentes universidades estén apostando por una nueva manera de plantear sus
programas de negocios, en los que el emprendimiento social tenga un espacio concreto en el curriculo
de sus estudiantes, y, de manera adicional, se fomenten competencias de compromiso y
responsabilidad social, asi como de colaboracidn, inteligencia social y desarrollo comunitario
(Vazquez, 2018).

En este orden de ideas el presente trabajo de investigacion tiene como objetivo identificar si existe
relacion entre la intencion emprendedora y los aspectos que integran la categoria de caracter social
implicitos en el cuestionario que se aplico para la Evalucion del Perfil de Emprendimiento Social

propuesto por Capella-Peris, et al. (2019), se realizard un comparativo entre la Licenciatura en
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Mercadotecnia y la Licenciatura en Comercio Exterior, con la finalidad de contar con informacion
en materia de emprendimiento social e identificar las acciones que se deben implementar en los
planes de estudio de los programas educativos con respecto a la innovacion curricular y con temas
gue hablen del ecosistema del emprendedor social para fortalecer en los egresados las habilidades,
competencias, conocimientos, actitudes y valores como futuros empresarios y agentes de desarrollo
socioecondmico, que cuenten ademas con un alto potencial en la creacion de negocios con enfoque
social.

Por lo que resulta interesante estudiar el fendmeno del emprendimiento social desde las
Universidades, identificar a partir de las caracteristicas sociales, implicitas en el instrumento aplicado,
la relacion que existe entre ellas y la intencién de emprender. El estudio se llevd a cabo con las
disciplinas afines a los negocios, Licenciatura en Mercadotecnia y Licenciatura en Comercio Exterior
que se imparten en el Instituto de Ciencias Econdmico Administrativas, ICEA, dependiente de la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, UAEH.

Las y los egresados de la Licenciatura en Mercadotecnia de la UAEH son capaces de analizar las
tendencias y oportunidades sociales, culturales, politicas y econdmicas; de identificar las necesidades
del mercado y el comportamiento de consumidores; pueden proponer y evaluar estrategias, asi como
generar proyectos de investigacion cientifica y emprendedora, mediante el uso de las tecnologias de
la informacion y comunicacién, y medios de difusién tradicionales y alternativos con la finalidad de
satisfacer dichas necesidades. El plan de estudios tiene una duracion de 9 semestres, estructurado por

51 asignaturas. En el séptimo semestre cursan la asignatura de Creatividad e Innovacion empresarial.

La Licenciatura en Comercio Exterior de la UAEH forma profesionistas avalados por un programa
acreditado, competitivos a nivel nacional e internacional, con sentido ético, social y respetuosos del
medio ambiente, integralmente preparados para el desarrollo de planes de negocios, la negociacion
comercial internacional, la gestion de negocios internacionales, la administracion de la operacion
logistica y la gestion aduanal en las organizaciones, contribuyendo a la productividad y mejora de su
entorno. El plan de estudios tiene una duracion de 9 semestres, estructurado por 55 asignaturas. En el

sexto semestre cursan la asignatura de Creatividad e Innovacion empresarial.

Asimismo, con los resultados obtenidos se realizardn propuestas de las acciones que se deben
implementar en los contenidos de los programas educativos para la innovacion curricular y con
proyectos de emprendimiento social que fortalezcan la formacion del capital humano, fomentar la
cultura del emprendimiento social , desarrollar las competencias, conocimientos, actitudes y valores
para los futuros empresarios y lograr que sean agentes de cambio con la vision de apoyar a las

poblaciones mas vulnerables.
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Revision de la literatura

ElI Emprendimiento Social es la cristalizacion de procesos que, pese a las posibles adversidades logra
hallar soluciones sostenibles y rentables ayudando a economias de todas las clases, puede incluir la
internalizacion de procesos de auto-gestion, auto-explotacion y responsabilidad que se perciben como
deseables ya que se amparan en bases emocionales importantes como la auto-realizacion,
compromiso social, sensibilidad medioambiental o simplemente la solidaridad (Valenzuela, et al.,
2019).

Por otro lado, es necesario tener una clasificacion de los emprendimientos sociales para determinar
las mejores herramientas para llevar a cabo un proyecto de esa naturaleza, dando como resultado tres
grandes grupos: sin fines de lucro, empresa hibrida y empresa social. En el lado social se pueden
encontrar organizaciones tradicionales, fundaciones (todas estas dependiendo de ayudas externas y
donaciones) empresas hibridas (combinar fuentes de ingreso tanto de donaciones como generacion
de recursos propios) y empresas sociales que generan ingresos a partir de ofrecer bienes y servicios a
cambio de un pago pero que ayuda a necesidades sociales 0 medioambientales (Ibarvo, et al., 2018).
ElI Emprendimiento Social es un tipo de emprendimiento dindmico, como se mencion6 anteriormente
y es de suma importancia ya que tiene la caracteristica de ayudar de forma méas completa tanto al que
ofrece el producto o servicio, como al cliente y dependiendo del tipo también puede ayudar al medio
ambiente o al social.

Se puede considerar como otro tipo de emprendimiento, cuenta con elementos centrales de
innovacion y riesgo en la soluciéon novedosa a una necesidad o problema, ofreciéndoles a los clientes
distintos tipos de productos o servicio. Sin embargo, el emprendimiento social y comercial tienen un
contraste grande, la primera diferencia entre ambos tipos de emprendimiento trata sobre los objetivos
sociales y/o ambientales por sobre los econémicos (Bargsted, 2013).

Para llevar a cabo un emprendimiento social sin duda la clave mas importante es aquella persona que
se atreva a realizar un emprendimiento de este tipo. Es importante saber por qué razén y con qué
proposito el emprendedor forma este tipo de emprendimiento y es importante conocer sus
caracteristicas. A continuacion, se describen algunas caracteristicas del emprendedor social definidas
por Roa (2005):

Innovacion: Para estos emprendedores siempre hay algo en qué innovar, se olvidan de que todo ya
esta inventado y tratan de resolver mediante ideas innovadoras problemas que afectan directamente a
un entorno social o ambiental.

Estrategia: Cada Emprendedor Social puede disefiar su propia estrategia, pero se puede afirmar que

la Gnica condicidn invariable en todos es qué hay convertido su proyecto en una razon de vida.
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Impacto: El Emprendedor Social sabe hacer buenas alianzas, especialmente con otras organizaciones
sociales. Es importante para todos consolidar los modelos y acrecentar el impacto para que todas las

variables salgan beneficiadas.

Caracteristicas de personalidad del emprendedor social

En el instrumento propuesto por Capella, et al., (2019), para medir las caracteristicas del emprendedor
social se incluyen frases para identificar las caracteristicas personales, sociales e innovadoras, 9 frases
para las caracteristicas personales, 11 frases para las caracteristicas sociales y 10 frases para las
caracteristicas innovadoras, se utiliza la escala de Likert con los siguientes valores: 1, muy en
desacuerdo; 2, en desacuerdo; 3, indeciso; 4, de acuerdo y 5, muy de acuerdo.

Dentro de los aspectos importantes a considerar en las caracteristicas personales se encuentran, la
capacidad por enfrentarse a alguna situacion especifica, la decision para lograr sus objetivos, tomar
riesgos, ver el lado positivo a una situacion mala, por mencionar algunos.

Ayudar a los amigos en clase, mostrar buenos ejemplos, asumir las consecuencias de lo que se ha
dicho y hecho, trabajar gratuitamente con una O.N.G., nuevas utilidades en los objetos comunes,
buscar soluciones innovadoras, son algunos aspectos que se consideran en las caracteristicas sociales
que el instrumento utiliza para medir la caracterizacion del emprendedor social.

Por altimo, en el apartado de las caracteristicas innovadoras algunas frases que se utilizan son por
ejemplo extraer oportunidades de los problemas o situaciones dificiles, formular propuestas para los
proyectos en los que se participa, se ha participado en la puesta en marcha de proyectos con grupos o
asociaciones, saben manejar situaciones imprevistas.

Figura 1.
Caracteristicas del emprendimiento social.

Caracteristicas
Personales

Caracteristicas
del emprendedor social

Caracteristicas
Sociales

Caracteristicas
Innovadoras

Fuente: Elaboracion propia con base en Capella et. al 2019
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La aplicacion del instrumento referido para el caso especifico de la investigacién es identificar si
existe una relacién entre la intencion emprendedora y los aspectos que integran la categoria de
caracter social en los alumnos que estudian la Licenciatura en Mercadotecnia y la Licenciatura en
Comercio Exterior ofertada por la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, y hacer propuestas
sobre este tema, ya que una de la principal misién de las universidad es proporcionar formacion
tedrica y préactica a todos aquellos estudiantes que aspiren a fundar su propia empresa considerando

la parte social como detonante para el apoyo a las poblaciones més vulnerables.

Estudios previos en el entorno internacional

El emprendedor social es un agente de cambio que ayuda a paliar los efectos del desempleo y de la
exclusion social de ciertos colectivos mediante la creacion de empresas cuyo fin primordial es la
inclusion sociolaboral de colectivos desfavorecidos. Si bien su importancia e interés es innegable, en
la literatura econdmica no existe un reconocimiento explicito y claro del emprendimiento social y de
la figura del emprendedor social. Un empresario que crea el negocio por vocacion para cubrir
necesidades sociales y donde la viabilidad de la empresa es fundamental para la continuidad del
negocio. Una formacion especializada para profesionalizar la gestion o fomentar alianzas estratégicas
son las alternativas que presentan los expertos para superar algunas de las deficiencias de las empresas
sociales, (Melian, Campos y Sanchis, 2011).

En ese sentido, Aparicio, Urbano y Stenhom (2021) concluyen en los resultados de investigacion
encontraron gque quienes rescataron la importancia de los conocimientos y habilidades personales que
deben tener los estudiantes para iniciar un negocio. También, se encontr6 el valor fundamental de la
autoconfianza que debe estar implantada en los universitarios, la cual constituye una fortaleza de
orientacion y apoyo para una buena actitud y resistencia orientadas a desarrollar la intencion
emprendedora.

Las principales dificultades que tiene el desarrollo de programas de formaciéon en emprendimiento
social recaen en dos aristas: la primera, relacionada con el individuo, debido a la marcada tendencia
del emprendedor colombiano de trabajar de forma individual y buscando logros econdémicos o de
movilidad social, los cuales son preceptos que van en contravia a los fines teleolégicos de formacion
en emprendiendo social. La segunda, enmarcada en los programas de formacion en Administracion
de empresas que hacen énfasis en los contenidos y en las competencias que debe desarrollar el
emprendedor —relacionadas con oportunidades de negocio—Adicionalmente, los programas adolecen
de una estrategia de aprendizaje y de pedagogia pertinente para la formacion en emprendimiento
social (Vegay Mera, 2016).
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Estudios previos en el ambito nacional

Marin y Rivera (2014) en su articulo sobre revision tedrica y propuesta de estudio sobre el
emprendimiento social y la innovacion tecnoldgica, concluyen que “una cultura nacional que
promueva el emprendimiento innovador, sin lugar a duda, puede generar un mayor crecimiento
econdémico; pero si se promueve el emprendimiento social, desde las esferas mas bajas de la
poblacién, incorporando conocimiento de punta y desarrollos tecnoldgicos novedosos, sin fines de
lucro sino de bienestar social, entonces no s6lo se estara en posibilidades de aumentar el Producto
Interno Bruto (PIB), sino de mejorar la calidad de vida de la poblacién en su conjunto. Esto se veria
facilitado con el acuerdo politico de gobierno, universidades, centros de investigacion, representantes
de la sociedad civil y lideres empresariales e industriales, que firmen y lleven a cabo un pacto real
por el desarrollo nacional solidario y no por la consecucion de intereses personales”.

El objetivo de la presente investigacion identificar la relacion que existe entre la intencion
emprendedora y los aspectos que integran la categoria de carécter social implicitos en el
cuestionario que se aplico para la Evalucion del Perfil de Emprendimiento Social propuesto por
Capella-Peris et al. (2019), hacer un comparativo entre las Licenciaturas afines a los negocios,
Mercadotecnia y Comercio Exterior.

Para cumplir con el objetivo se han planteado las siguientes hipotesis:

H1: Existe una relacion significativa entre la intencién emprendedora y los aspectos que integran la
categoria de caracter social de los alumnos de la Licenciatura en Mercadotecnia

H2: Existe una relacion significativa entre la intencion emprendedora y los aspectos que integran la

categoria de caracter social de los alumnos de la Licenciatura en Comercio Exterior

Metodologia
El tipo de investigacion fue cuantitativa, descriptiva, correlacional y transversal, el tamafio de la
muestra se determin6 con los siguientes datos:

Tabla 1.
Calculo de la muestra

Variable Descripcion Valores Férmula
Mercadotecnia=975
N tamafio de la poblacion . .
Comercio Exterior =542
z nivel de confiabilidad del 95% 1.96 _ Z'npq

. i = SZ(N-D+Z%pq
es el porcentaje de poblacion e?(N-1)+Z°pq

p . . 0.5
que tiene el atributo deseado

q es el porcentaje de poblacion 05
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que no tiene el atributo deseado
e error de estimacion maximo aceptado 0.05

Tamafio de la muestra
n . . . 327
Licenciatura en Mercadotecnia

Tamafio de la muestra
n . . ) . 225
Licenciatura en Comercio Exterior

Fuente: Elaboracion propia, con base en los resultados de las encuestas, SPSS 23.

Se realizé un muestreo aleatorio simple, con los alumnos inscritos de primero al noveno semestre de
los programas referidos que se imparten en el Instituto de Ciencias Econémico Administrativas
(ICEA), de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo (UAEH), durante el ciclo escolar julio-
diciembre 2021, en este sentido, cabe mencionar que derivado de la situacidn que se estaba viviendo
por la pandemia ocasionada por el COVID 19, y que las clases no eran presenciales, se mandd la
encuesta de manera virtual en google forms a todos los alumnos matriculados. Se aplico el
instrumento de Evaluacion del Perfil de Emprendimiento Social (Capella-Peris, et al., 2019).

Una vez aplicadas las encuestas, se elaboré la base de datos en Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) version 23, para el desarrollo del analisis descriptivo y correlacional.

Instrumento
La técnica de recoleccion de datos se realizd mediante la aplicacion del instrumento de Evaluacion
del Perfil de Emprendimiento Social (Capella-Peris, et al., 2019).

El instrumento previamente sefialado esta integrado por dos apartados, siendo el primero de estos
donde se recolecta informacidn de las variables sociodemograficas, como es el caso del género, edad,
estado civil, area del conocimiento y semestre actual, por mencionar algunas.

El segundo apartado consta de 30 frases distribuidas de la siguiente manera: 9 se relacionan con las
carateristicas personales, 11 se encuentran atendiendo las carateristicas sociales y 10 las carateristicas
innovadoras.

Cabe sefialar que en esta seccion se utilizé la escala de Likert de acuerdo con lo siguiente:

e Muy en desacuerdo=1.

e En desacuerdo=2.

e Indeciso=3.

e De acuerdo=4.

e Muy de acuerdo=5.

Resultados

Como parte del andlisis descriptivo, en la tabla 2, se presenta la descripcion de las variables

sociodemograficas para las muestras bajo estudio de las licenciaturas en Mercadotecnia y Comercio
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Exterior, resaltando los pocentajes significativos se obtuvo que con relacion a la composicion por
genero las muestras estan muy paracidas en los porcentajes 34.3% Yy 35.1 % para el genero masculino
y 65.7 % y 64.9 % , para el femenino; la edad de los estudiantes que respondieron la encuesta, para
la licenciatura en Mercadotecnia los porcentajes mayores se encuentran en las edades de 19 hasra 22
afios con un porcentaje acumulado del 77.3 % , mientras que para la Lcienciatura en Comercio
Exterior el porcentaje mayor se encuentra en el rago de 19 a 20 afios seguido del rango de 21-22 con
un 36 %, cabe resaltar que los porcentajes menores se encuentran en los rangos de 23 afios en adelante

para las dos icenciaturas bajo estudio, Tabla 2

Tabla 2.
Descripcién de la muestra bajo estudio, responsabilidad social
Variable Descripcion Porcentaje %
Mercadotecnia Comercio exterior
Frecuencia % Frecuencia %

Género Masculino 112 34.3 79 35.1
Femenino 215 65.7 146 64.9

Edad Hasta 18 afios 27 8.2 22 9.8
19-20 afios 128 39.1 98 435
21-22 afios 125 38.2 81 36
23-24 afos 36 11 21 9.4
25 afios 0 mas 11 3.3 3 1.2

Estado civil Soltero 319 97.6 221 98.2
Casado 2 .6 2 9
Union libre 3 .9 1 4
Otro 3 9 1 A4

Semestre Primero 27 8.3 31 13.8
Segundo 23 7 16 7.1
Tercero 55 16.8 14 6.2
Cuarto 31 9.5 39 17.3
Quinto 36 11 31 13.8
Sexto 45 13.8 32 14.2
Séptimo 59 18 32 14.2
Octavo 29 8.9 26 11.6
Noveno 22 6.7 4 1.8

Fuente: Elaboracidon propia, con base en los resultados de las encuestas, SPSS 23.

El 97.6% de los alumnos encuestados son de estado civil soltero, para la muestra de los alumnos de
la Licenciatura en Mercadotecnia y del 98.2% para los alumnos de Comercio Exterior con solo una
diferencia de 0.6%, mientras que los alumnos que atendieron la inviatcion de reponder la encuesta
en google forms de manera virtual cursan de primero a noveno semestre , pero los porcentajes
mayores se encuentran en los semestres de tercero , para la Licenciatura en Mercadotecnia con 16.8%

y en cuarto semestre para la Licenciatura en Comercio Exterior con 17.3 %, los alumnos que menos
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participacion tuvieron en ambas Licenciaturas son los de noveno semestre con 6.7 % y 1,8 %,

respectivamente, Tabla 2.

Con relacién al analisis descriptivo, para la Licenciatura en Mercadotecnia, de las repuestas que
integran las frases de las caracteristicas sociales es importante resaltar los porcentajes mayores por
ejemplo el 48.6 % de los alumnos encuestados responden “muy de acuerdo” con relacion a la frase
“me gusta ayudar a mis amigos de clases/trabajo”; esta repuesta tiene congruencia con la afirmacion
“las personas que ayudan a los demas son ejemplo a seguir” el 53.8% respondieron “muy de

acuerdo”, tabla 3.

En este mismo apartado del analisis cabe resaltar el porcentaje obtenido en la frase “ me encantaria
colaborar gratuitamente en una O.N.G.” ya que un porcentaje considerado se encuentra “indeciso”,
24.7%, el 39.1% y el 30.9 estan “de acuerdo” y “muy de acuerdo”, respectivamente; en este orden
de ideas varios estudiantes en la frase “nuevas utilidades a objetos comunes” 52.9%, respondieron
“de acuerdo”; con relacion a las afirmacion “prefiero trabajar con mas personas”, el 48.9 % de los
alumnos encuestados esta “ de acuerdo”; cuando se encuentran con la frase “disfruto encontrando
buenas soluciones a los problemas que nadie ha resuelto todavia”, el 46.2 % respondi6 “de acuerdo”;
el 29.7 % de los alumnos que respondieron la encuesta en la frase “ he considerado seriamente iniciar
mi propio negocio después de graduarme” esta “ de acuerdo” y el 52.3 % “ muy de acuerdo”, como

se observa en la Tabla 3.

Tabla 3
Andlisis descriptivo de las caracteristicas sociales, Licenciatura en Mercadotecnia
Frases establecidas Caracteristicas sociales
Escala de Likert, resultados en %
1 2 3 4 5

He considerado seriamente iniciar mi propio negocio 1.2 2.1 147 297 523
después de graduarme
Me gusta ayudar a mis amigos de clase/trabajo 0.9 0.0 6.7 437 486
Las personas que ayudan a los demés son ejemplo a 0.3 0.3 95 36.1 538
seguir
Disfruto encontrando buenas soluciones a los problemas 1.2 34 153 46.2 339
que nadie ha resuelto todavia
Me encantaria colaborar gratuitamente en una O.N.G. 2.1 34 245 391 309
Veo nuevas utilidades en objetos comunes 0.9 4.6 196 529 220
Prefiero trabajar con méas personas 3.1 3.7 20.8 489 235

Fuente: Elaboracién propia, con base en los resultados de las encuestas, SPSS 23.

Contraste de Hipotesis

El contraste de hipotesis se realizo a través del andlisis de correlacion de Spearman, con el software
SPSS version 23 debido a que la naturaleza de las variables es no paramétrica, obteniendo los

siguientes resultados:
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H1: Existe una relacion significativa entre la intencién emprendedora y los aspectos que integran la

categoria de caracter social de los alumnos de la Licenciatura en Mercadotecnia

Para la Licenciatura en Mercdotecnia, los resutados obtenidos en las repuestas relacionadas con la

categoria de caracter social y la intencion emprendedora, Tabla 4, resultaron significativas a un nivel

de significancia de 0.01, con un valor del coeficiente de correlacion r=0.185 y p=0.001 “Me gusta

ayudar a mis amigos de clase/trabajo”; con un valor del coeficiente de correlacion r=0.212 y p=0.000

“Las personas que ayudan a los demds son un ejemplo a seguir”; con un valor del coeficiente de

correlacion r=0.332 y p=0.000 “Disfruto encontrando buenas soluciones a los problemas que nadie

ha resuelto todavia”; con un valor del coeficiente de correlacion r=0.175 y p=0.001 “Me encantaria

colaborar gratuitamente en una O.N.G.” ; con un valor del coeficiente de correlacion r=0.196 y

p=0.000 “Veo nuevas utilidades en objetos comunes” , por lo que H1, se acepta parcialmente.

Tabla 4

Matriz de Correlacion de Spearman Rho de Spearma de la Licenciatura en Mercadotechia

1 2 3 4 5 6 7
Rho de 1.-He considerado Coeficiente
Spearman seriamente iniciar mi  de 1.000
propio negocio correlacion '
después de
graduarme. Sig.
(bilateral)
N 327
2.-Me gusta ayudar a Coeficiente
mis amigos de de 0.185** 1.000
clase/trabajo correlacion
Sig.
(bilateral) 0.001
N 327 327
3.-Las personas que  Coeficiente
ayudan a losdemas de 5 0212%%  0.424%* 1,000
son un ejemplo a correlacion
seguir
Sig.
(bilateral) 0.000 0.000
N 327 327 327
4.-Disfruto Coeficiente
encontrando buenas - de 0.332%  0212%* 0212**  1.000
soluciones a los correlacion
problemas que nadie
ha resuelto todavia. ~ Sig.
(bilateral) 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327
5.-Me encantaria Coeficiente
colaborar de 0.175%%  0.204%%  0204*  0324** 1000
gratuitamente en una correlacién
O.N.G.
Sig.
(bilateral) 0.001 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327
6.-Veo nuevas Coeficiente
utilidades en objetos  de 0.196**  0.182** 0.113*  0.500**  0.267** 1.000
comunes. correlacion
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Sig.

(bilateral) 0.000 0.001 0.040 0.000 0.000

N 327 327 327 327 327 327
7.-Prefiero trabajar ~ Coeficiente
€oN MAs personas. de 0.092  0.231**  0.157**  0.300**  0.156**  0.277** 1.000

correlacion

Sig.

(bilateral) 0.098 0.000 0.004 0.000 0.005 0.000

N 327 327 327 327 327 327 327

**_La correlacién es significativa en el nivel 0.01 (2 colas).
*. La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (2 colas).
Fuente: Elaboracién propia, con base en los resultados de las encuestas, SPSS 23.

Con relacién al analisis descriptivo, para la Licenciatura en Comercio Exterior, de las repuestas que
integran las frases de las caracteristicas sociales es importante resaltar los porcentajes mayores por
ejemplo el 59.1 % de los alumnos encuestados responden “muy de acuerdo” con relacion a la frase
“me gusta ayudar a mis amigos de clases/trabajo”; esta repuesta tiene congruencia con la afirmacion
“las personas que ayudan a los demas son ejemplo a seguir” el 60.4% respondieron “muy de

acuerdo”, Tabla 5.

En este mismo apartado del analisis cabe resaltar el porcentaje obtenido en la frase “ me encantaria
colaborar gratuitamente en una O.N.G.” ya que un porcentaje considerado se encuentra “indeciso”,
24.0%, el 37.8% y el 35.6 estan “de acuerdo” y “muy de acuerdo”, respectivamente; en este orden
de ideas varios estudiantes en la frase “nuevas utilidades a objetos comunes” 55.1%, respondieron
“de acuerdo”; con relacion a las afirmacion “prefiero trabajar con mas personas”, el 47.1% de los
alumnos encuestados esta “ de acuerdo”; cuando se encuentran con la frase “disfruto encontrando
buenas soluciones a los problemas que nadie ha resuelto todavia”, el 46.7 % respondi6 “de acuerdo”;
el 29.3 % de los alumnos que respondieron la encuesta en la frase “ he considerado seriamente iniciar
mi propio negocio después de graduarme” esta “ de acuerdo” y el 53.3 % “ muy de acuerdo”, como

se visualiza en la Tabla 5.

Tabla 5
Anélisis descriptivo de las caracteristicas sociales, Licenciatura en Comercio Exterior
Frases establecidas de Caracteristicas sociales
Escala de Likert, resultados en %
1 2 3 4 5
He considerado seriamente iniciar mi propio negocio 1.3 1.8 142 293 533
después de graduarme
Me gusta ayudar a mis amigos de clase/trabajo 0.0 0.0 49 36.0 591
Las personas que ayudan a los demas son ejemplo a 0.0 0.0 49 347 604
seguir
Disfruto encontrando buenas soluciones a los problemas 0.0 0.4 178 46.7 35.1

que nadie ha resuelto todavia
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Me encantaria colaborar gratuitamente en una O.N.G. 0.4 2.2 240 378 356
Veo nuevas utilidades en objetos comunes 0.4 3.6 209 551 200
Prefiero trabajar con mas personas 0.4 4.0 262 471 222

Fuente: Elaboracién propia, con base en los resultados de las encuestas, SPSS 23.

H2: Existe una relacion significativa entre la intencion emprendedora y los aspectos que integran la
categoria de caracter social de los alumnos de la Licenciatura en Comercio Exterior

Para la Licenciatura en Comercio Exterior, los resutados obtenidos en las repuestas relacionadas con
la categoria de carécter social y la intencion emprendedora, resultaron significativas a un nivel de
significancia de 0.01, con un valor del coeficiente de correlacion de r=0.260 y p=0.000, “Me
encantaria colaborar gratuitamente en una O.N.G.” ; con un valor del coeficiente de correlacion de
r=0.222 y p=0.001, “Disfruto encontrando buenas soluciones a los problemas que nadie ha resuelto
todavia”; con un valor del coeficiente de correlacion =0.303 y p=0.000 “Veo nuevas utilidades en
objetos comunes”, Tabla 6.

Con un nivel de significancia de 0.05, para un valor del coeficiente de correlacion r=0.144 y p=0.031
“Me gusta ayudar a mis amigos de clase/trabajo”; con un valor del coeficiente de correlacion de
r=0.144 y p=0.031 “Las personas que ayudan a los demas son un ejemplo a seguir”’; con un valor del

coeficiente de correlacion de r=0.164 y p=0.014 “Prefiero trabajar con mas personas”, Tabla 6.

Con base en los resultados anteriores H2 se acepta.

Tabla 6
Matriz de Correlacion de Spearman de la Licenciatura en Comercio Exterior

Matriz de Correlacion de Spearman de la Licenciatura en Comercio Exterior

1 2 3 4 5 6 7
Rho de 1.-He Coeficiente de
Spearman considerado correlacion 1.000

seriamente . .
iniciar mi propio Sig. (bilateral)
negocio después N
de graduarme. 225
2.-Me encantaria Coeficiente de -
colaborar correlacion 0.260 1.000
gratuitamenteen . -
una O.N.G. Slg. (bllateral) 0.000

N 225 225
3.-Me gusta Coeficiente de R -
ayudar a mis correlacion 0.144"  0.273 1.000
amigos de : .
clase/trabajo Sig. (bilateral) 0.031 0.000

N 225 225 225
4.-Las personas  Coeficiente de . - -
que ayudan a los  correlacion 0.144 0.284 0.489 1.000
demas son un - -
ejemplo aseguir o9 (Pilateral) 0031 0000  0.000

N 225 225 225 225
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5.-Disfruto Coeficiente de

encontrando correlacion 0.222" 0235  0.263" 0.243" 1.000
ESEEZHES alos D9 (bilateral) 0001 0000 0000  0.000
g;(()i?zleer:zarsegtl:eelto N 225 225 225 225 225
todavia. N
3&}?{5;(,23%?5 f;ii',g‘;ﬂf de 0303  0.165° 0312”  0260” 0392”  1.000
2?;3?123_ Sig. (bilateral) 0000 0013 0000 0000  0.000

N 225 225 225 225 225 225
Zrakf;f;;eg;’n més f;ii',g‘;’;t: de 0.164° 0258™ 0303”  0265™ 0182 0261”  1.000
Personas. Sig. (bilateral) 0014 0000  0.000 0000  0.006  0.000

N 225 225 225 225 225 225 225

**_La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (2 colas),
*. La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (2 colas).

Fuente: Elaboracién propia, con base en los resultados de las encuestas, SPSS 23.

Discusion

En la presente investigacion se logré el objetivo planteado de identificar si existe relacion entre la
intencion emprendedora y los aspectos que integran la categoria de caracter social de los alumnos de
la Licenciatura en Mercadotecnia y la Liceciatura en Comercio Exterior. Es importante resaltar que
de los alumnos que respondieron la encuesta en cada una de las Licenciaturas bajo estudio se
encontraron resulatdos muy parecidos cuando se les cuestiona acerca de si han considerado iniciar su
propio negocio una vez que se graduen, los porcentajes mas altos estan “muy de acuerdo”, con estos
resultados se comprueba que cada dia los graduados desean emprender sus propios negocios por lo
que se deben aprovechar estas investiogaciones para contar con el soporte académico y proponer

incluir en los programas curriculares méas cursos de emprendimeinto social.

Al realizar el contraste de hipdtesis para probar si existe una correlacion significativa entre la
intencion emprendedora de los alumnos que estudian las Licenciaturas en Mercadotecnia y en
Comercio Exterior y los aspectos de las categorias que integran la parte social, para ambas
licenciaturas bajo estudio las hipotesis se aceptaron, con un nivel de significancia de 0.01y 0.05y
valor de “p” menores a 0.05, lo que significa que los alumnos que desean emprender su negocio tienen
la idea de hacerlo con el enfoque social, sin embargo desde los planes curriculares por lo menos en
los vigentes para estas licenciaturas no se cubren temas relacionados con el ecosistema de un
emprendimiento social, los resultados aqui encontrados fortaleceran las propuestas de innovacion en

el nuevo mapa curricular.
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Lo anterior coincide con la aportacion de Zhara, et al., (2009) quienes establecen que definir el
emprendimiento social requiere apreciar las motivaciones de los individuos y grupos que asumen los
riesgos asociados con la concepcidn, construccion, lanzamiento y puesta en marcha de nuevos
modelos de negocios de organizaciones. En otras palabras, esto significa que ciertos individuos con
valores, capacidades y habilidades se sentirdn atraidos por el emprendimiento social, buscaran

oportunidades y respuestas organizacionales innovadoras para crear riqueza social.

Conclusiones

Los resulatdos obtenidos en el analsis desciptivo con relacion a las respuestas en la categoria de
caracter social en la frase “Me gusta ayudar a mis amigos de clase/trabajo” el porcentaje mayor de
59.1 % “muy de acuerdo” fue para la Licenciatura en Comercio Exterior, mientras que para la
Licenciatura en Mercadotecnia fue de 48.6 %; asi también el porcentaje es mayor en la frase “ las
personas que ayudan a los demas son ejemplo a seguir” 60.4 % para Comercio Exterior y 53.8 %
para Mercadotecnia; cabe resaltar los porcentajes obtenidos en la frase “ me encantaria colaborar
gratuitamente en una O.N.G.” solo el 30.9 % esta “muy de acuerdo” de la Licenciatura en
Mercadotecnia y 35.6 % de la Licenciatura en Comercio Exterior; en la frase “Prefiero trabajar con
mas personas’ los resultados obtenidos son muy parecidos, con la respuesta “muy de acuerdo” 23.5%
para la Licenciatura en Mercadotecnia y 22.2% para la de Comercio exterior; en la frase “he
considerado seriamente iniciar mi propio negocio después de graduarme” los resultados fueron mus
parecidos para ambas licenciaturas, con el 52.3% “muy de acuerdo” para la Licenciatura en
Mercadotecnia y con 53.3% para la Licenciatura en Comercio Exterior.

Los resultados permiten apoyar la aportacion realizada por Lioja, et al., 2021, mencionan que el
entorno universitario tiene una gran responsabilidad en fomentar actitudes y comportamientos
positivos en los estudiantes hacia la intencion emprendedora. ES por eso que se ve necesario
implementar charlas, cursos, clases, talleres que sean desarrollados de la manera éptima, eficaz e
innovadora para despertar un mayor interés y motivacion con el fin de desarrollar una actividad
emprendedora, con estudiantes preparados para una realidad llena de cambios y desafios. La razon es
que en este entorno tienen la oportunidad de despertar directamente el espiritu emprendedor en sus
estudiantes (Lloja, et. al, 2021).

Al realizar el contraste de hipdtesis para probar si existe relacion significativa entre la intencion
emprendedora de los alumnos que estudian las Licenciaturas en Mercadotecnia y en Comercio
Exterior y los aspectos de las categorias que integran la parte social, para ambas licenciaturas bajo
estudio las hipdtesis se aceptaron, esto confirma la intencion de los alumnos para emprender con un

enfoque social.
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Por ultimo, la deteccidn, el fomento y la propagacion del espiritu emprendedor social deben realizarse
desde las aulas, es vital incluir en el sistema educativo mexicano los valores del emprendimiento y la
innovacion social desde muy jévenes, con el objetivo de que los alumnos perciban el emprendimiento
social como una alternativa mas que les brinda el mercado laboral. Es importante reconocer gque en
un mundo cada vez mas competitivo, el hecho de que su futuro profesional dependa de un tercero
puede no ser ni lo méas conveniente ni lo mas responsable ni mucho menos la opcion mas estimulante.

Recomendaciones

Con los resultados obtenidos realizar un informe para las autoridades correspondientes, destacando
los puntos importantes como la necesidad de que en los proximos redisefios curriculares se cuente
con asignaturas relacionadas con el ecosistema del emprendimiento social, proponer que a nivel
institucional se generen espacios académicos para compartir experiencias con emprendedores
sociales exitosos, por ejemplo foros de emprendedores sociales, realizar trabajo multidisciplinar con
diferentes licenciaturas incluso con otros institutos de la Universidad para mejorar los planes de
negocios ahora con el enfoque social desde diferentes disciplinas y que son solicitados para acceder

a recursos financieros por el impacto social que se puede generar en las poblaciones mas vulnerables.
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